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Iespiests Dānijā
Izmantotais papīrs nesatur hloru, un tas ir iegūts apsaimniekotos Ziemeļeiropas mežos. Katra nocirsta koka vietā ir iestādīts vismaz viens jauns koks.
Priekšvārds
Demogrāfisko izmaiņu un sabiedrības novecošanas dēļ bērnu aprūpe paplašinātajā ES ir kļuvusi par plašu diskusiju tematu. Līdz šim ES kopumā ir atbalstījusi bērnu aprūpes politikas izstrādi, bet, tā kā šajā politikā tradicionāli uzmanība ir veltīta pirmsskolas vecuma bērniem, 25 ES dalībvalstīs būtiski atšķiras aprūpes pakalpojumu nodrošinājums skolas vecuma bērniem pēc mācību stundām un brīvdienās. Dažās dalībvalstīs labi apmācīts personāls sniedz augstas kvalitātes pakalpojumus, bet citas dalībvalstis mēģina nodrošināt labākus pakalpojumus, kas atbilstu bērnu un vecāku vajadzībām. 
Ņemot vērā šos apstākļus, Eiropas Dzīves un darba apstākļu uzlabošanas fonds sāka ES bērnu aprūpes sektora izpēti, pievēršot īpašu uzmanību obligātā skolas vecuma (5–12 gadi) bērnu ārpusskolas aprūpei. Šī pētījuma mērķis ir sekmēt diskusijas par bērnu aprūpes sistēmu modernizāciju ES un rosināt politikas veidotājus pārskatīt informāciju par bērnu aprūpi, norādīt uz pakalpojumu nepilnībām, kā arī noteikt atbalsta pasākumus, kas vajadzīgi, lai attīstītu darbavietas bērnu aprūpē.
Pētījumā ir norādīts, ka kvalitatīvas mācības ir sākumpunkts, lai nodrošinātu Eiropas Savienības bērnu aprūpes sektora kvalitāti. Pētījumā ir noteikts, ka mērķus, kas izvirzīti dzīves kvalitātes uzlabošanai, izstumtības un diskriminācijas izskaušanai, nodarbinātības veicināšanai un algu pieaugumam bērnu aprūpes sektorā, kā arī sociālās kohēzijas stiprināšanai, nav iespējams sasniegt, ja bērnu aprūpes politika Eiropā netiek standartizēta. Pētījumā ir norādīts, ka ES vēl arvien ir nabadzība, un nodarbinātības pieaugums bērnu aprūpes sektorā varētu veicināt gan sieviešu, gan vīriešu lielāku līdzdalību darba tirgū.
Pētījumā ir izklāstīti labas prakses piemēri, un mēs ceram, ka tie ļaus politikas veidotājiem pārskatīt vienlīdzīgu iespēju un sociālās integrācijas politiku, kā arī ļaus mazināt nodarbinātības standartu ievērojamās atšķirības, kas pastāv Eiropas bērnu aprūpes sektorā. Vienlaikus ir svarīgi, lai valsts politikā tiktu ņemtas vērā bērnu, vecāku, ģimeņu un kopienu vajadzības, un bērnu aprūpe netiktu analizēta tikai no ekonomikas viedokļa.
Izvērtējot galvenās tēmas dialogā par bērnu ārpusskolas aprūpi un izskatot spēkā esošās politikas prioritāšu piemērus, mēs ceram, ka pētījuma rezultāti sniegs ieskatu bērnu aprūpes attīstības situācijā ES. Mēs ticam arī tam, ka šis ziņojums var būt ieguldījums tādas bērnu aprūpes politikas veidošanā ES, kuras mērķis būtu atrisināt ar šo sektoru saistītās problēmas, paaugstināt līdzdalību darba tirgū un veicināt labāku darba un dzīves līdzsvaru.
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Šajā pētījumā ir analizēta nodarbinātības attīstība skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu sektorā 25 ES dalībvalstīs. Tā mērķis ir veicināt diskusiju par aprūpes sistēmu modernizāciju Eiropā, pārskatīt informāciju par bērnu aprūpes pakalpojumiem, norādīt uz pakalpojumu līmeņa nepilnībām paplašinātajā ES, kā arī noteikt valsts, reģionu un vietējā līmeņa pasākumus, kuri veicinātu nodarbinātības iespēju attīstību šajā mērķa grupā. Šis ir pētījums galvenokārt ir par darbavietu radīšanu, tajā ir analizēti mēģinājumi radīt kvalitatīvus un ilgtspējīgus skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumus, kā arī kvalitatīvu un ilgtspējīgu nodarbinātību bērnu aprūpes sektorā.
Pētījuma mērķi un uzdevumi
Šim pētījumam ir divi mērķi –  veicināt politikas ievirzes debates, dokumentējot obligātā skolas vecuma (no 5 līdz 12 gadiem) bērnu ārpusskolas aprūpes nodrošināšanu ES, un sniegt šīs aprūpes īstenošanas piemērus dažādos kontekstos gan ES15 (15 ES dalībvalstis pirms ES paplašināšanās 2004. gadā), gan JDV10 (desmit jaunās dalībvalstis, kas ES pievienojās 2004. gadā). Šī pētījuma autori uzskatīja, ka ir svarīgi analizēt aprūpes iespējas, kas paredzētas bērniem vecumā no 5 līdz 12 gadiem, jo šī bērnu aprūpes nodrošināšanas joma vēl nav pietiekami izpētīta. Tomēr pētījumā tika konstatētas nelielas atšķirības dalībvalstu starpā, un to iemesls ir atšķirīgais skolas vecums ES valstīs. Pētījumā tiek izskatīts tas, cik daudz politikas izstrāde liecina par augstas kvalitātes un ilgtspējīgu bērnu aprūpes nodrošināšanu.
Pētījuma mērķis ir analizēt nodarbinātības tādas iniciatīvas bērnu aprūpes sektorā, kuru mērķis ir sekmēt kvalificēta, augstas kvalitātes bērnu aprūpes personāla attīstību, kā arī izvērtēt šādas aprūpes nodrošināšanas pieejamību un ilgtspējību.
Šī pētījuma uzdevumi ir šādi:
· norādīt uz veikto pētījumu un politikas izstrādes nepilnībām;
· konstatēt labas prakses piemērus saistībā ar nodarbinātības attīstību pieejamā, augstas kvalitātes bērnu aprūpē;
· analizēt to, kā bērnu aprūpes pakalpojumu attīstība sekmē vienlīdzīgu iespēju veicināšanu nodarbinātībā;
· konstatēt to, kādas nepilnības ir skolas vecuma bērnu aprūpes piedāvājumā ES un kā tajā pietrūkst, un kādas atšķirības šajā ziņā vērojamas starp dalībvalstīm;
· norādīt uz tām politikas problēmām, par kurām ir veicami turpmāki pētījumi.
Metodoloģija
Izvēlētā pētījuma metodoloģija ir šāda:
· Dokumentu pārbaude attiecībā uz bērnu aprūpes sektoru ES25 valstīs. Tajā ir analizēta skolas vecuma bērnu aprūpe kopumā, īpašu uzmanību pievēršot obligātā skolas vecuma bērnu aprūpei. Pārskatā tika izvērtēta un analizēta politika, literatūra un ziņojumi, kas iegūti no tādiem avotiem kā ES valstu valdības, apvienības un nevalstiskās organizācijas (NVO) –.
· Atsevišķu situāciju padziļināta analīze tika veikta par sešām dalībvalstīm – Austriju, Kipru, Ungāriju, Poliju, Zviedriju un Apvienoto Karalisti –, un tika izstrādāti seši valstu ziņojumi, kuros sniegta pilnīga analīze par bērnu aprūpes politiku, aprūpes nodrošināšanu, nodarbinātības jautājumiem, nākotnes tendencēm un politikas ilgtspējību. Veicot analīzi, tika veikta dokumentālo avotu izpēte, notika intervijas ar galvenajām iesaistītajām pusēm – politikas veidotājiem, vecākiem, pedagogiem un praktiķiem. Šajā pētījumā izmantoti analīzes rezultāti par šīm sešām dalībvalstīm, lai noteiktu galvenās tēmas, tendences un problēmas, kas ļauj salīdzināt dažādas bērnu aprūpes nodrošināšanas prakses.
· Lai ilustrētu, kā politiku iespējams īstenot praksē, tika izvēlēta sešu dalībvalstu labas prakses gadījumu izpēte. Šie gadījumu izpētes piemēri tika izstrādāti saistībā ar katru no minētajām sešām dalībvalstīm, un šajā pētījumā tie ir izmantoti, lai parādītu spēkā esošo bērnu ārpusskolas aprūpes nodrošināšanu, pēcskolas aprūpes sistēmu un politikas dažādību.
Galvenās tēmas
Pētījumā īpaša uzmanība tiek pievērsta obligātā skolas vecuma bērnu aprūpes nodrošināšanai. Tajā analizēta šobrīd pieejamo pakalpojumu kvalitāte un nodarbinātības iespējas bērnu aprūpes sektorā.
Pētījumā arī ir analizētas galvenās tēmas diskusijā par ārpusskolas aprūpi, kā arī, lai radītu priekšstatu par bērnu aprūpes attīstības situāciju, apskatīti spēkā esošās politikas prioritāšu piemēri. Bērnu aprūpes sektora personāla nodarbinātības standarti Eiropā būtiski atšķiras.
Pētījumā ir analizēti šādi jautājumi:
· prasmes un pieredze, kas vajadzīgas bērnu aprūpes darbā, kā arī bērnu aprūpes darbinieku statuss dažādās dalībvalstīs;
· bērnu aprūpes nodrošināšana pa sektoriem, salīdzinot bērnu aprūpes algoto darbinieku un brīvprātīgo darbinieku nodarbinātības apstākļus un tiesības;
· tas, cik daudz sabiedrības un kultūras perspektīvas un tradīcijas nosaka to, vai bērnu aprūpes izmaksas sedz no valsts vai vecāku līdzekļiem;
· tas, kā nodarbinātības apstākļi ietekmē daudzas organizācijas un cilvēkus, arī valdības, darba devējus, brīvprātīgo sektoru, vecākus un pedagogus;
· tādu mācību un kvalifikācijas struktūru atšķirības, kuras dalībvalstis īsteno, lai nodrošinātu dažādus aprūpes standartus;
· nodarbinātības pieaugums un pakalpojumu attīstība bērnu aprūpes sektorā saistībā ar aprūpes nodrošināšanas atšķirībām un trūkumiem;
· skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu attīstība un turpmākās vajadzības šajā sektorā.
Piemēru atlase situācijas analīzei
Lai raksturotu skolas vecuma bērnu aprūpes sistēmas no dažādiem viedokļiem un atšķirīgās to attīstības stadijās, situācijas analīzei izvēlētas sešas dalībvalstis. Piemēram, Zviedrija tika izvēlēta tāpēc, ka tās politiku bieži uzskata par labāko praksi bērnu aprūpē, bet Kipra – tās unikālās skolas vecuma bērnu izglītības un aprūpes sistēmas dēļ. Situācijas analīzes piemēri tika atlasīti arī tāpēc, lai analizētu atšķirības starp ES15 un jaunajām dalībvalstīm. Atklājot esošo skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu unikalitāti, situācijas analīze rada priekšstatu par to, kā skolas vecuma bērnu aprūpi īsteno praksē un kā “iedzīvina” labu praksi. Šajā pētījumā bieži ir atsauces uz situācijas analīzes piemēriem, lai akcentētu skolas vecuma bērnu aprūpes attīstības atšķirības no dažādiem viedokļiem.
Izvēlētajos situācijas analīzes piemēros ir atspoguļoti dažādi ārpusskolas pakalpojumu veidi – gan rotaļlaukumi Apvienotajā Karalistē, gan skolas atpūtas istabas Polijā un mobilie bērnu aprūpes pakalpojumi Austrijā. Pētījumā šie situācijas analīzes piemēri ir izklāstīti, lai parādītu dažādus augstas kvalitātes bērnu ārpusskolas aprūpes pakalpojumus un akcentētu atsevišķu pakalpojumu unikālos aspektus. Pilnīgs situācijas analīzes piemēru saraksts, tostarp katras situācijas analīzes īss apraksts un atsauces uz to šajā pētījumā, ir norādīts 1. pielikumā.
Politikas aspekts
Eiropas Savienība un bērnu aprūpes politika
Parasti, lai stiprinātu ekonomiku, politika Eiropas Savienības dalībvalstīs galvenokārt ir balstīta uz ekonomiskiem motīviem. Tomēr arvien vairāk tiek uzskatīts, ka Eiropas līmenī ir jāattīsta arī sociālā politika. Tāpēc ES ir veicinājusi ne tikai tiesību aktu vienlīdzību, bet arī kopienas politikas vienlīdzību. Piemēram, arvien lielāka uzmanība tiek pievērsta dzimumu līdztiesības veicināšanai un tam, lai sievietēm un vīriešiem tiktu piedāvātas vienlīdzīgas nodarbinātības iespējas – ir pieņemtas ES direktīvas gan par vienlīdzīgu atalgojumu, dzemdību atvaļinājumu un bērnu kopšanas atvaļinājumu, un vienlīdzīgu attieksmi pret vīriešiem un sievietēm darbavietā, gan arī sociālās drošības jomā. Tomēr ir svarīgi norādīt arī to, ka ģimenes politika kā vispārīgs jēdziens Eiropā joprojām attīstās, un par jēdzienu “ģimenes politika” vēl nav vienotas izpratnes (Bahle, 2005. gads).
Eiropadome un Komisija atzīst, ka bērnu aprūpes piemērotu pakalpojumu nodrošināšana ir nozīmīga, lai varētu sasniegt dzimumu līdztiesību un sieviešu līdzdalības paaugstināšanu darba tirgū. Bērnu aprūpes mērķi, kas noteikti 2002. gada Barselonas sammitā, papildina iepriekš, 2000. gadā, Lisabonas stratēģijā noteiktos mērķus par sieviešu nodarbinātības līmeni. Tomēr Eiropas līmenī var noteikt tikai ar darba tirgu saistītus mērķus,  labklājības un izglītības mērķi ir jānosaka valsts līmenī. Tāpēc ES bērnu aprūpes politikas izstrādē uzmanība ir pievērsta vispārējās nodarbinātības problēmām, nevis pakalpojumu attīstībai vai patērētāju vajadzībām. Tomēr ES ir sniegusi praktisku un finansiālu palīdzību, lai būtiski palielinātu ieguldījumu bērnu aprūpes iniciatīvās ES ar mērķi paaugstināt pakalpojumu sniegšanas standartus. Vairākas dalībvalstis ir izmantojušas Eiropas Sociālā fonda resursus, lai sniegtu atbalstu bērnu aprūpes vietām, palielinātu bērnu aprūpes iestāžu skaitu un uzlabotu bērnu aprūpes pakalpojumu kvalitāti, tādējādi apmierinot nodarbinātības, izglītības un mācību vajadzības.
Barselonas mērķi galvenokārt tika izstrādāti tāpēc, lai apmierinātu pirmsskolas vecuma bērnu vecāku vajadzības, nevis obligātā skolas vecuma bērnu vecāku vajadzības. Šie mērķi tika noteikti, lai uzlabotu bērnu aprūpes pakalpojumu sniegšanu, palīdzot dalībvalstīm atcelt šķēršļus sieviešu nodarbinātībai. Šobrīd Eiropas līmenī nav tādas politikas, kuras mērķis būtu sniegt atbalstu tieši obligātā skolas vecuma bērniem. Valstu valdības ir atšķirīgās prioritāšu noteikšanas stadijās saistībā ar to, lai izpildītu pieprasījumu pēc pirmsskolas vecuma bērnu aprūpes vietām, bet tikai dažas dalībvalstis ir sākušas pievērst uzmanību skolas vecuma bērnu vajadzību apmierināšanai. Obligātā skolas vecuma bērnu aprūpes politika vairumā dalībvalstu joprojām ir attīstības stadijā, bet dažām no desmit jaunajām dalībvalstīm attīstība šajā sektorā vēl ir uzsākama. ES tika dibināta, pamatojoties uz principu, ka sociālais progress un sociālā konverģence ir ekonomiskās integrācijas rezultāts. Šī vēsturiskā uzskata dēļ, ka sociālās izmaiņas ir ekonomisko izmaiņu rezultāts, sabiedrībā dominē viedoklis, ka politikas izstrāde ir niecīga, tāpēc par šo problēmu risināšanu ir atbildīgas valstu valdības. Tāpēc motivāciju attīstīt Eiropas līmeņa politiku daudzējādā ziņā ir veicinājusi vajadzība palielināt sieviešu līdzdalību darba tirgū, nevis vajadzība attīstīt augstas kvalitātes bērnu aprūpes nodrošināšanu, lai palīdzētu bērnu sociālajā un personas attīstībā.
Eiropas bērnu aprūpes politikas izstrāde ir veidojusies saistībā ar plašākām nodarbinātības politikām, kas attiecas arī uz darba un ģimenes dzīves saskaņošanu, vienlīdzīgām iespējām un sociālo aizsardzību. Šīs politikas īsumā ir aprakstītas turpmāk tekstā un sīkāk analizētas 1. nodaļā.
Darba un ģimenes dzīves saskaņošana
Valstu valdības arvien vairāk apzinās vajadzību veikt vairāk nekā tikai sasniegt Eiropas mērķus un īstenot to bērnu aprūpes politiku, kuri ir vecumā līdz 15 gadiem. Valdībām ir kritiskāk jāizvērtē bērnu aprūpes nodrošināšana, analizējot bērnu aprūpes pakalpojumu faktiskā satura un kvalitātes problēmas. Lai varētu uzlabot bērnu aprūpes nodrošināšanu, galvenais uzdevums ir integrēt bērnu aprūpes politiku plašākā politiku kopumā, kura centrā ir darba un ģimenes dzīves saskaņošana, domājot gan par vīriešiem, gan sievietēm (Pavan-Woolfe, 2004. gads). Tomēr lielākā daļa valdību joprojām pievērš uzmanību tikai bērnu aprūpes pakalpojumu nodrošināšanai un vēl nav veiksmīgi sasaistījušas bērnu politiku ar nodarbinātības un ģimenes politiku.
Apsverot bērnu aprūpi plašākā kontekstā, ir iespējams padziļināti izvērtēt faktorus, kas ietekmē pieprasījumu pēc bērnu aprūpes pakalpojumiem, piemēram, bērna kopšanas atvaļinājums, citiem apgādājamajiem pieejamie aprūpes pakalpojumi, elastīgs darba grafiks, darba dalīšana, nepilna darba laika darbs, kā arī līdzsvarota mājas un ģimenes pienākumu sadale starp vīriešiem un sievietēm. Bērnu aprūpes nodrošināšanu nevar attīstīt izolēti, un tā ir jāanalizē saistībā ar citām sistēmām, kas mijiedarbojas ar bērnu un ģimenes aprūpi. Tas nodrošinās to, ka bērnu aprūpes politikas izstrāde veicinās sieviešu un vīriešu tiesību aizsardzību un sekmēs to aktīvu līdzdalību darba tirgū.
Tātad bērnu aprūpe ir galvenā to politiku daļa, kas ir saistītas ar darba un ģimenes dzīves saskaņošanu un ģimenes dzīves kvalitātes uzlabošanu, un sniedz iespēju vecākiem strādāt un nodrošināt augstāku dzīves kvalitāti saviem bērniem. Pilnvērtīgas visu vecuma grupu bērnu aprūpes nodrošināšana var palīdzēt ģimenēm risināt problēmas, kas rodas, kļūstot par vecākiem. Kvalitatīva bērnu aprūpe ietekmē vecāku, ģimeņu un kopienu dzīves kvalitāti. Lai gan motivācija attīstīt bērnu aprūpes politiku ir radusies saistībā ar vajadzību stiprināt ekonomiku, palielinot sieviešu līdzdalību darba tirgū, dzīves kvalitātes jautājumi būtiski ietekmē sieviešu līdzdalību darba tirgū, un tie ir galvenie jautājumi, kas jārisina, lai varētu kompensēt dzimstības līmeņa pazemināšanos un sabiedrības novecošanu Eiropā. Galvenais jautājums ir dzīves kvalitāte, jo tas, cik daudz sievietes var iesaistīties darba tirgū, ir atkarīgs no atbalsta, kas ir pieejams, lai līdzsvarotu prasības attiecībā uz rūpēm par bērniem un nodarbinātības prasības.
Tāpēc bērnu aprūpes kvalitāte ir nozīme ne tikai to bērnu dzīvē, kas apmeklē bērnu aprūpes iestādes, bet arī šo bērnu vecāku un kopienu dzīvē. Līdz šim bērnu, viņu vecāku un kopienu vajadzības politikas ievirzes debatēs ir atspoguļotas maz. Arī bērnu aprūpes sektora darbinieku nodarbinātības kvalitātei politikas dokumentos nav veltīta pietiekama uzmanība. Diskusijas par bērnu aprūpes nodrošināšanas kvalitāti ir jāveicina, lai tajās tiktu apspriesti arī jautājumi par nodarbinātības apstākļiem šajā sektorā.  Darbavietu radīšana bērnu aprūpes sektorā un bērnu aprūpes nodrošināšana ir jāattīsta, lai apmierināt šādu sabiedrības grupu vajadzības: 
· bērni;
· ģimenes ar un bez bērniem;
· kopienas;
· bērnu aprūpes darbinieki.
Šajā pētījumā tiek meklēta atbilde uz jautājumu, cik daudz šo galveno iesaistīto pušu vajadzības šobrīd tiek ņemtas vērā bērnu aprūpes nodrošināšanas attīstībā, un kā tas ietekmē augstas kvalitātes bērnu aprūpes attīstību, kas piedāvātu gan labi atalgotu darbu, gan attīstību veicinošus bērnu ārpusskolas aprūpes pakalpojumus.

Sociālā aizsardzība un vienlīdzība
Spēkā esošā ES sociālās aizsardzības un vienlīdzības politika ir pamats darbinieku tiesību aizsardzībai Eiropā. Saskaņā ar Eiropas Komisiju sociālās aizsardzības sistēmas ir nozīmīgas ES, tās ir sabiedrības un ekonomikas attīstības, kā arī atbalsta indivīdu un ģimeņu pamatā (Eiropas Komisija, 1999. gads). Sociālās aizsardzības politika ir izstrādātas, lai stratēģiski mazinātu nabadzību, veicinātu sociālo un pilsonisko dialogu, radītu darbavietas un risinātu reģionālo un sociālo atšķirību jautājumus. Jaunās ES sociālajā darba kārtībā (2005.–2010. gads) ir ievērsta uzmanība vienlīdzīgu iespēju un darbavietu nodrošināšanai visiem, tam, lai nodrošinātu, ka ikviens sabiedrības loceklis būtu ieguvējs no ES ekonomiskās izaugsmes un darba iespējām.
Galvenā nozīme diskriminācijas novēršanā sabiedrībā ir ES vienlīdzības politikai (dēvēta par Nodarbinātības direktīvu). Tās mērķis ir mazināt diskrimināciju saistībā ar darbaspēku, izmantojot pasākumus, kas paredzēti cīņai ar diskrimināciju vecuma, seksuālās orientācijas, invaliditātes, reliģijas vai pārliecības dēļ. Šī pamata politika palīdzēs noteikt minimālos diskriminācijas novēršanas standartus Eiropas Savienībā līdz 2006. gadam, īstenojot tādus galvenos dokumentus kā regulas attiecībā uz seksuālo orientāciju un grozījumus spēkā esošajām regulām par seksuālo diskrimināciju.
Vecumam atbilstošas bērnu aprūpes politikas prioritātes
Parasti ES25 valstīs bērnu aprūpes politikā un bērnu aprūpes nodrošināšanā uzmanība pievērsta jaunākā vecuma bērniem, nodrošinot pirmsskolas aprūpe bērniem no dzimšanas līdz piecu gadu vecumam. Šīs situācijas iemesls ir sarežģīta kultūras ietekmju un politisko struktūru mijiedarbība.  Ņemot vērā to, ka politikas ievirzes debatēs par Eiropas bērnu aprūpes politiku arvien vairāk tiek apspriests jautājums par sieviešu līdzdalības palielināšanu darba tirgū, uzmanības pievēršana jaunākā vecuma bērniem nav pārsteigums. Tāpēc jaunākā vecuma bērnu aprūpe ir prioritāra, jo pirmsskolas vecuma bērnu mātēm ir grūtāk atgriezties darba tirgū nekā skolas vecuma bērnu mātēm. ES25 valstīs ir būtiskas skolas vecuma bērnu aprūpes līmeņa un kvalitātes atšķirības, un rodas jautājums, vai bērnu aprūpe ir jāveic ģimenei vai profesionāliem darbiniekiem. Tā kā jaunākā vecuma bērniem ir vajadzīga pastāvīga uzraudzība, to aprūpes vajadzība netiek apstrīdēta. Savukārt vienoties par piemērotiem skolas vecuma bērnu aprūpes veidiem ir daudz grūtāk, jo dažās dalībvalstīs uzskata, ka šīs vecuma grupas bērniem nav vajadzīga tik liela uzraudzība, bet citās dalībvalstīs lielāku uzmanību pievērš tam, lai šiem bērniem nodrošinātu pasākumus, kas ir droši un sekmē attīstību.
Tas, ka politikā uzmanība ir pievērsta jaunākā vecuma bērniem, ir radījis situāciju, ka daudzās dalībvalstīs politikas izstrāde attiecībā uz skolas vecuma bērniem vēl nav pietiekama. Tādējādi ir būtiska atšķirība starp pirmsskolas vecuma bērniem pieejamās aprūpes apjomu un to aprūpes apjomu, kas paredzēts bērniem vecumā no 5 līdz 12 gadiem. Pat tajās dalībvalstīs, kurās politika attīstībā attiecībā uz vecākiem bērniem ir labāk izstrādāta nekā citās dalībvalstīs, tā ir izstrādāta nesen un tiek attīstīta. Dažās vecajās dalībvalstīs, piemēram, Apvienotajā Karalistē un Zviedrijā, ir politika attiecībā uz skolas vecuma bērniem ir attīstīta visvairāk, bet arī tās ir izstrādātas tikai dažu pēdējo gadu laikā. Piemēram, šobrīd Apvienotajā Karalistē leiboristu valdība analizē brokastu un pēcskolas klubus kā vienu no veidiem, lai pilnveidotu bērnu aprūpes nodrošināšanas iespējas. Kopumā bērnu ārpusskolas aprūpes politika ES15 valstīs veidota pakāpeniski, jo sistēmā ir vajadzīgas pārmaiņas, lai būtu iespējams aprūpes pakalpojumus sniegt bērniem līdz 12 gadu vecumam un atsevišķos gadījumos – bērniem līdz 14 gadu vecumam. Turpretī bērnu aprūpes pakalpojumu attīstība jauno dalībvalstu tirgus ekonomikas apstākļos līdz šim ir bijusi niecīga. Lai gan ir acīmredzama attīstība ES15dalībvalstīs, būtiskākie uzdevumi ir jāveic visās ES25 valstīs, jo ģimenēm ir vajadzīgs pastāvīgs un arvien lielāks atbalsts, lai varētu risināt dažādus papildu jautājumus, kas ietekmē ģimeni. Šie jautājumi ir: atbalsts ģimenēm pienācīgas dzīves kvalitātes sasniegšanā; sociālās palīdzības sistēmas izveide un konsultāciju sniegšana ģimenes plānošanā un palīdzība ģimenēm izvairīties no nevēlamas grūtniecības.
Kultūra
Kultūra un vēsture būtiski ietekmē visu vecuma grupu bērnu aprūpi. Pakalpojumu dažādību atspoguļo bērnu aprūpes sistēmas Eiropā. Tā kā bērnu aprūpes sektoru ietekmē katras dalībvalsts unikālā sociālā izpratne un tradīcijas, tajā nav vienkāršas nodarbinātības struktūras. Kultūras jautājumi, kas ietekmē bērnu aprūpes sektora attīstību ir šādi:
Ģimene – ģimenes vienības integritāte, atbilstoša mātes un tēva loma bērnu aprūpē, kā arī nepilnu ģimeņu proporcija un attieksme pret tām sabiedrībā ietekmē gan pieprasījumu pēc bērnu aprūpes pakalpojumiem, gan to izmantošanu. Paplašinātas ģimenes sastāvs dažādās Eiropas valstīs arī ir atšķirīgs. Piemēram, Dienvideiropā paplašināta ģimene būtiski ietekmē pamatģimeni un nosaka gan to, kā vecāki izmanto bērnu aprūpes pakalpojumus, gan to, kurš pieskata bērnus tad, kad vecāki ir darbā, iegūst izglītību vai piedalās mācībās.
Sievietes loma – dažās dalībvalstīs joprojām uzskata, ka sievietes nedrīkst strādāt, viņām ir jābūt mājās un jāpieskata bērni. Šāds viedoklis īpaši izplatīts ir Austrumeiropas valstīs, kur pirms komunistiskā režīma krišanas visu bērnu aprūpe tika nodrošināta kā centralizēts, standartizēts pakalpojums. Kopš Austrumeiropas saimnieciskajās sistēmās dominē tirgus konjunktūra, valdības ideoloģija ir mainījusies, un tiek sniegti moderni bērnu aprūpes pakalpojumi. Vienlaikus ar bērnu aprūpes vietu skaita samazināšanos ir mazinājušās sieviešu iespējas saglabāt algotu darbu, nepilnas slodzes darba pieejamība nav pietiekama un pasākumi sieviešu integrēšanai darbaspēkā pēc atgriešanās no atvaļinājuma nav bijuši veiksmīgi.
Bērna tēls – izpratnei par bērna lomu un funkciju sabiedrībā ir būtiska saistībā ar bērnu aprūpes nodrošināšanas attīstību katrā dalībvalstī un bērnu aprūpes pakalpojumu standartu un to sniegšanas pilnveidošanu. Tas, vai un cik daudz bērnus sabiedrībā uzskata par vērtību un ģimenes vienības daļu, un tas, cik lielu atbildību valdība uzņemas par bērnu aprūpi, ietekmē bērnu ārpusskolas aprūpes nodrošināšanu. ESAO tematiskajā pārskatā par izglītību agrīnajā bērnībā, aprūpes politiku un aprūpes nodrošināšanu 12 dalībvalstīs ir minēts, ka politika “ir pamatota ar kultūras un sabiedrības uzskatiem par jaunākā vecuma bērniem” (ESAO, 1998. gads).
Perspektīvas – dalībvalstu starpā ir atšķirīgi uzskati par to, kas ir “kvalitatīva bērnu aprūpe” katrā bērnu vecuma grupā. Kultūras vērtības un bērnu aprūpes nodrošinājuma vēsture attiecīgajā valstī būtiski ietekmē to, vai bērnu aprūpes pakalpojumi tiek nodrošināti augstā kvalitātē.
Funkcija – arī bērnu aprūpes funkcijas dalībvalstīs ir atšķirīgas; dažās valstīs uzskata, ka bērnu aprūpe ir paplašināta izglītības sistēma, bet citās dalībvalstīs uzskata, ka bērnu aprūpe ir neformālāki pasākumi, īstenojot nestrukturētas spēles. Daudzās dalībvalstīs, piemēram, Kiprā, bērnu aprūpē īpaša uzmanība tiek pievērsta izglītībai, un aprūpi uzskata par mācību stundu turpinājumu. Citās dalībvalstīs, piemēram, Ungārijā, bērnu aprūpes uzmanība tiek pievērsta tam, lai iedrošinātu bērnus nodarboties ar sportu un piedalīties citos kultūras pasākumos. 
Jēdziena “skolas vecuma bērnu aprūpe” definīcija
Lai klasificētu galvenās bērnu aprūpes nodrošināšanas iezīmes, šajā pētījumā ir izmantotas vairākas darba definīcijas.
Tā kā ES ir dažādas pieejas, skolas vecuma bērnu aprūpei, nav vienas atzītas definīcijas. Atšķirība starp bērnu aprūpi un pamatizglītību daudzos gadījumos nav skaidra, un tas vēl vairāk palielina domstarpības par to, kas ir un kas nav bērnu aprūpe.
Eiropas Komisijas bērnu aprūpes tīkls 1996. gada ziņojumā ([Meijvogel and Petrie], 1996. gads) izmantoja šādu jēdziena “skolas vecuma bērnu aprūpe” definīciju, kurā vispusīgi iekļauti ES dalībvalstīs pieejamie bērnu ārpusskolas aprūpes pakalpojumi:
“pakalpojumi, kas nodrošina atbildības uzņemšanos par bērnu, kad mācību stundas ir beigušās, bet vecāki nevar rūpēties par bērniem darba vai citu iemeslu dēļ.”
Šī pētījuma nozīmē skolas vecuma bērnu aprūpe ir definēta līdzīgi:
“ikviens pasākums, kurš ir paredzēts skolas vecuma bērniem un notiek ārpus obligātās izglītības nodarbībām, un kurā ietverti fiziskās aprūpes, socializācijas, spēļu un/vai izglītības elementi.”
Uzskata, ka atkarībā no tā, kuru definīciju izmanto katra dalībvalsts, skolas vecuma bērnu aprūpe var nozīmēt pakalpojumu sniegšanu bērniem vecumā no 3 līdz 18 gadiem. Šajā pētījumā īpašs uzmanība tiek pievērsta bērniem vecumā no 5 līdz 12 gadiem, vienlaikus ņemot vērā arī skolas vecuma atšķirības ES25 valstīs. Piemēram, salīdzinot ar Latviju, Igauniju un Zviedriju, kur skolas vecums ir septiņi gadi, Spānijā bērni var sākt formālo izglītību jau no trīs gadu vecuma. Bērnu aprūpe var nozīmēt dažādus pakalpojumus, tostarp dienas aprūpes centrus, brokastu un pēcskolas klubus, brīvdienu klubus un citus reglamentētus pakalpojumus. Turklāt dalījums skolas nodarbībās un pēcskolas pasākumos bieži vien nav skaidrs. Tas ir tāpēc, ka dažās dalībvalstis noteikto “pēcskolas” laiku citās dalībvalstīs faktiski uzskata par “skolas” laiku. Piemēram, Kiprā mācību stundas valsts skolā oficiāli beidzas plkst. 13.00, bet Apvienotajā Karalistē – plkst. 15.30.
Dzīves kvalitāte
Šobrīd dzīves kvalitātes jautājumi ir ES sociālās politikas darba kārtības daļa. Tajā tiek risināti tādi pamatjautājumi kā nodarbinātība, saimnieciskie resursi, ģimenes dzīve, kopienas dzīve, veselība un izglītība. Šie jautājumi ir pamatā visām diskusijām par nodarbinātību un pakalpojumiem bērnu aprūpes sektorā. Saistībā ar “dzīves kvalitāti” tiek ņemta vērā maznodrošinātības un ienākumu nevienlīdzības ietekme uz ģimenēm, to darba dzīvi un sociālajiem sakariem. Tāpat tiek analizēts tas, kā šie faktori ietekmē apmierinātību ar dzīvi, laimi un piederības sajūtu kopienai. Šajā pētījumā “dzīves kvalitāte” tiks iztirzāta, vērtējot tās nozīmi vecāku un bērnu dzīvē.
Oficiālā nodarbinātība
Par oficiālo nodarbinātību uzskata stabilas darbavietas, kurās tiek garantēta alga, valsts apdrošināšana, veselības un drošības aizsardzība un darba līgums. Arvien vairāk nodarbināto personu bērnu aprūpes sektorā rosina diskusijas par darba apstākļiem un oficiālās nodarbinātības nozīmi. Lai arī neskaidra, tomēr būtiska nozīme bērnu aprūpes sektorā ir neoficiālajai nodarbinātībai. Daudzās dalībvalstīs šo sektoru ietekmē mājkalpotāju, draugu un ģimenes locekļu nodarbināšana visu vecuma grupu bērnu neoficiālo aprūpētāju statusā.  Tā kā neformālo aprūpi ir grūti uzskaitīt un pārraudzīt, lai noteiktu tās ietekmi ES un katrā dalībvalstī, ir jāveic papildu pētījumi.
Darbavietu radīšana
Termins “darbavietu radīšana” pētījumā tiek plaši lietots, runājot par nodarbinātības attīstību. Tas attiecas uz bērnu aprūpes sektora paplašināšanos un jaunu darbavietu radīšanu, piedāvājot oficiālu un apmaksātu nodarbinātību. Darbavietu radīšana ir ekonomiskās attīstības procesa galarezultāts. Bērnu aprūpes sektora galvenais uzdevums ir nodrošināt ekonomisko izaugsmi, radot vairāk un labākas darbavietas.
Bērnu ārpusskolas aprūpes raksturojums
Bērnu aprūpes mērķis ir piedāvāt drošu vietu, kur bērnus aprūpē tad, kad vecāki to nevar izdarīt. Samērā bieži pēcskolas bērnu aprūpi neformāli nodrošina paplašināta ģimene, piemēram, vecvecāki. Dažās dalībvalstīs, piemēram, Dānijā, bērnu aprūpei ir liela nozīme valsts bērnu aprūpes sistēmā. Oficiālos centros un pēcskolas klubos skolas vecuma bērniem tiek nodrošināti dažādi akadēmiskie un atpūtas pasākumi, kas ir izstrādāti, lai bērni būtu drošībā un lai daudzējādi sekmētu viņu attīstību. Nodarbības, ko parasti piedāvā saistībā ar šiem pakalpojumiem ir valodas stundas, palīdzība mājas darbu pildīšanā, sporta nodarbības, datorspēļu spēlēšana, cepšana vai muzeja apmeklēšana. 
Darbavietas bērnu aprūpē
Dažās dalībvalstīs, piemēram, Austrijā, pēcskolas bērnu aprūpi bieži nodrošina kvalificēti pedagogi; atšķirīga situācija ir, piemēram, Apvienotajā Karalistē, kur bērnu aprūpes personālam ir zemāks izglītības līmenis. Darba pienākumi ir saistīti ar dažādu izglītojošu un atpūtas pasākumu nodrošināšanu, piemēram, sporta, mākslas un amatniecības nodarbību vadīšana. Indivīdi, kas strādā pēcskolas aprūpē bieži kā vispozitīvāko sava darba aspektu norāda iespēju strādāt kopā ar bērniem un vecākiem un iepazīt tos. JDV10 un ES15 valstu skolas vecuma bērnu aprūpes darbiniekiem ir dažādi amata nosaukumi, tostarp, bērnu uzraudzītājs, sociālais darbinieks, pēcskolas aprūpes pedagogs un rotaļu grupu vadītājs.
Galvenie rezultāti
Bērnu ārpusskolas aprūpe ES25 valstīs
1. nodaļā aprakstīta bērnu situācija ES, kā arī analizēti būtiskākie sociālās un ekonomiskās attīstības aspekti, kas ietekmē ģimenes struktūru. Izvērtējot bērnu aprūpes situāciju salīdzinājumā ar iepriekš veiktiem pētījumiem, ir konstatētas kopējās tendences. Piemēram, bērnu aprūpe ES dalībvalstīs joprojām ļoti atšķiras, un dalībvalstu spējas uzlabot skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumus arī ir atšķirīgas.
Pašlaik Eiropas Savienībā tiek pievērsta uzmanība bērnu labklājībai un apziņai, ka nabadzības apkarošana un sociālās integrācijas veicināšana ir svarīgas problēmas, kas Eiropas Savienībā ir jāatrisina. Tiek atzīts, ka sieviešu līdzdalības palielināšana darba tirgū ir nozīmīgs veids, kā novērst dzimstības līmeņa pazemināšanos un sabiedrības novecošanu Eiropā. Lai palielinātu sieviešu līdzdalību darba tirgū, galvenais priekšnosacījums ir bērnu aprūpe, jo nepietiekamas bērnu aprūpes iespējas var būt nopietns šķērslis sievietēm, kas grib iesaistīties un palikt darbaspēkā.  Galvenās problēmas saistībā ar bērnu aprūpes pakalpojumiem Eiropā ir tas, ka šie pakalpojumi netiek sniegti, to lielās izmaksas, nepieejamība, zemā kvalitāte un nepiemērotais darba laiks. Ģimenēm Eiropā arvien sarežģītāk ir savienot darbu ar noslogoto ģimenes grafiku. Tāpēc galvenais politikas veidotāju uzdevums ir palīdzēt ģimenēm sasniegt labāku darba un dzīves līdzsvaru.
Politikas izstrāde dalībvalstīs, kurās tika veikta situācijas analīze
2. nodaļā aprakstītas tās politikas prioritātes, kas vairākās ES dalībvalstīs ir pamatā gan bērnu aprūpes pakalpojumu attīstībai, gan nodarbinātības iespēju attīstībai šajā sektorā. Tajā ir noskaidrots, ka bērnu aprūpes politikā netiek pievērsta uzmanība skolas vecuma bērniem un daudzās dalībvalstīs joprojām akcentē bērnu aizsardzību, nevis aprūpi. Veicot pētījumu, netika konstatēta neviena ES mēroga ģimenes, nodarbinātības vai sociālā politika, kuras mērķis būtu tieši skolas vecuma bērnu aprūpe. Tomēr ir arī pozitīvas izmaiņas, kas attiecas tieši uz jaunākā vecuma bērniem, piemēram, 2002. gada marta sammita laikā noteiktie Barselonas mērķi. Lai gan tiek uzsvērtas politikas nepilnības, ir svarīgi norādīt, ka Eiropā skolas vecuma bērnu aprūpē ir daudz labas prakses piemēru. Tas, ka ir šādi labas prakses piemēri, liecina par tendenci politikā, ka kopumā bērnu aprūpes pakalpojumi ir jāatbalsta.
Darba apstākļi un nodarbinātības problēmas
3. nodaļā ir analizēti bērnu aprūpes sektorā dominējošie darba apstākļi, un tiek akcentēta nodarbinātības prakšu, bērnu aprūpes pakalpojumu darba laika un bērnu aprūpes līmeņa atšķirības ES valstīs. Šie darba apstākļi rada daudz problēmu saistībā ar nodarbinātību, piemēram, par apmaksu, darba kvalitāti un to pieejamību, karjeras izaugsmes iespējām, un daudzos gadījumos darbam bērnu aprūpes sektorā rada negatīvu reputāciju. Kopumā daudzās dalībvalstīs, kur bērnu ārpusskolas aprūpi nenodrošina pedagogi, nodarbinātības apstākļi neveicina augstas kvalitātes pakalpojumu attīstību.
Mācības un kvalifikācijas
4. nodaļā ir izklāstīta mācību un kvalifikācijas bāze bērnu aprūpes sektorā, kā arī tiek analizēts, cik daudz tā palīdz attīstīt nodarbinātības iespējas šajā sektorā. Dažās dalībvalstīs darbinieki bez pedagoģiskās izglītības palīdz apmācītam skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu personālam. Tomēr daudzās dalībvalstīs akadēmiskā pedagoģiskā kvalifikācija ir galvenās pieejamās mācības. Sistēmā nav paredzēta tāda pati apmācība personālam bez pedagoģiskās izglītības. Tā kā bērnu aprūpes sektors attīstās, daudzās valstīs palielinās arī pieprasījums pēc bērnu aprūpes darbiniekiem. Lai šo pieprasījumu varētu izpildīt, ir jānodrošina atbilstošas kvalitātes mācības un kvalifikācijas. Pētījumā ir norādīts uz grūtībām mācību kvalitātes un standartu definēšanā, un tas ir iemesls kvalifikāciju dažādībai Eiropā. Tā var būt norāde uz to, ka ir jāapsver Eiropas pamatnostādņu izstrāde, lai reglamentētu bērnu aprūpes darbinieku mācības un noteiktu kritērijus augstas kvalitātes pakalpojumu garantēšanai.
Nepilnības un nākotnes vajadzības
5. nodaļā ir identificētas nepilnības bērnu aprūpes nodrošināšanā un nākotnes vajadzības sektora attīstībai. Definēt bērnu aprūpes sektora nepilnības nebija viegls uzdevums, jo pētījums ir drīzāk horizontāls, nevis vertikāls pēc būtības. Galvenās nepilnības ir ierobežotais darba laiks, kā arī tas, ka atsevišķās dalībvalstīs pakalpojumi netiek sniegti laukos un ka pilsētās pakalpojumi ir jānodrošina vairāk. Kā iespējamās problēmas tika minētas arī izmaksas, ilgtspējība, kvalitāte un pakalpojumu pieejamība, kā arī tas, ka šajā sektorā trūkst attiecīgās mazākumtautības darbinieku un darbinieku vīriešu. Kā iepriekš minēts, problēmas rada arī tas, ka nav atbilstošu mācību un kvalifikāciju vai to kvalitāte.
Turpmāk pakalpojumu sniegšanai būs jābūt elastīgai, lai atbilstu to vecāku vajadzībām, kas strādā arvien elastīgākās darbavietās. Straujā sektora paplašināšanās liek domāt arī par plašāku kvalitātes jautājumu nozīmi tajā. Lai nākotnē varētu garantēt bērnu aprūpes nodrošināšanas kvalitāti, nozīmīgi politikas elementi ir arī sociālās aizsardzības un vienlīdzīgu iespēju atzīšana.
Secinājumi
Skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu nodrošināšana ES valstīs ļoti atšķiras. Dažās dalībvalstīs labi apmācīti darbinieki sniedz augstas kvalitātes pakalpojumus, bet citas dalībvalstīs vēl tikai mēģina nodrošināt kvalitatīvus pakalpojumus, kas atbilstu bērnu un vecāku vajadzībām. Tā kā kopumā skolas vecuma bērnu aprūpe nav pietiekami izpētīta un politikā tai nav pievērsta pienācīga uzmanība, vairākās jomās ir jāveic papildu pētījumi.
1. Bērnu aprūpes politiskais nodrošinājums
Šajā nodaļā ir analizēts ES politikas pamatojums skolas vecuma bērnu aprūpes jautājumu risināšanai. Nodaļas sākumā ir sniegts pārskats par kopējo bērnu labklājības nodrošināšanas situāciju Eiropas Savienībā. Šajā nodaļā šī brīža politiskās debates izklāstītas, sasaistot tās ar skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu attīstību, tiek analizēta bērnu aprūpes politikas un plašāku ES diskusiju mijiedarbība jautājumos par sociālo atstumtību, sieviešu līdzdalību darba tirgū un jēdzienu “ģimene”. Visbeidzot nodaļā ieskicēti iepriekš veiktie pētījumi par skolas vecuma bērnu aprūpi ES.
Lai gan šajā pētījumā ir akcentētas skolas vecuma bērnu aprūpes nepilnības Eiropas Savienībā, ir svarīgi apzināties, ka kopumā ES ir atbalstījusi bērnu aprūpes politiku un praksi, kaut arī līdz šim politikā uzmanība ir pievērsta pirmsskolas vecuma bērnu aprūpei. Turklāt ES attīstībai ir bijusi liela nozīme, lai sievietes varētu iesaistīties nodarbinātībā, izglītībā un mācībās. Pēdējos gados ES ir sniegusi tiešu finansiālu atbalstu valstu valdībām, lai tās varētu palielināt ieguldījumus bērnu aprūpes iniciatīvās ar mērķi uzlabot un paplašināt bērnu aprūpes nodrošināšanu un veicināt bērnu aprūpes pakalpojumu kvalitāti, lai palīdzētu vecākiem savienot darbu vai izglītību ar ģimeni. 
Bērnu situācija ES
Bērnu situāciju ES pamatā nosaka politika, kurā uzmanība ir pievērsta bērnu tiesībām un labklājībai. Tomēr pēdējā desmitgadē jautājumi par bērniem diskusijās Eiropā tiek apspriesti arvien vairāk.  1989. gada ANO Konvencija par bērna tiesībām ir būtisks ieguldījums tādas politikas izstrādē, kuras uzmanības centrā ir bērns. Konvencija bija pamatā dokumentam “Bērnu politika 21. gadsimta Eiropai: pirmie soļi” [A children's policy for 21st century Europe: first steps], ko 1999. gadā publicēja Eiropas Bērnu tīkls (EURONET). Kopš tā laika ES ir notikušas ekonomiskas un politiskas izmaiņas, tostarp vienotas valūtas ieviešana un paplašināšanās līdz 25 dalībvalstīm.
Lai gan paplašināšanās ir sniegusi jaunas ekonomiskās izaugsmes iespējas, daudzi bērni, kas dzīvo jaunajās dalībvalstīs, joprojām piedzīvo liela mēroga nabadzību, diskrimināciju un izmantošanu. Mainīgie politiskie apstākļi un sociālās pārmaiņas var negatīvi ietekmēt arī ES centienus stiprināt politiku, kuras mērķis ir aizsargāt bērnu tiesības. Sociālās pārmaiņas ir pastāvīgs process, jo ES notiek nepieredzēta apjoma demogrāfiskās izmaiņas, ko veicina tādas tendences kā pieaugošs paredzamais mūža ilgums, darbspējas vecuma iedzīvotāju skaita samazināšanās un zemi dzimstības rādītāji. Šīm demogrāfiskajām izmaiņām būs potenciāli negatīva ietekme uz bērnu aprūpes pakalpojumu attīstību un finansējumu Eiropas Savienībā.
Sociālā atstumtība
Kaut gan ES ir viens no turīgākajiem reģioniem pasaulē, bērnu nabadzība tajā nav izskausta, vidēji desmitā daļa bērnu dzīvo mājsaimniecībā, kurā vecāki ir bezdarbnieki. Pēdējo 20 gadu laikā daudzās ES dalībvalstīs ir ievērojami palielinājusies bērnu nabadzība un sociālā atstumtība. Turklāt bērnu nabadzība ir saistīta ar daudziem citiem labklājības jautājumiem, piemēram, vardarbību, bezpajumtniecību, nevienlīdzību veselības aprūpes jomā un nelabvēlīgu stāvokli izglītības iegūšanai. Kopš 1970. gada ES sociālā politika ir pakāpeniski attīstījusies, un ir izveidotas augsti attīstītas, modernas sociālās aizsardzības sistēmas, kas pasargā cilvēkus no dažādiem riskiem – bezdarba radītiem neatbilstošiem ienākumiem, slimības un invaliditātes, vecāku atbildības, vecuma, kā arī dzīvesbiedra vai vecāka zaudēšanas. Šīs sistēmas garantē pieeju arī tādiem pakalpojumiem, kas ir nozīmīgi cilvēka cienīgā dzīvē, piemēram, veselības aprūpei.
Lai gan sociālās aizsardzības politika attīstās, vēl joprojām galvenie izaicinājumi Eiropas Savienībā ir nabadzības apkarošana un sociālās integrācijas veicināšana. Liela daļa ES pilsoņu joprojām uzskata sevi par nabadzīgiem, un savus neto ienākumus tie vērtē par neatbilstošiem, lai nodrošinātu komfortablu dzīvi (Eiropas Komisija, 2003. gads). Tāpēc sociālās aizsardzības un nodarbinātības pasākumu spēja garantēt atbilstošus ienākumus un finanšu resursus daudzu jauno dalībvalstu iedzīvotāju dzīves kvalitātes uzturēšanai ir ierobežota. Tāpēc vairumā jauno dalībvalstu nabadzības mazināšana ir politisks uzdevums. Daļēji šī uzdevuma pamatā ir sociālās atstumtības un maznodrošinātības daudzveidīgās izpausmes; piemēram, divi galvenie faktori, kas var radīt sociālo atstumtību, ir bezdarbs un ģimeņu izjukšana, bet šo faktoru mazināšana nav politiskās darba kārtība prioritāte.
Sieviešu līdzdalība darba tirgū
Jau daudzus gadus ES pamatprincips ir dzimumu līdztiesība. To apliecina direktīvas par vienlīdzīgu atalgojumu, grūtniecības atvaļinājumu un bērnu kopšanas atvaļinājumu, sociālo drošību un vienlīdzīgām iespējām darbavietā. Šobrīd noteiktajiem ES mērķiem attiecībā uz sieviešu līdzdalību darba tirgū un bērnu aprūpi nav juridiska spēka, būtībā tie ir kvantitatīvu mērķu kopums. Tomēr mērķu noteikšana ir veicinājusi reformas un ļauj atspoguļot ievērojamus Eiropas Nodarbinātības stratēģijas panākumus (sīkāk Stratēģija tiks izklāstīta 2. nodaļā). Lai gan Eiropas Kopienu Statistikas biroja Darbaspēka apsekojuma rādītāji liecina, ka sieviešu nodarbinātības līmenis pieaug un nodarbinātības atšķirības samazinās, sieviešu bezdarba līmenis joprojām ir augsts.1
Demogrāfiskās izmaiņas ir saistītas ar dzimstības rādītāju pazemināšanos pēdējo 15 gadu laikā. Dzimstības samazināšanās drīzāk ir attiecināma uz to bērnu skaitu, ko vecāki var faktiski uzturēt, nevis uz vēlamā bērnu skaita samazināšanos (Pavan-Woolfe, 2004. gads). Kā negatīvu faktoru ģimenes pieaugumam vecāki parasti norāda to, ka nav bērnu aprūpes iestāžu. Sievietes bieži atstāj darba tirgu, jo viņām nav pieejamas bērnu aprūpes iestādes, to pakalpojumi ir pārāk dārgi, nesasniedzami, zemas kvalitātes vai neatbilstoša standarta. Eiropas Kopienu Statistikas biroja rādītāji liecina, ka sievietes, kurām nav bērnu, ir nodarbinātas vairāk, nekā sievietes, kurām ir bērni (Eiropas Kopienu Statistikas birojs, 2003. gads). Tāpēc, ja ES mērķis ir kļūt par konkurētspējīgāko un dinamiskāko uz zināšanām balstīto ekonomiku pasaulē līdz 2010. gadam2, sieviešu līdzdalības palielināšanā darba tirgū ir būtiska. Bērnu aprūpes iestāžu pilnveidošana ne tikai veicinās sieviešu atgriešanos darba tirgū, bet arī palīdzēs risināt problēmas, kas ir saistītas ar darbaspēka novecošanu un dzimstības līmeņa pazemināšanos.
Sieviešu līdzdalību darba tirgū ietekmē arī kultūras atšķirības. Piemēram, tajās Skandināvijas valstīs, kas ir arī ES dalībvalstis, sieviešu nodarbinātība ir lielāka par 70 %. Turpretī ES dienvidu dalībvalstīs ir reģistrēts daudz zemāks sieviešu nodarbinātības līmenis, piemēram, Grieķijā un Itālijā mazāk par 50 % sieviešu ir apmaksāts darbs ārpus mājas (King, 2005. gads). Tomēr ir pazīmes, kas liecina, ka ES dalībvalstīs mainās attieksme pret sieviešu līdzdalību darba tirgū. Šīs pazīmes ir:
· sieviešu nodarbinātības līmeņa pieaugums pēdējo piecu gadu laikā;
· pastāvīgs to sieviešu skaita pieaugums, kuras iegūst augstāko izglītību, ieņem visaugstākā līmeņa amatus un iesaistās politikā;
· apliecinājumu tam, ka vīrieši arvien vairāk uzņemas mājas pienākumus, arī – bērnu aprūpi.
Turpmāk tekstā izklāstītā situācijas analīze ir piemērs bērnu aprūpes programmai, ko īsteno Velsā, Apvienotajā Karalistē, un tā ir izstrādāta, lai palielinātu sieviešu līdzdalību darba tirgū.
	Projekts “Genesis”
Rhondda Cynon Taf, Velsa, Apvienotā Karaliste
Lai paaugstinātu vecāku ekonomisko aktivitāti mazāk attīstītajos reģionos, vienlaikus samazinot to bērnu skaitu, kuri dzīvo nabadzībā, projektā “Genesis” vecākiem tiek piedāvāta bezmaksas bērnu aprūpe. Projekta tiešā mērķa grupa ir sievietes, bet resursi visā reģionā ir pieejami abiem vecākiem (vīriešiem un sievietēm), kas vēlas izmantot piedāvātās mācību, izglītības vai darba iespējas. Projekta mērķis tiek sasniegts, strādājot kopā ar vecākiem, palīdzot tiem analizēt un apzināties savas vēlmes, piedāvājot bezmaksas bērnu aprūpi, sniedzot padomus un konsultācijas.
Papildus visu vecuma grupu bērnu bezmaksas aprūpes nodrošināšanai, īstenojot projektu, tiek strādāts ar vecākiem, lai palīdzētu tiem izprast sen aizmirstas cerības un vēlmes. Īstenojot projektu atbalsts vecākiem tiek sniegts, nosakot un nodrošinot tiem piemērotākos mācību kursus un darba iespējas. Šajā programmā augstu tiek novērtēta kopiena, kurā tas tiek īstenots, un tāpēc programmā tiek piedāvātas brīvprātīgā darba iespējas, kas ir viens no veidiem, lai palielinātu projekta kapacitāti un palīdzētu vecākiem attīstīt to darba prasmes.
Papildu informācija: http://www.rctearlyyears.org.uk/


Zinātnieki Apvienotajā Karalistē pēdējā laikā ir sākuši analizēt pēcskolas programmu nozīmi vecāku līdzdalības darba tirgū palielināšanā. Šobrīd Izglītības un prasmju departamenta un Darba un pensiju departamenta pētījumā tiek izvērtēta Pagarinātās dienas skolas bērnu aprūpes pilotprogramma [Extended Schools Childcare Pilot Programme], kas ir izstrādāta, lai palīdzētu skolas vecuma bērnu vecākiem apmeklēt darbu. Tā kā programma joprojām ir izmēģinājuma stadijā, galarezultāti vēl nav pieejami. Sākotnējie programmas īstenošanas posma analīzes rezultāti liecina, ka ir pāragri vērtēt to, cik daudz pilotprogramma “nodrošinās vietējo vietu piedāvājumu reālās, pieejamās bērnu aprūpes vietās” un izplatīs informāciju par bērnu aprūpi (Barnard and Knight, 2005. gads). Turklāt uzskata, ka programmai būs pozitīva nozīme vecāku dzīvēs, jo viņiem ir iespēja sazināties ar vientuļajiem vecākiem un citiem vecākiem tiem pieņemamā veidā ar skolu starpniecību, kurās mācās viņu bērni.
Jēdziens “ģimene”
Nodarbinātības attīstība bērnu aprūpes pakalpojumu jomā ir jāskata saistībā ar jēdziena “Eiropas ģimene” izpratni. Ģimenes struktūru Eiropā ietekmē dažādas tradīcijas un vēstures notikumi. Attiecības ģimenē Eiropas valstīs ir atšķirīgas, un atšķirīgo valdības – ģimeņu attiecību dēļ ES dalībvalstīs ir attīstījusies dažāda ģimenes politika (Bahle, 2005. gads). Lai gan ģimenes struktūru atšķirība ir acīmredzama, ES dalībvalstīs ir arī vairākas kopējas tendences:
· tiek reģistrēts mazāk laulību;
· palielinās laulību noslēgšanas vecums; 

· pāriem bērni dzimst vēlāk;
· pāriem ir mazāk bērnu;
· palielinās šķirto laulību skaits;
· palielinās nereģistrētu kopdzīvju skaits;
· palielinās to mājsaimniecību skaits, kurās dzīvo viens no vecākiem;
· acīmredzama ir dzimstības līmeņa pazemināšanās;
· notiek sabiedrības novecošana.
Šīs tendences maina jēdziena “ģimene” izpratni un struktūru Eiropas Savienībā. Tā kā ģimenes saskaras ar pieaugošām ekonomiskām un sociālām prasībām, tām kļūst arvien grūtāk uzņemties to lomu izpildi un sniegt ieguldījumu sabiedrībā (Fotakis, 2005. gads). Šobrīd sabiedrība Eiropā vēlas tādu politiku, kas ne tikai atbilstu mainīgajām ekonomikas un sabiedrības vajadzībām, bet arī cienītu vīriešus un sievietes un ļautu tiem izdarīt dažādas ar ģimenes dzīvi saistītas izvēles un ļautu dzīvot dažādās ģimenes formās. Centrāleiropas un Austrumeiropas jaunajās dalībvalstīs ģimenei ir ļoti svarīga nozīme sabiedrībā, un valsts atbalsta ģimenes. Tāpēc Eiropas līmeņa bērnu aprūpes politikas uzdevums būs efektīvi mijiedarboties ar jēdziena “ģimene” variācijām Eiropā un būt elastīgai, lai veicinātu tādu pakalpojumu attīstību, kas ir saskaņā ar pašreizējām un turpmākajām ģimenes struktūru tendencēm.
Skolas vecuma bērnu aprūpe ES
Eiropas Komisijas bērnu aprūpes un citu nodarbinātību un ģimenes atbildību rosinošu pasākumu sadarbības tīkls 1996. gadā publicēja vispārēju skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu pārskatu. Situācija tika raksturota šādi:
“Vairākās dalībvalstīs, jo īpaši, Dānijā, Francijā un Zviedrijā, ir stingra proaktīva politika un ievērojama normatīvā bāze. Citās dalībvalstīs pakalpojumi pēdējo gadu laikā ir attīstījušies no pašiem pamatiem (piemēram, Luksemburgā un Portugālē); dažos gadījumos (piemēram, Nīderlandē, Beļģijas flāmu kopienā un Apvienotajā Karalistē) pakalpojumi ir attīstījušies kā atbildes reakcija uz valdības īstermiņa iniciatīvām pakalpojumu veicināšanas jomā. Dažās dalībvalstīs, piemēram, Īrijā, Itālijā un Spānijā, vēl arvien ir maz pazīmju, kas liecina par būtisku skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu attīstību” (Meijvogel and Petrie, 1996. gads).
Pārskatā tika norādīts, ka bērnu aprūpes nodrošināšanai konkrētajā laika posmā izmanto dažādus modeļus, piemēram: organizēta bērnu dienas aprūpe; aprūpes nodrošināšana skolā (kas var būt izglītības sistēmas daļa un var nebūt); bērnu aprūpes centri; kā arī integrēta skolas vecuma un jaunākā vecuma bērnu aprūpe. Pakalpojumu sniegšanu nodrošināja valsts iestādes vai privātas organizācijas, vai abas kopā. Vairumā dalībvalstu bērnu aprūpe tika nodrošināta kā daļa no kopējās labklājības sistēmas, lai gan dažās dalībvalstīs (Beļģijā, Dānijā un Francijā) izglītības sistēma bija tieši saistīta ar skolas vecuma bērnu aprūpes nodrošināšanu. Lielākajā daļā labklājības sistēmās ES vecākiem jāsedz daļa aprūpes izmaksu, kas tika aprēķinātas, ņemot vērā ģimenes ienākumus un dzīves apstākļus.
Eiropas Komisijas bērnu aprūpes un citu nodarbinātību un ģimenes atbildību rosinošu pasākumu sadarbības tīkls pārskatā secināja, ka ES nav vienota veida, kā nodrošināt skolas vecuma bērnu aprūpi. Līdzīgus secinājumu var izdarīt par 2006. gadu – pirmsskolas, pēcskolas un skolas brīvdienu laikā pastāv dažādi bērnu aprūpes nodrošināšanas modeļi.  Katrā konkrētajā situācijā īstenoto aprūpes veidu nosaka daudzi faktori, arī – k vēsture, politika un kultūra. Nav iespējams pieņemt vienotu vai vispārēju pieeju attiecībā uz to, kā nodrošināt “vislabāko” bērnu aprūpes pakalpojumu sniegšanu ES, tāpēc nav iespējams izmantot vienu definīciju bērnu aprūpes pakalpojumu kvalitātes noteikšanai Eiropas Savienībā.
Secinājumi
Šajā nodaļā tika analizēts, kādā situācijā šobrīd ir bērni ES. Ņemot vērā augsto nabadzības līmeni un pastāvīgo vajadzību pēc lielākas sociālās integrācijas, bērnu labklājība šobrīd Eiropas Savienībā ir ļoti būtisks jautājums. Jēdzienam “ģimene” Eiropā ir liela nozīme, jo atšķirības ģimenes attiecībās ietekmē ģimenes politiku un bērnu ārpusskolas aprūpes nepieciešamību un šo pakalpojumu izmantošanas uzsākšanu dažādos aspektos. Tāpat ģimenēm ir jārisina dažādi ar demogrāfiskām izmaiņām saistīti jautājumi, kas ietekmē vajadzību palielināt sieviešu līdzdalību darba tirgū, piemēram, paredzamā dzīves ilguma palielināšanās un dzimstības līmeņa pazemināšanās. Eiropas Savienības bērnu dzīves apstākļu analīze ir pamats, lai varētu izvērtēt centienus radīt kvalitatīvus un ilgtspējīgus skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumus un veicināt kvalitatīvas un ilgtspējīgas nodarbinātības attīstību bērnu aprūpes sektorā.
Iepriekš izklāstītā situācija ES ir arī pamats, kas vajadzīgs, lai 2. nodaļā analizētu skolas vecuma bērnu aprūpes politikas izstrādi. Nākamajā nodaļā ir analizētas ES politikas jomas, kas ietekmē skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumus.  Lai ilustrētu galvenās tēmas spēkā esošajā bērnu aprūpes politikā, izmantoti īpaši ES15 un jauno dalībvalstu politikas piemēri.
2. Bērnu aprūpes politikas prioritātes
Iepriekšējā nodaļā tika analizēta vispārējā ES politikas situācija, kā arī Eiropas kontekstā tika raksturota skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu nodrošināšana. Šajā nodaļā ir analizētas spēkā esošās bērnu aprūpes politikas galvenās tēmas, sniegti ES15 un jauno dalībvalstu politikas piemēri, kā arī tiek izvērtēta turpmākā politikas izstrāde šajā jomā. Minētās tēmas šajā nodaļā ir analizētas valsts līmenī, un tiek analizēts tas, kādā mērā šie pasākumi atbilst ES darba devēju, vecāku un bērnu vajadzībām. Šīs nodaļas pirmajā daļā tiks apskatīts tas, kā tiek apmierinātas vecāku un darba devēju vajadzības, pievēršot uzmanību šādiem jautājumiem:
· ES līmeņa nodarbinātības, ģimenes un sociālās aizsardzības politika;
· valstu politika līdzdalībai darba tirgū.
Šīs nodaļas otrajā daļā tiks apskatīts tas, kā tiek apmierinātas bērnu vajadzības, pievēršot uzmanību šādiem jautājumiem:
· ES līmeņa bērnu labklājības politika;
· valsts līmeņa politikas tēmas, piemēram, uzmanības pievēršana pirmsskolas vecuma bērniem, izglītībai, skolas vecuma bērnu aprūpes trūkumam, labai praksei un tādas politikas nākotnes attīstības tendencēm, kuras uzmanības centrā ir bērns.
Nodaļas beigās norādīts, tas, ka ir jāizstrādā politika, kurā uzmanība tiktu pievērsta skolas vecuma bērniem ES.
Bērnu aprūpes kontekstu Eiropā šobrīd nosaka politikas prioritātes: ģimene, nodarbinātība, līdztiesība, izglītība un sociālā aizsardzība. ES25 valstīs šobrīd nav politikas, kas tieši reglamentētu skolas vecuma bērnu aprūpes nodrošināšanu. Tomēr nodarbinātības jomā ir vairākas galvenās iniciatīvas, kas nosaka skolas vecuma bērnu aprūpes situāciju un izvirza aprūpes mērķus attiecībā uz tiem bērniem, kas vēl nav sasnieguši obligāto skolas vecumu.
Vecāku un darba devēju vajadzību apmierināšana
Šī politika ir izstrādāta, lai atrisinātu jautājumus, kas ir saistīti ar vecāku un darba devēju pieprasījumu, un sekmētu līdzdalību darba tirgū.
Nodarbinātības politika
Lisabonas stratēģija
Lisabonas stratēģija ir galvenā politika ES, kas nosaka bērnu aprūpes kontekstu, bet tieši neietekmē bērnu aprūpes pakalpojumu sniegšanu. Stratēģija ir nozīmīga, jo tā nosaka ekonomiskās izaugsmes un nodarbinātības mērķus, un sievietēm ir galvenā nozīme šo mērķu sasniegšanā.  2001. gada Lisabonas stratēģijās3 ekonomiskai, sociālai un vides atjaunotnei ES mērķis kļūt par “konkurētspējīgāko un dinamiskāko uz zināšanām balstīto ekonomiku pasaulē līdz 2010.gadam” tika apvienots ar citiem mērķiem, proti, ilgtspējīgu izaugsmi, vairāk un labākām darbavietām un lielāku sociālo kohēziju (Prezidentūras secinājumi, 2000. gads). Pēc Gēteborgas Eiropadomes sanāksmes Lisabonas stratēģijā skaidri tika iekļauta vides dimensija (Prezidentūras secinājumi, 2001. gads).
Briseles Eiropadomes 2005. gada sanāksmes secinājumos tika atkārtots tas, ka ir jārīkojas uzreiz, lai pievērstu uzmanību Lisabonas stratēģijas īstenošanai, atjaunojot uzsvaru uz izaugsmes un nodarbinātības mērķu sasniegšanu, kā arī secinājumos tika noteikti šādi rīcības pamatvirzieni:

· I pants. Zināšanas un jauninājumi kā ilgtspējīgas izaugsmes pamats;
· II pants. Tādu apstākļu veicināšana Eiropā, lai varētu veikt ieguldījumus un piesaistīt darbaspēku;
· III pants. Izaugsme un nodarbinātība sociālās kohēzijas veicināšanai.
Atjaunotajā Lisabonas stratēģijā ir ierosināts veltīt centienus tam, lai īstenotu stabilu un ilgstošu izaugsmi un radītu vairāk un labākas darbavietas. Lisabonas stratēģijā ir aicināts rīkoties, lai nodrošinātu izaugsmi un konkurētspēju, padarītu Eiropu par pievilcīgāku vietu investīciju un darbaspēka piesaistīšanai, kā arī veicinātu jauninājumus. Tomēr tiek atzīts tas, ka bez ieguldījuma dzimumu līdztiesībā, sociālajā kohēzijā un ilgtspējīgā attīstībā un stingras politiskās apņemšanās šajās jomās ES nevarēs sasniegt sev izvirzītos ekonomiskos mērķus (European Women's Lobby, 2005. gads). Dzimumu līdztiesības nodrošināšana ir šī procesa svarīgākais elements, un sieviešu līdzdalības palielināšana darba tirgū ir būtisks faktors, lai varētu garantēt ekonomisko izaugsmi un palielināt konkurētspēju ES. Atbilstoši bērnu aprūpes pakalpojumi ir pamatlīdzeklis, lai garantētu sieviešu līdzdalības lielāku līmeni darba tirgū. Ja netiek nodrošināta bērnu aprūpe, liela daļa sieviešu nespēj iesaistīties vai atgriezties darba tirgū.
Galvenais Lisabonas augstākā līmeņa sanāksmes uzdevums bija noteikt, ka sieviešu nodarbinātības līmenim ir jāsasniedz 60 %. Ir noteikts, ka bērnu aprūpes iestāžu (obligātā skolas vecuma bērniem) uzlabošana ES ir viens no šī mērķa sasniegšanas līdzekļiem. Dzimumu līdztiesība ir prioritāte visā ES politikā un darbībās, rosinot valstu valdības izmantot Eiropas Sociālo fondu, lai varētu sākt dzimumu nelīdztiesības mazināšanu un sieviešu līdzdalības palielināšanu darba tirgus jomās, kas nav pārstāvētas pietiekami, piemēram, zinātnē un inženierzinātnēs. Pēc Lisabonas augstākā līmeņa sanāksmes sasniegtie rezultāti liecina, ka nodarbinātības mērķi vēl nav īstenoti, sieviešu nodarbinātības līmenis nav sasniedzis pagaidu mērķi – 57 %, un Eiropas ekonomiskā izaugsme nav pietiekama (King, 2005. gads).
Eiropas Nodarbinātības stratēģija – Barselonas mērķi
Eiropas Nodarbinātības stratēģija, veicinot darba un ģimenes dzīves saskaņošanu, ir ietekmējusi bērnu aprūpi.  Saskaņā ar Barselonas Eiropadomes secinājumiem (2002. gads) Eiropas Nodarbinātības stratēģijā ir noteikti kvantitatīvi mērķi, lai palielinātu bērnu aprūpes pakalpojumu pieejamību Eiropas Savienībā (Fotakis, 2005. gads).
 Mērķi bērnu aprūpei Eiropas Savienībā Barselonas augstākā līmeņa sanāksmes laikā tika formulēti kā kontrole darbam, ko veic, lai īstenotu Lisabonas mērķus attiecībā uz sieviešu un vīriešu līdzdalību darba tirgū. Bērnu aprūpes pakalpojumu nozīmi atzina Eiropadome un Komisija, nosakot, ka piemēroti bērnu aprūpes pakalpojumi ir būtisks elements, lai nodrošinātu dzimumu līdztiesību un palielinātu sieviešu līdzdalību darba tirgū. Šo mērķu īstenošana nozīmē novērst šķēršļus sieviešu līdzdalībai darba tirgū, kā arī censties nodrošināt to, lai līdz 2010. gadam ģimenēs:
· 33 % bērnu līdz trīs gadu vecumam būtu pieejams kāds no bērnu aprūpes veidiem;
· 90 % bērnu vecumā no trīs gadiem līdz obligātā skolas vecuma sasniegšanai būtu pieejams kāds no aprūpes veidiem.
2002. gada Barselonas augstākā līmeņa sanāksmē tika noteikti mērķi attiecībā uz bērniem vecumā līdz obligātajam skolas vecumam. Tas nozīmē, ka bērnu aprūpes jautājumus būtībā valstu valdības. Tomēr Barselonas mērķi rada diskusijas par to, kādi mērķi turpmāk ir jānosaka skolas vecuma bērnu aprūpei.
Ģimenes politika
Saskaņā ar nodarbinātības politiku nav tādas ģimenes politikas, kas tieši attiektos uz skolas vecuma bērnu aprūpi. Eiropas līmenī nav oficiālas jēdziena “ģimene” definīcijas, un ģimenes politiku izstrādā, nosaka un īsteno valsts, nevis ES līmenī (Eiropas Komisija, 2002. gads). Parasti ģimenes politika ir politika, kas ietekmē attiecības starp ģimeni un sabiedrību vai attiecības starp ģimenes locekļiem. Tā ietver iniciatīvas tādās jomās kā bērnu aprūpe, ģimenes atvaļinājums, bērnu pabalsti, laulības un bērnu kopšanas atvaļinājums.
Lai gan ģimenes struktūru izmaiņas Eiropas valstīs ir līdzīgas, šo valstu ģimenes politika būtiski atšķiras (Hantrais, 2004. gads). Kaut gan vairumā Eiropas Savienības dalībvalstu ir līdzīgas problēmas, kas saistītas ar zemu dzimstības līmeni, bērnu nabadzības līmeņa palielināšanos un zemiem nodarbinātības rādītājiem, kultūru daudzveidība arī ir veicinājusi to, ka ģimenes politika attīstās atšķirīgi (Kaufmann, 1994). Lielākajai daļai dalībvalstu šīs problēmas nav izdevies atrisināt, piemērojot ģimenes politiku. Lai gan Eiropas ģimenes politikas izstrādei ir vērā ņemams potenciāls, desmit jauno dalībvalstu pievienošanās ES var samazināt iespēju izveidot kopēju Eiropas modeli, un tas radīs situāciju, ka ģimenes politika Eiropā būs vēl atšķirīgāka. Šobrīd Eiropā nav pat vienotas izpratnes par pamatjēdzienu “ģimenes politika” (Bahle, 2005. gads).
Attiecībā uz jaunākā vecuma bērniem pirmsskolas bērnu politikā ir paredzēti maternitātes un vecāku pabalsti. Maternitātes pabalsts ir viens no vecākajiem pabalstu veidiem Eiropā un ES politikas direktīvu piemērošanas dēļ tas pastāv visās ES dalībvalstīs. Tomēr ir skaidrs, ka Eiropas politika neattīstās saistībā ar to bērnu aprūpes pakalpojumiem, kuri ir vecāki par pieciem gadiem. ES dienvidu dalībvalstīs uzskata, ka ģimenes un darba problēmu atrisināšana vairāk ir atkarīga no tā, kā tiek risināts zemo dzimstības rādītāju un augstā bezdarba līmeņa jautājums, nevis ka tā ir saistīta ar līdzekļu trūkumu, jo sievietēm svarīgāka ir ģimenes aprūpe, nevis līdzdalība darba tirgū.
Sociālā politika
Eiropas Komisijas Sociālās politikas darba kārtība, kas publicēta 2000. gada jūnijā, ir daļa no vienotas pieejas ekonomiskās un sociālās izaugsmes sasniegšanai, kā norādīts Lisabonas stratēģijā. Sociālās politikas darba kārtības mērķis ir garantēt pozitīvu ES ekonomisko, nodarbinātības un sociālo mērķu mijiedarbību, un tā ir izstrādāta kā etalonuzdevums ikgadējiem nodarbinātības ziņojumiem, ko publicē dalībvalstis. Sociālās politikas darba kārtībā ir noteikts, ka “jēdziens “darba kvalitāte” nozīmē labākas darbavietas un līdzsvarotāku darba un personiskās dzīves saskaņošanu”. Tāpat kā Lisabonas stratēģijā šis mērķis ir atbalstīts arī Komisijas paziņojumā “Nodarbinātības un sociālā politika: ietvars kvalitātes uzlabošanai”4, un to vēl vairāk apstiprināja nākamajās Nicas un Stokholmas augstākā līmeņa sanāksmēs noteiktie mērķi (Eiropas Komisija, 2001. gads). Tāpēc Sociālās politikas darba kārtībā ir paredzēti plaši pamatnoteikumi kvalitātes jautājumu risināšanai un darba apstākļu kvalitātes sekmēšanai.
Galvenais jautājums Eiropas sociālā modeļa modernizācijā ir kvalitāte. Paziņojumā ir noteikti rādītāji, lai būtu iespējams izmērīt dalībvalstu veikumu darba un dzīves līdzsvara jomā. Tajā ir arī norādīts, ka sociālie partneri ir galvenais instruments, ar ko sasniegt darba un dzīves līdzsvara mērķus, īstenot Eiropas Nodarbinātības stratēģiju (uzsākta 1997. gadā, precizēta 2003. gadā, ietverot Vadlīnijas dalībvalstīm) un saistītos tiesību aktus. Iespējamie darba un dzīves līdzsvara rādītāji varētu būt šādi: elastīga darba laika darbinieku īpatsvars, maternitātes un vecāku pabalstu iespējas un rādītāji attiecībā uz to izmantošanas sākšanu, kā arī pirmsskolas un obligātā skolas vecuma bērnu aprūpes iestāžu skaits. 2003. gada Sociālās politikas darba kārtības precizētajā versijā atspoguļots ievērojams progress šo mērķu sasniegšanā, bet, lai nodrošinātu sociālo politiku kvalitāti, ir jāveic turpmākas darbības. 
Vienlīdzība
Lai sekmētu vienlīdzību praksē, Eiropas Savienība kopš 20. gadsimta 80. gadiem ir īstenojusi īpašas rīcības programmas, kas ir izraisījušas nozīmīgu rezonanses efektu. Kopš Eiropadomes sanāksmes Esenē katrā Eiropadomes sanāksmē kā galvenais ES un tās dalībvalstu uzdevums ir uzsvērta vajadzība veicināt vienlīdzīgas iespējas vīriešiem un sievietēm un bezdarba apkarošana. Eiropas Komisija ir apņēmusies rīkoties aktīvi, mobilizējot visas Eiropas politikas šī mērķa sasniegšanai.
Ņemot vērā iepriekš minēto, Eiropadome, lai turpinātu iepriekšējās rīcības programmās sākto darbu (kopš 1982. gada) ir pieņēmusi ceturto Vidēja termiņa rīcības programmu par vienlīdzīgām iespējām vīriešiem un sievietēm (1996.–2000. gadam). Šī programma ir izstrādāta, lai stiprinātu tiesību aktus, efektīvi attīstītu līdztiesības principu, kā arī atbalstītu un organizēt īpašus pasākumus vienlīdzīgu iespēju veicināšanai.
Turpmāk tekstā izklāstītā situācijas analīze ir piemērs bērnu aprūpes programmai Ungārijā, un tās mērķis ir veicināt vienlīdzību, pievēršot īpašu uzmanību romu kopienas vajadzībām.5
	Józsefvárosi Tanoda fonds
Budapešta, Ungārija
Tanoda, kas tulkojumā nozīmē “vieta, kur mācīties”, 1997. gadā dibināja neliela cilvēku grupa, kas nolēma veltīt savu darbu veiksmīgai romu tautības bērnu integrācijai sabiedrībā, vienlaikus saglabājot to nacionālo identitāti. Sākotnēji plānotā stratēģija tika papildināta, lai ņemtu vērā to romu tautības iedzīvotāju pašreizējās, kā arī nākotnes vajadzības izglītības jomā, kuri dzīvo Budapeštas 8. rajonā.
Tas, ka romu tautības iedzīvotāju vidū ir augsts bezdarba līmenis, jo īpaši liecina, ka ir jāizstrādā šāda programma, lai palīdzētu romu tautības bērniem veiksmīgi pabeigt vidējās izglītības posmu. Fonds saviem audzēkņiem piedāvā nodarbības pēcpusdienās un nedēļas nogalēs. Bērniem, kam mājās nav pieejama vide, kurā tiek veicinātas mācības, tā tiek nodrošināta šeit. Programma nodrošina attīstošas nodarbības matemātikā, literatūrā, vēsturē, svešvalodās un datorprasmēs, un tās mērķis ir vērst bērnu uzmanību uz viņiem pieejamiem, bagātīgajiem zināšanu avotiem. Šīs programmas mērķis ir arī iepazīstināt bērnus ar pasaules un Ungārijas romu kultūru.
http://www.romacentrum.hu/modell/oktatas/jozsefvarosi/tanoda.html


Ar ES Padomes Direktīvu 2000/78/EK6 2000. gadā tika izveidota kopēja sistēma vienlīdzīgai attieksmei pret nodarbinātību un profesiju.  Šī direktīva ir zināma kā Nodarbinātības direktīva, un tās mērķis ir izbeigt diskrimināciju vecuma, seksuālās orientācijas, invaliditātes, reliģijas vai pārliecības dēļ darba un mācību vietās. Tajā ir paredzēti pamatnoteikumi minimālo diskriminācijas apkarošanas standartu nodrošināšanai Eiropas Savienībā līdz 2006. gadam. Nozīmīgākie tiesību akti:
· Pirmās regulas par diskrimināciju seksuālās orientācijas un reliģijas dēļ. Šīs regulas stājās spēkā 2003. gada decembrī;
· Grozījumi regulās par diskrimināciju dzimuma dēļ, kuru ieviešana tika sākta 2004. gada jūlijā. izdarot grozījumus, visos tiesību aktos par vienlīdzības nodrošināšanu, ir ieviestas vienotas jēdzienu “tiešā un netiešā diskriminācija”, “uzmākšanās” un “viktimizācija” definīcijas;
· Diskriminācijas vecuma dēļ apkarošana, ko šobrīd nosaka Eiropas Nodarbinātības Direktīva 2000/78/EK, kā arī tiesību akti, kas līdz 2006. gadam tiks ieviesti Apvienotajā Karalistē;
· Jauni tiesību akti Eiropā, un tie jau šobrīd veicina izmaiņas tiesiskajā regulējumā un iestāžu sistēmā saistībā ar darbu vienlīdzības jomā. Tiesiskā aizsardzība saistībā ar diskrimināciju rases vai dzimuma dēļ vairs nav pietiekama. Šobrīd uzmanība tiek pievērsta šo mērķa grupu daudzveidībai. Vienlīdzība ir galvenais Eiropas EQUAL programmas aspekts. EQUAL programmu finansē Eiropas Sociālais fonds (ESF), un tās mērķis ir palielināt nodarbinātību, sekmējot un atbalstot jauninājumus un pieredzes apmaiņu starp dalībvalstīm.
Sieviešu līdzdalība darba tirgū
Pēc Otrā pasaules kara daudzās dalībvalstīs darbaspēkā iesaistījās arvien lielāks vairāk sieviešu. Šajā laikā bērnu aprūpe kļuva par būtisku jautājumu. Dalībvalstīs, piemēram, Ungārijā, neoficiāla bērnu aprūpe vai cita bērnu aprūpe praktiski netika īstenota, un bieži bērnu aprūpi veica bērnu aprūpes centri. Lai gan šobrīd spēkā esošā ES bērnu aprūpes politika daudzējādā ziņā ir balstīta uz bērnu aizsardzības jautājumiem, tajā joprojām tiek pievērsta uzmanība tam, lai sievietēm tiktu sniegts atbalsts ar mērķi palielināt viņu līdzdalību darba tirgū.
Kopš 1960. gada ES15 pakāpeniski ir palielinājusies vajadzība pēc lielākas sieviešu līdzdalības darba tirgū. Piemēram, Zviedrijā, ņemot vērā to, ka 60. gados pieauga pieprasījums pēc sieviešu darbaspēka, palielinājās vajadzība ievērojami palielināt bērnu aprūpes iestāžu skaitu.  Zviedrijas valdība 1968. gadā izveidoja īpašu komisiju, Valsts Bērnu aprūpes komisiju, lai tā sniegtu priekšlikumus tādas bērnu aprūpes izveidei, kas varētu piedāvāt risinājumus problēmām Zviedrijas sociālajā, izglītības un uzraudzības jomā.  Valsts komisijas 1968. gadā veiktajam darbam bija būtiska nozīme Zviedrijas bērnu aprūpes politikas izstrādē. Valsts komisijas formulētie izglītības principi un tās idejas ir aktuālas arī šobrīd. Līdzīgi arī Spānijā un Francijā, lai varētu palielināt sieviešu līdzdalību darba tirgū, bērnu politika ir izstrādāta, ņemot vērā ģimenes vajadzības. Šobrīd spēkā esošā bērnu aprūpes politika Francijā ir izstrādāta, pamatojoties uz bažām par dzimstības līmeni, vientuļo vecāku un lielu ģimeņu ekonomisko situāciju, darba tirgus mainīgo pieprasījumu un vienlīdzīgu iespēju mērķiem, kā arī rūpēm par sociālo atstumtību, kas saistīta ar etniskās un lingvistiskās daudzveidības palielināšanos sabiedrībā. Spānijā IV Valsts dzimumu vienlīdzīgu iespēju plāns [IV National Gender Equal Opportunities Plan]  (2003. un 2006. gads) un Valsts Nodarbinātības rīcības plāns [Employment National Plan of Action] ir galvenie politikas dokumenti, kuru mērķis ir veicināt darba un ģimenes dzīves saskaņošanu.
Politisko motivāciju palielināt sieviešu līdzdalību darba tirgū ES15 valstīs atspoguļo politikas izstrāde Apvienotajā Karalistē 2006. gadā. Apvienotās Karalistes Izglītības un prasmju departaments šajā gadā ir pabeidzis bērnu aprūpes darbaspēka stratēģijas pārskatu. Stratēģijā tiek pievērsta uzmanība tam, lai pilnveidotu darbinieku pieņemšanu darbā, nodarbināšanu un darba kvalitāti, koncentrējot pakalpojumu sniegšanu uz bērnu, jauniešu un ģimeņu vajadzību apmierināšanu un stiprinot vadību, saimniekošanu un pārraudzību šajā jomā. Stratēģijā ir uzsvērta vajadzība nokomplektēt profesionālāku pirmsskolas vecuma bērnu aprūpes darbaspēku, kā arī risināt sociālo darbinieku problēmas. Lai turpmāk palielinātu sieviešu līdzdalību Apvienotās Karalistes darba tirgū, arī 2006. gada budžetā tika paredzēti pasākumi darba un dzīves līdzsvara sekmēšanai nolūkā veicināt bērnu aprūpes pakalpojumu attīstību – tika noteikta kapitāla dotācija mazo un vidējo uzņēmumu darba devējiem bērnu aprūpes izveidošanai darba vietās. Šim nolūkam laika periodā no 2006.–2007. gadam un no 2007.–2008. gadam būs pieejami līdz 8 miljoni sterliņu mārciņu gadā (11,72 miljoni eiro).7
Pēdējo desmitgadu laikā arī jaunajās dalībvalstīs ir izstrādāta politika attiecībā uz sieviešu līdzdalības palielināšanu darba tirgū. Piemēram, Polijā, sektorālās darbības programmas “Cilvēkresursu attīstība” (galvenā sadaļa Valsts attīstības plānā 2004.–2006. gadam8) mērķis ir nodrošināt pietiekamus izglītības, mācību un darba apstākļu nosacījumus cilvēkresursu attīstībai. Sektorālā darbības plāna vispārējais mērķis ir sasniegts ar starpposma mērķiem attiecībā uz vienlīdzīgu iespēju stiprināšanu darba tirgū. 1. prioritāte – Aktīva darba tirgus politika un profesionālās un sociālās integrācijas politika tiks īstenota, izmantojot vairākus pasākumus, jo īpaši 6. pasākumu – sieviešu profesionālā integrācija un reintegrācija. Šī pasākuma uzmanība tiek pievērsta vīriešu un sieviešu vienlīdzīgai pieejai darba tirgum, izveidojot efektīvu mūžizglītību sistēmu un īstenojot elastīgas nodarbinātības formas, tādējādi palīdzot darba un ģimenes dzīves saskaņošanā.
Tomēr arī bērnu skaita samazināšanās Eiropā ietekmē bērnu aprūpes politikas izstrādi. Spilgtākais piemērs ir Ungārijas bērnu aprūpes politika. Kopš 20. gadsimta 90. gadu beigām Ungārijas demogrāfiskajā situācijā ievērojama tendence ir bijusi pastāvīga un bērnu skaita liela mēroga samazināšanās, radot nopietnu izaicinājumu valsts izglītības sistēmai. Tāpēc skolas telpas netiek izmantotas lietderīgi, radot problēmas saistībā ar telpu un izmaksu efektivitāti, un nenovēršami liek skolu vadībām īstenot racionalizācijas pasākumus. Ungārijas skolu vadībām bija uzreiz jārod risinājumi pieaugošajām izglītības izmaksām, kuru cēlonis bija gan algu pieaugums, gan vajadzība uzlabot infrastruktūru, lai varētu nodrošināt bērnu pēcskolas aprūpi.
Bērnu vajadzību apmierināšana
Lai risinātu ar piedāvājumu saistītus jautājumus un nodrošinātu bērniem drošu un aizsargātu vidi, ir izstrādātas dažādas politikas.
Bērnu labklājības/aizsardzības politika
Daudzās dalībvalstīs bērnu aprūpes iniciatīvu sākums ir bērnu labklājības un neaizsargātu bērnu aizsardzības jautājumi. Bērnu drošība daudzējādā ziņā ir bijis galvenais iemesls bērnu aprūpes politikas izstrādei.
ES15 valstīs bērnu aprūpes sektorā arvien vairāk nostiprinās tendence attīstīt bērnu aprūpes aizsardzības politikas un kvalitātes standartu. Piemēram, šobrīd Apvienotajā Karalistē spēkā esošā bērnu aizsardzības politika, kas izklāstīta 2004. gada Bērnu likumā [Children Act], ir izstrādāta, pamatojoties uz 2003. gadā publicēto Zaļo grāmatu, kurā tika noteikti pamatprincipi un pasākumi, lai reformētu to, kā Anglijā tiek plānoti un nodrošināti pakalpojumi bērniem un jauniešiem. Daudzu šobrīd spēkā esošo prasību pamatā attiecībā uz bērnu aprūpes pasākumiem un aktivitātēm ir Zaļajā grāmatā izklāstītie bērnu drošības jautājumi.
Zaļā grāmata bija tieša reakcija uz Izmeklēšanas ziņojumu Viktorijas Klimbī [Victoria Climbie] (Laming, 2003. gads) slepkavības lietā, kurā tika atklāti būtiski trūkumi bērnu labklājības nodrošināšanas atbildīgo iestāžu darbībā. Tādējādi ziņojumā tika sniegti vairāk nekā simts ieteikumi, kā Apvienotajā Karalistē uzlabot bērniem paredzētus pakalpojumus un starpiestāžu sadarbību. Lai gan Viktorijas Klimbī uzturēšanās laikā Londonā viņu aprūpēja nereģistrēts bērnu uzraudzītājs, ieteikumos īpaši netika apskatīta bērnu ārpusskolas aprūpētāju pienākumi. 2004. gada Bērnu likums, kas tika izdots pēc Zaļās grāmatas publicēšanas, ir reformas tiesiskais pamats, ar likumu nosakot valdībai un citiem iesaistītajiem pienākumu sadarboties šo mērķu sasniegšanā. Minētajā 2004. gada likumā ir arī noteikta prasība izstrādāt vienotu, likumā noteiktu vietējo Bērnu un jauniešu plānu [Children and Young People's Plan], izveidot Bērnu aprūpes dienesta direktora amatu un iecelt Galvenās padomes locekli bērnu aprūpes jautājumos.
Apvienotās Karalistes 2004. gada Bērnu likums uzlabo kopējo regulējumu drošai bērnu aprūpei, tostarp bērnu uzraudzītāju un citu aprūpes darbinieku reģistrāciju. Pamatojoties uz iepriekš minēto likumu un ziņojumu, Desmit gadu stratēģijā [Ten Year Strategy] (HM Treasury, et al, 2004) ir izstrādāts nākotnes redzējums šajā jomā. Šim redzējumam ir tieša nozīme Apvienotās Karalistes bērnu aprūpes nodrošināšanā :
· izvēle un elastība: vecākiem ir jābūt lielākām izvēles iespējām attiecībā uz darba un ģimenes dzīves saskaņošanu;
· pieejamība: visām ģimenēm, kurās ir bērni vecumā līdz 14 gadiem, kam tas ir vajadzīgs, jābūt iespējai izmantot pieejamu, elastīgu, augstas kvalitātes bērnu aprūpes vietu, kas atbilst to prasībām;
· kvalitāte: augstas kvalitātes bērnu aprūpe, kuru nodrošina agrīnās bērnības vecuma bērnu aprūpes darbinieki, vieni no vislabākajiem pasaulē;
· pieejamība izmaksu ziņā: izmaksu ziņā ģimenēm jābūt pieejamai elastīgai, augstas kvalitātes bērnu aprūpei, kas atbilst to vajadzībām.
Šobrīd Apvienotajā Karalistē spēkā esošā politika nodrošina pamatnoteikumus, lai skolas vecumu bērnu aprūpe varētu attīstīties, pievēršot uzmanību pakalpojumu izvēles iespējām, sasniedzamībai, kvalitātei un pieejamībai izmaksu ziņā. Šie politikas pamatnoteikumi ir palīdzējuši radīt vidi, lai efektīvi varētu risināt jautājumus, kas ir saistīti ar bērnu aprūpes turpmāko attīstību.
Turpretī jaunajās dalībvalstis bērnu aizsardzības politika ir bijusi daudz mainīgāka. Viena no visproaktīvākajām jaunajām dalībvalstīm politikas izstrādē šajā jomā ir Ungārija. Ungārijas bērnu aprūpes politika ir radusies, pamatojoties uz bērnu aizsardzības politiku, un spēkā esošā politikā vispirms uzmanība tiek pievērsta bērnu aizsardzībai, nevis bērnu aprūpes pakalpojumu nodrošināšanas kvalitāte. Ungārijas Bērnu aprūpes likumā Nr. 1997/31 [1997/31 Childcare Act] galvenokārt uzmanība ir pievērsta “riska grupu“ bērnu aprūpei, bet tajā ir noteiktas arī citas bērnu aprūpes iniciatīvas, tostarp apņemšanās nodrošināt vienlīdzīgas attīstības iespējas visiem bērniem un uzlabot bērnu aprūpes darbinieku profesionālo statusu. Arī Ungārijas 1997. gada likumā Nr. XXXI [Act XXXI] ir pievērsta uzmanības bērnu aizsardzībai, un saistītajos noteikumos ir reglamentēti dažādu iestāžu pienākumi attiecībā uz riska grupu bērnu identificēšanu, palīdzības sniegšanu viņu ģimenēm, bērnu aprūpes nodrošināšanu un to bērnu uzraudzību, kuri tiek aprūpēti.
Ieviešot Valsts ģimenes politikas principu [National Family Policy Principle], 2000. gadā tika stiprināta Ungārijas bērnu aizsardzības politika; šī principa mērķis ir uzlabot ungāru ģimeņu dzīves kvalitāti, sekmēt drošību ģimenes dzīvē un veicināt iedzīvotāju skaita pieaugumu. Šīs shēmas ieviešana nodrošina to, ka tiesības uz ģimenes pabalstiem nav atkarīgas no ģimenes ienākumiem, bet tās ir pilsoņtiesības, kuru mērķis ir sniegt atbalstu bērnu audzināšanā. Jaunā Ungārijas valdība, kas tika izveidota pēc pēdējām valsts vēlēšanām 2002. gadā, ir īstenojusi izmaiņas, kuru dēļ turīgiem iedzīvotājiem vairs netiek sniegti sociālie pabalsti bērnu audzināšanai, un kas nodrošina, ka palīdzība tiek sniegta tikai tiem vecākiem, kuru ienākumi ir zemāki par definēto ienākumu līmeni.
Ungārijā uzskata, ka par bērnu audzināšanu atbildīgas ir ģimenes, vienlaikus valsts politikā tiek atzīts, ka dažkārt ģimenēm šajā jautājumā var būt vajadzīgs atbalsts. Kopš politiskās sistēmas maiņas 1990. gadā, šī attieksme ir atspoguļota demokrātiski ievēlētu valdību politikā. ANO Konvencija par bērna tiesībām tika parakstīta drīz pēc tās izdošanas 1989. gadā. Šobrīd Ungārijā ir nodrošināts tiesiskais pamats. Tātad Ungārija ir viena no tām jaunajām dalībvalstīm, kuras bērnu aprūpes politika ir attīstījusies pēdējo desmit gadu laikā. Tomēr Ungārijas skolas vecuma bērnu aprūpes politika vēl ir jāattīsta, jo līdz šim procesā uzmanība ir tikusi pievērsta bērnu aizsardzības jautājumiem un jaunākā vecuma bērnu aprūpei.
Tā kā līdz šim primārie ir bijuši bērnu aizsardzības jautājumi, lielākajā daļā dalībvalstu skolas vecuma bērnu aprūpes politika joprojām ir attīstības stadijā. Piemēram, 20. gadsimta 50. gados Kiprā Darba un sociālās apdrošināšanas ministrijas pakļautībā darbību sāka Sociālas labklājības pakalpojumi. Sociālās labklājības pakalpojumu nodrošinātajā bērnu aprūpes politikā uzmanība galvenokārt pievērsta bērnu aizsardzības, adopcijas un noziedzības jautājumiem, nevis bērnu aprūpes pakalpojumiem. No 1962. līdz 1972. gadam politikas prioritāte bija bērni līdz sešu gadu vecumam. 1968. gadā, lai izstrādātu vienotu pieeju jauniešu jautājumu risināšanai, tika nodibināti Jauniešu pakalpojumi [Youth Services]. Kopš 1972. gada tika paplašinātas Sociālās labklājības pakalpojumu funkcijas, lai varētu sniegt arī pakalpojumus, kas uzlabotu bērnu un ģimeņu labklājību. Saskaņā ar spēkā esošo Bērnu likumu Sociālās labklājības pakalpojumi pastāvīgi kontrolē un uzrauga bērnu aprūpes nodrošināšanu, tostarp dienas aprūpes iestādes. Šobrīd Kiprā nav politikas, kas reglamentētu skolas vecuma bērnu aprūpes standartus.
Līdzīgi kā Kipra arī daudzas citas jaunās dalībvalstis ir sākuma posmā pārejas procesā no bērnu aizsardzības politikas uz kvalitatīvu bērnu aprūpes pakalpojumu sniegšanu. Slovākijā valdība cenšas panākt to, lai vispār pastāvētu bērnu aprūpes centri. Daudzās jaunajās dalībvalstīs ir grūti atrast informāciju par skolas vecuma bērnu aprūpi un politiku šajā jomā, pat ja šāda informācija ir. Tas norāda uz problēmām, kas ir jārisina daudzām jaunajām dalībvalstīm, sniedzot skolas vecuma bērniem drošus pakalpojumus, kas veicinātu viņu attīstību.
Ņemot vērā to, ka attiecīgās iestādes pietiekami nereglamentē privāto pakalpojumu kvalitāti, Kiprā vecāki, vērtējot to skolu kvalitāti, kas nodrošina aprūpes iespējas pēc mācību stundām, uzticas citu vecāku atsauksmēm un ieteikumiem. Turpmāk ir norādīts piemērs par vispāratzītu privātskolu, kas atrodas Larnakā un ko vecāki ir novērtējuši atzinīgi.
	Skola “G+E”
Larnaka, Kipra
Skola “G+E” ir privāta iestāde Larnakā, kas ārpusskolas laikā piedāvā grupu nodarbības bērniem, kuru vecums ir no 8 līdz 17 gadiem. Šajā iestādē notiek angļu valodas, franču valodas un matemātikas nodarbības. Maksa par nodarbībām ir €44 mēnesī par katru mācību priekšmetu (kopā astoņas mācību stundas), katrā grupā nav vairāk par desmit skolēniem. Šī iestāde ir reģistrēta Izglītības un kultūras ministrijā, bet skolas īpašnieks apgalvoja, ka ministrijas pārstāvju vizītes skolā nav regulāras. Intervijā skolas īpašnieks paskaidroja, ka “tiek nodrošināta augstas kvalitātes izglītība, kuras kvalitātes līmeni palīdz nodrošināt vecāki un skolēni”. Vecāki uzticas citu vecāku teiktajam un skolēnu labajām sekmēm. Trīspadsmit gadus veci skolēni vadās pēc angļu valodas GCSE (Kembridžas eksāmeni) un pabeidz mācības, iegūstot B līmeni. Skolas īpašnieks ir pārliecināts, ka tā skolai ir vislabākā reklāma un liecina par skolas augstajiem standartiem. Skolas oficiālā reklāma ir minimāla, katru gadu lielveikaliem tiek nosūtītas skrejlapas, un ik gadu augustā tiek organizēti privāti skolas apmeklējumi.


Politikas uzmanības centrā – pirmsskolas vecuma bērni
Pirmsskolas vecuma bērni parasti tiek uzskatīti par to grupu, kurai aprūpes iespējas ir vajadzīgas visvairāk, tāpēc daudzās dalībvalstīs ir jāizvērš valsts politikas darbības joma, lai tajā ietvertu arī gados vecāku bērnu aprūpi. Tradicionāli gan ES15, gan jaunajās dalībvalstīs uzmanība tiek pievērsta pirmsskolas vecuma bērnu aprūpei, bet šī tendence ir jāmaina.
Piemēram, Austrijā, dažādām bērnu vecuma grupām pieejamā aprūpes apjoma analīze liecina, ka parasti liela uzmanība ir pievērsta pirmsskolas vecuma bērnu aprūpes nodrošināšanai. To, ka dominē pirmsskolas vecuma bērnu aprūpe, vairāki intervējamie saista ar tās funkciju sagatavot bērnus skolai. Tāpēc valsts sektors ir strādājis, lai nodrošinātu šo aprūpes veidu, vienlaikus sekmējot to, lai vecāki, “atdodot savus bērnus aprūpē”, varētu atgriezties darbā. 
Uzmanība pirmsskolas vecuma bērnu aprūpei Austrijā ir pievērsta arī nesen izstrādātajā bērnu aprūpes politikā. No 1997. gada līdz 2001. gadam Austrijas valdība iztērēja 1,2 miljardus ATS (€87,2 miljonus)9 – tā saucamo “bērnudārza miljardu” – lai palielinātu bērnu aprūpes vietu skaitu. Apmēram tikpat lielu finanšu līdzekļu apjomu nodrošināja deviņu Austrijas apgabalu valdības. No 32 188 papildu izveidotajām bērnu aprūpes vietām divas trešdaļas bija paredzētas bērniem vecumā no 3 līdz 6 gadiem (ESAO, 2003. gads). Austrijā Skolas vecuma bērnu aprūpes nodrošināšana ir jānosaka par prioritāti.
Līdzīgi arī, piemēram, Polijā, uzmanība tiek pievērsta jaunākā vecuma bērnu aprūpei, tāpēc bērnu aprūpes politikas darbības joma ir jāpaplašina, lai tā attiektos arī uz vecāku bērnu aprūpi. Pēdējos gados sabiedrības intereses bērnu aprūpes pakalpojumu jomā vairāk ir saistītas ar bērnudārzu, nevis ārpusskolas izglītības nodrošināšanu un to bērnu aprūpi, kas ir vecāki par pieciem gadiem. Sabiedrības diskusijās par vienlīdzīgu pieeju sievietēm darba tirgum dominē nepieciešamība pēc pieejamiem un labas kvalitātes bērnudārziem. Šajā saistībā aprūpes pakalpojumi bērniem vecumā no 6 līdz 12 gadiem nav prioritāte, jo lielāka uzmanība tiek pievērsta vietu nodrošinājumam bērnudārzos. Tomēr valdības programmā ir daži apliecinājumi tam, ka tiek domāts par turpmāko bērnu aprūpes politikas izstrādi attiecībā uz bērniem vecumā no 6 līdz 12 gadiem.
Lai gan tikai dažas dalībvalstis ir ļoti veiksmīgi izstrādājušas skolas vecuma bērnu aprūpes politiku, šajā jomā ir teicami labas prakses piemēri. Polijas politikā uzmanība ir pievērsta jaunākā vecuma bērniem; tomēr ir acīmredzama laba prakse tajās programmās, kas nodrošina pakalpojumus skolas vecuma bērniem un atbilst dažādiem bērniem. Turpmāk ir minēts situācijas analīzes piemērs – sākumskolas vecuma bērnu pēcskolas programma, kuras mērķis ir bērnus ar īpašām vajadzībām un citus bērnus integrēt kopējos ārpusklases pasākumos.
	Integrācijas rotaļu klubs “Ikar”
Krakova, Polija
 Integrācijas rotaļu klubs “Ikar” tika izveidots vienā no lielākajām sākumskolām Krakovā, Mazpolijas [Lesser Poland (małopolskie)] provincē Dienvidpolijā. Marshal J. Piłsudski sākumskola Nr. 149 piedāvā ārpusklases pasākumus, kuru mērķis ir integrēt bērnus ar īpašām vajadzībām valsts skolu izglītības programmā. Kluba mērķis ir izveidot integrācijai labvēlīgu vidi un palīdzēt pedagogiem pārvarēt bailes, kas saistītas ar aprūpes nodrošināšanu bērniem invalīdiem. Vienlaikus kluba mērķis ir apmācīt skolas personālu, kā risināt bērnu aprūpes problēmas un palīdzēt bērniem viņu attīstībā, šo pasākumu atbalstīšanā iesaistot vecākus, vietējās iestādes un skolas administrāciju.
Ir atzīts, ka klubs ir veiksmīga iniciatīva visiem bērniem ar dažādām spējām strādāt harmoniski kopā ar citiem, attīstot bērnos un pieaugušajos apziņu par bērnu invalīdu vajadzībām un iejūtību pret viņiem. Tāpat klubs dod iespēju laikus identificēt skolēnus ar īpašām vajadzībām. Klubs ir gan bērnu ārpusskolas pasākumu centrs, gan vieta, kas bērniem invalīdiem rada sajūtu, ka tie ir sabiedrībai noderīgi. Klubs arī palīdz bērniem ar īpašām vajadzībām integrēties vietējā sabiedrībā. Izglītības iniciatīvu foruma [Education Initiatives Forum] sanāksmē Integrācijas rotaļu klubs “Ikar” tika atzīts par labas prakses piemēru ārpusskolas aprūpes pakalpojumu nodrošināšanā.
Papildu informācija: http://www.idn.org.pl/edukacja/fio/ikar.htm


Ungārijā bērnu aprūpe, tāpat kā bērnu labklājība, bērnu aizsardzība un sociālās labklājības pakalpojumi, ir Jaunatnes, ģimenes, sociālo lietu un vienlīdzīgu iespēju ministrijas [Ministry of Youth, Family, Social Affairs and Equal Opportunities] kompetencē. Saskaņā ar 1997. gada Bērnu aizsardzības un aizbildnības likumu XXXI [Act XXXI of 1997 on the protection of children and the administration of guardianship] kopš 1997. gada arī bērnu aprūpe ir bērnu aizsardzības sistēmas daļa. Saskaņā ar 1993. gada Izglītības likumu [Education Act of 1993] izglītība ir Izglītības ministrijas pārziņā, un, ņemot vērā to, ka liela daļa skolēnu uzturas skolā pēc obligāto stundu beigām, lai izmantotu pēcskolas aprūpi (napközi), ministrija daudzējādā ziņā ir iesaistīta arī skolas vecuma bērnu aprūpes nodrošināšanā. Tāpēc par bērnu aprūpes politikas izstrādi Ungārijā ir atbildīgas divas ministrijas – Izglītības ministrija un Jaunatnes, ģimenes, sociālo lietu un vienlīdzīgu iespēju ministrija. Šīs struktūras trūkums ir tāds, ka Ungārijā skolas vecuma bērnu vairākuma aprūpes politiku neuzskata par prioritāti ne valdības, ne vietējā līmenī. Pamatinformācija un intervijas ar ministriju darbiniekiem liecina, ka lielākās daļas skolas vecuma bērnu aprūpes politika nav prioritāra arī nevienai no iesaistītajām ministrijām. Sarežģīts jautājums ir neskaidrais atbildības sadalījums starp ministrijām: Izglītības ministrija cenšas risināt izglītības jautājumus, bet Jaunatnes, ģimenes, sociālo lietu un vienlīdzīgu iespēju ministrija pievērš uzmanību riska grupu bērnu aizsardzībai. Tāpēc neviena ministrija Ungārijā nepievērš pietiekamu uzmanību skolas vecuma bērnu vairākuma aprūpei.
Lai gan skolas vecuma bērnu aprūpe nav politiska prioritāte, Ungārijas valdība daļēji finansē šos aprūpes pakalpojumus. Lielākā daļa Ungārijas pašvaldību sabiedrības interesēs uztur kultūras centrus. Sistēma visā valstī ir līdzīga, reģionālo atšķirību dēļ (īpaši finanšu resursu atšķirības) kultūras centri piedāvā dažādas programmas un par tām nosaka atšķirīgu samaksu. Turpmāk situācijas analīzē ir aprakstīts kultūras centrs, kas atrodas Ungārijā, un ko 75 % apmērā finansē pašvaldība, un tas sniedz skolas vecuma bērniem paredzētus pakalpojumus.
	Zeg-Zug bērnu māja
Budapešta, Ungārija
Budapeštas 14. rajona (iedzīvotāju skaits rajonā – 120 tūkstoši) pašvaldība uztur divus kultūras centrus, no kuriem vienā tiek piedāvātas programmas pieaugušajiem, bet otrā – Zeg-Zug bērnu mājā – pasākumi bērniem. Apmēram trīs ceturtdaļas piedāvāto programmu ir paredzētas bērniem, galvenokārt skolas vecuma bērniem, bet piedāvājumā ir arī vairāki pasākumi bērniem no dzimšanas līdz sešu gadu vecumam. Centra apkārtnē pārsvarā dzīvo vidusšķiras pārstāvji, ģimenes, kas dzīvo tuvumā, var atļauties un vēlas saņemt labas kvalitātes bērniem paredzētas pasākumu programmas. Zeg-Zug bērnu māja piedāvā daudz pasākumu skolas vecuma bērniem gan pēc mācību stundām, gan nedēļas nogalēs.
Lai gan teorētiski pašvaldība ir atbildīga par centra profesionālo kontroli, praksē centram ir rīcības brīvība izstrādāt un vadīt programmas bērniem. Māja pastāvīgi pārrauga pieprasījumu pēc piedāvātajām programmām un, ja ir pieejama attiecīgā materiāli tehniskā bāze un finanšu līdzekļi, programmu piedāvājums tiek mainīts, lai atbilstu pieprasījumam. Visi pasākumi ir pielāgoti tā, lai tie būtu piemēroti visu vecumu un spēju bērniem. Māja strādā cieši sadarbojoties arī ar Asociāciju cilvēkiem ar redzes traucējumiem [Association of Visually Impaired People].
Papildu informācija: http://zeg-zug.uw.hu/


Čehijā bērnu aprūpe vēsturiski tiek uzskatīta par atbalsta mehānismu ģimenēm bērnu audzināšanā un izglītošanā, sagatavojot bērnus obligātās izglītības iegūšanai un palīdzot uzlabot bērnu fiziskās un garīgās spējas. Tomēr informācija par skolas vecuma bērnu aprūpes politiku nav pieejama. Iemesls varētu būt tas, ka Čehijā lielāka uzmanība tiek pievērsta tam, lai sagatavotu skolai jaunākā vecuma bērnus.
Uzmanības pievēršana izglītībai politikā
Daudzu dalībvalstu politikā uzmanības tiek pievērsta bērnu izglītībai, un tāpēc politika ir izstrādāta tā, lai atbalstītu bērnu izglītības attīstību. Kaut arī gan politiku, gan līdzekļu izlietojumu nosaka ekonomiskais pieprasījums, valsts līmenī valdības ir ieguldījušas finanšu līdzekļus bērnu aprūpē, lai atbalstītu stiprinātu un pilnveidotu izglītojošās programmas. Tas liecina, ka ES25 valstīs ir notikusi ievērojama attīstība. Piemēram, līdz 20. gadsimta 50. gadu sākumam Beļģijas bērnu aprūpē uzmanība tika pievērsta bērnu fiziskajai labklājībai. Pēdējos gados tiek atzīta arī bērnu attīstības nozīme. Par būtisku spēkā esošās bērnu aprūpes politikas elementu Beļģijā atzīst mācības, izmantojot rotaļas.
Daudzās valstīs vecākiem bērniem paredzētas aprūpes nodrošināšana būtībā ir pagarinātas mācību stundas, piemēram, Apvienotajā Karalistē skolās pēc mācību stundu beigām tiek sniegti bērnu aprūpes pakalpojumi. Līdzīgi kā Apvienotajā Karalistē arī Polijā spēkā esošajā politikā vērojams uzsvars uz aprūpes un izglītojošo pasākumu sasaisti. Polijā Izglītības ministrijas 2005. gada augustā publicētajā Izglītības attīstības stratēģijā 2007.–2013. gadam [Education Development Strategy 2007-2013]10 ieskicēta jaunās izglītības sistēmas turpmākā attīstība, kas skolēniem nodrošinās regulāras mācību stundas un daudzus pēcskolas pasākumus, kurus organizēs sadarbībā ar citām izglītības iestādēm un NVO. Šajā stratēģijā ir uzsvērts tas, ka ir jāpārskata un jāpilnveido pedagogu mācību programmas, lai tajās iekļautu arī bērnu ārpusskolas aprūpi un ārpusklases aprūpi.
Lai gan Zviedrijā bērnu aprūpe ir neatņemama sociālās un ģimenes politikas daļa, arvien lielāka uzmanība politikā tiek pievērsta izglītības aspektam, jo bērnu aprūpe ir attīstījusies, un tā attiecas uz arvien lielāku bērnu skaitu. Par valdības vēlmi uzsvērt bērnu aprūpes izglītojošo ievirzi, liecina tas, ka 1996. gadā bērnu aprūpes politika no Veselības un sociālo jautājumu ministrijas pakļautības tika nodota Izglītības un zinātnes ministrijas pārraudzībā, kā arī Sociālo pakalpojumu likums [Social Services Act], kas iepriekš reglamentēja bērnu aprūpi, 1995. gadā tika aizstāts ar Izglītības likumu. Mērķis saistībā ar bērnu aprūpes jomas pārcelšana uz izglītības sektoru galvenokārt bija stiprināt ciešās izglītības saiknes starp pirmskolu, obligāto izglītību un bērnu ārpusskolas aprūpi (Gunnarsson, et al, 1999. gads). Zviedrijas Izglītības likums paredz, ka skolas vecuma bērnu aprūpes uzdevums ir papildināt skolas izglītību gan laika, gan satura ziņā, kā arī piedāvāt bērniem lietderīgas atpūtas iespējas un sniegt atbalstu to attīstībā.
Tomēr nevar viennozīmīgi uzskatīt, ka politiskais uzsvars uz izglītojošo aspektu ir nelabvēlīgs skolas vecuma bērnu aprūpei. Atsevišķos gadījumos tas palīdz skolas nodarbībās integrēt brīvā laika pavadīšanas pasākumus, ko parasti piedāvā tikai pēc mācību stundu beigām. Turpmāk tekstā aprakstītā Zviedrijas situācijas analīze ir piemērs tam, kā ar novatorisku pieeju var apvienot mācību stundas un brīvā laika nodarbības.
	Milstensskolan skola
Tēbi [Täby], Zviedrija
Milstensskolan skola atrodas Tēbi, netālu no Stokholmas, tā ir privātskola, kurā ir apvienots brīvā laika pavadīšanas centrs un pirmsskolas iestāde. Skolas darba laiks ir no plkst. 08.30 līdz plkst. 14.00. Lai veicinātu un attīstītu bērnu radošumu, brīvajā laikā notiek gan organizēti pasākumi, gan brīvās izvēles nodarbības. Nodarbības notiek gan brīvā dabā, gan telpās, tās var rīkot arī skolas sporta zālē. Pēcpusdienās bērni var izmantot arī skolas datorus. Katra diena beidzas ar kopīgu relaksējošu pasākumu, piemēram, priekšā lasīšanu vai mūzikas klausīšanos.
Milstensskolan skola atšķiras ar to, ka tā ir veiksmīgāk risinājusi jautājumu par mācību stundu un brīvā laika pavadīšanas centra apvienošanu nekā citas skolas. Gan mācību stundas, gan brīvā laika nodarbības notiek vienās telpās, bet brīvā laika nodarbības norit arī mācību stundu laikā. Iedvesma šādai iniciatīvai tika iegūta ASV veiktos pētījumos, kas apliecināja, ka spēles, sports un atrašanās kustībā uzlabo bērnu kustību koordināciju un palīdz tiem attīstīt labu fizisko un psiholoģisko izturību.
Papildu informācija: http://www.milstensskolan.se/


Ungārijā 1993. gada Izglītības likums 1997. gada bērnu aizsardzības likums Nr. XXXI un saistītie noteikumi, kas reglamentē izpildes un kontroles sistēmu, nosaka pieeju bērnudārziem, pēcskolas aprūpei, bērnu aprūpei, īslaicīgai aprūpei un ilgtermiņa aprūpes pakalpojumiem, kā arī uz tiem attiecināmos minimālos kritērijus, izglītības saturu un kvalitātes standartus.
Izglītības likumā detalizēti izklāstīta izglītība un aprūpe bērnudārzos, bet attiecībā uz skolas vecuma bērniem ir pievērsta uzmanība izglītībai. Pēcskolas aprūpe šajā likumā ir pieminēta vairākkārt, tiek atzīts, ka:
· pēcpusdienas aprūpes pedagogiem var būt līdz 23 darba stundām nedēļā;
· audzēkņiem ir tiesības piedalīties pēcskolas aprūpes nodarbībās;
· pēcskolas aprūpi nodrošina kvalificēti pedagogi;
· skolām jānodrošina vecāku prasībām atbilstoša pēcskolas aprūpe.
Kopumā lielākajā daļā dalībvalstu bērnu ārpusskolas aprūpes politikā uzmanība tiek pievērsta izglītībai, un pēcpusdienas aprūpi skolās dažkārt uzskata par pagarinātu mācību dienu. Tomēr atsevišķās ārpusskolas aprūpes programmās ir sasniegts līdzsvars starp mācību stundām un pēcskolas aprūpi, pēcskolas aprūpi integrējot pamatizglītības programmā. Turpmāk tekstā aprakstītā situācijas analīze ir piemērs Ungārijas programmai, kurā veiksmīgi apvienota formālā izglītība un pēcpusdienas aprūpe.
	Jožefa Attilas pamatskola [József Attila Primary School]
Budapešta, Ungārija
Ungārijā pēcskolas aprūpe ir tik ļoti vienota ar pamatizglītību, ka attiecīgās iestādes to vairāk uzskata par izglītību, nevis aprūpi. Jožefa Attilas pamatskola ir astoņgadīga pamatskola, kurā skolēni pirmajā klasē sāk iet sešu vai septiņu gadu vecumā. Pēc mācību stundām bērni piedalās dažādās brīvā laika pavadīšanas nodarbībās, kuras uzrauga pedagogi, piemēram, rotaļājas brīvā dabā skolas pagalmā, pilda mājasdarbus, piedalās mākslas un amatniecības, kā arī dziedāšanas un dejošanas nodarbībās. Pēcskolas programma beidzas plkst. 16.00. Bērni, kuriem vecāki neatnāk pakaļ plkst. 16.00, paliek ar skolotāju un turpina rotaļāties līdz plkst. 17.00, līdz plkst. 18.00 bērni var palikt skolotāja palīga uzraudzībā.


Trūkumi aprūpes nodrošināšanā
Ļoti maz dalībvalstu īsteno politiku, kas noteiktu arī skolas vecuma bērnu aprūpi. Tā kā šādas politikas nav, dažas dalībvalstis analizē spēkā esošās politikas trūkumus un ir noteikušas vajadzību paplašināt skolas vecuma bērnu aprūpi. Politikas tendence apzināties šāda nodrošinājuma trūkumu visspilgtāk ir redzama ES15 valstu politikā. Piemēram, Austrijā, 2002. gada pārskatā par  “Mājsaimniecību, bērnu aprūpi un aprūpi” [Household management, childcare and Care]11 tika atklāts, ka trūkst vismaz 90 tūkstoši bērnu aprūpes vietu, no tām vairāk nekā puse (46 400) – skolas vecuma bērniem (Statistics Austria, 2003. gads). Pamatojoties uz Sociālās drošības, paaudžu un patērētāju tiesību aizsardzības ministrijas [Ministry of Social Security, Generations and Protection of the consumer] iniciatīvu, 2003. gadā tika izveidota Bērnu vajadzībām atbilstošas aprūpes komisija, kuras locekļi vairākkārt tikās, lai diskutētu par šo jautājumu un izstrādātu rīcības plānu. Citā pārskatā par esošiem un iespējamiem trūkumiem bērnu aprūpē tika konstatēts, ka trūkst 18 154 tūkstoši bērnu aprūpes vietu, no kurām 10 323 tūkstoši – skolas vecuma bērniem. Šo divu pārskatu precizitāte tiek apstrīdēta, un ir aktuāls jautājums par to, kurā no tiem visprecīzāk atspoguļota situācija Austrijas bērnu aprūpes sistēmā.
Laba prakse bērnu ārpusskolas aprūpes nodrošināšanā
Lai gan trūkst atbilstošas bērnu ārpusskolas aprūpes, daudzās dalībvalstīs ir labas prakses piemēri skolas vecuma bērnu politikas izstrādē.
Piemēram, Polijā 1991. gada Izglītības likums12 ir nozīmīgākais dokuments, kas reglamentē izglītību un bērnu aprūpi. Attiecībā uz bērniem vecumā no sešiem līdz 12 gadiem likums paredz pamatnoteikumus par pamatskolu atbildības jomu un pamatskolu pienākumiem ārpusskolas nodarbību, vispārējās izglītības un aprūpes nodrošināšanā. Saskaņā ar šo likumu “izglītības sistēma garantē atbilstošus apstākļus skolēnu interešu attīstībai, nodrošinot ārpusskolas nodarbības un ārpusskolas pasākumus, kā arī veicina to, lai audzēkņiem tiktu attīstīta prasme brīvo laiku pavadīt lietderīgi”. Tātad bērnu aprūpes jomā skolas pamatfunkcija Polijā ir nodrošināt ārpusskolas nodarbības, ko novērtē un akceptē tās “Izglītības padome” – pedagogu un audzēkņu vecāku organizācija.
Zviedriju bieži uzskata par bērnu aprūpes “zelta standartu”, un Zviedrijā ārpusskolas aprūpe ir politikas prioritāte jau trīsdesmit gadus. Ārpusskolas aprūpe tradicionāli ir bijusi Zviedrijas ģimenes/ sociālās politikas un izglītības politikas stūrakmens. Tas atspoguļojas bērnu aprūpes divējādā funkcijā – “atbalstīt un veicināt bērnu attīstību un izglītību, un nodrošināt tiem labu atbalsta punktu turpmākai dzīvei”, kā arī “dot iespēju vecākiem savienot vecāku stāvokli ar darbu vai mācībām”, tādējādi radot priekšnosacījumus vienlīdzībai sabiedrībā (Zviedrijas Institūts, 2004. gads, 1. lpp.). Zviedrijas Izglītības likums (1995. gads) nosaka:13
· skolas vecuma bērnu aprūpes uzdevums ir papildināt skolas nodrošināto izglītību gan laika, gan satura ziņā, kā arī piedāvāt bērniem lietderīgas atpūtas iespējas un sniegt atbalstu viņu attīstībā;
· bērnu aprūpes veidus, kas jānodrošina bērniem līdz 12 gadu vecumam ieskaitot, kā arī uzdevumus, kas bērniem jāizpilda šīs aprūpes laikā.
Zviedrijas pašvaldību uzdevums ir nodrošināt augstas kvalitātes bērnu ārpusskolas aprūpi bez nepamatotas kavēšanās14 un pēc iespējas tuvāk bērna mājām vai skolai.15 Tas attiecas uz visiem bērniem, kuru vecāki strādā, studē vai kuriem ir vajadzīgs atbalsts bērnu aprūpē. Tas attiecas arī uz tiem bērniem, kas novērtēti kā tādi, kuriem “vajadzīga īpaša palīdzība”16, neatkarīgi no tā, kāda ir viņu vecāku nodarbošanās. Pašvaldības nosaka kvalitātes standartus, un bērnu aprūpes darbinieku pienākums ir iegūt vajadzīgo kvalifikācijas līmeni un demonstrēt pieredzi darbā atbilstoši bērnu vajadzībām – gan to aprūpē, gan nodrošinot attīstību veicinošas, izglītojošas nodarbības. Bērnu aprūpes grupām ir jābūt atbilstoša lieluma, telpām jābūt tādām, kas ir piemērotas izvēlētajām nodarbībām.
Attīstības tendences
Daudzās dalībvalstīs ir vērojama tendence pievērst lielāku uzmanību bērnu vajadzībām. Lai gan tas, ka dalībvalstis atzīst vajadzību atbalstīt bērnu aprūpes pakalpojumus, ir pozitīvs rādītājs, ir skaidrs, ka skolas vecuma bērnu aprūpei netiek pievērsta pietiekama uzmanība ne politiskajā, ne īstenošanas līmenī.
Kaut arī šajā ziņojumā uzmanība vairāk tiek pievērsta bērnu aprūpes politikas trūkumiem konkrētās dalībvalstīs, atsevišķās valstīs norit stabila skolas vecuma bērnu aprūpes politikas izstrāde. Austrijas valsts bērnu aprūpes politikas pamatu raksturo lielā bezpeļņas organizāciju nozīme un bērnu aprūpes noteikumu decentralizācija (izņemot noteikumus par pedagogu mācībām). Turklāt ir skaidri redzams uzsvars uz pirmsskolas vecuma bērnu aprūpi. Divas programmas Austrijā ir piemērs politikas izstrādes tendencei – pievērst lielāku uzmanību vecāku un bērnu vajadzību apmierināšanai. Šīs programmas ir paredzētas, lai veicinātu un paplašinātu bērnu uzraudzīšanas sistēmu, un to mērķis ir palielināt bērnu aprūpes nodrošināšanas elastību. Kā redzams turpmāk aprakstītajos labas prakses situācijas analīzes piemēros, abu šo programmu darbības joma ir daudz plašāka par vienkāršu elastīgas bērnu uzraudzīšanas sistēmas nodrošināšanu.
	“Mobilās mātes” – Austrija
“Mobilās mātes” piedāvā vecākiem vēl elastīgāku bērnu aprūpi, jo uzņemas rūpes par bērnu nogādāšanu uz skolu vai ārpusskolas nodarbībām un nogādāšanu mājās.  Vecākiem tas ir liels atvieglojums, jo bērnu apģērba un rotaļlietu savākšana vairs nav to pienākums. Vienlaikus tas, ka “Mobilās mātes” rūpējas par bērniem tiem pazīstamā vidē, rada komforta sajūtu gan vecākiem, gan bērniem.
Papildu informācija: http://www.noe.hilfswerk.at/


	Bērnu aprūpe zemnieku saimniecībā - Austrija
“Bērnu aprūpe zemnieku saimniecībā” piedāvā atšķirīgu risinājumu vecāku un bērnu vajadzību apmierināšanai. Projekts tika izstrādāts, lai reaģētu uz grūtībām, kas ir jārisina lauku rajonos, kur bieži vien bērnu skaits nav pietiekams, lai varētu nodrošināt aprūpi bērnu aprūpes iestādē. Projekta mērķis ir izmantot tās unikālās priekšrocības, ko bērnu aprūpei var sniegt zemnieku saimniecības vide: daudz vietas rotaļām un daudzveidīgas iespējas izzināt dabu un dzīvniekus, kā arī vērot darbu reālā dzīves situācijā.
Papildu informācija: 

http://www.kinderbetreuung.at/bauern/



Šobrīd Kiprā nav spēkā esošas politikas, kurā tiktu atbalstīta skolas vecuma bērnu aprūpe. Valsts Nodarbinātības rīcības plānā (2004.–2006. gads) ir pieminēta vienīgi valsts nodrošināta aprūpe visu vecuma grupu bērniem (Darba un sociālās apdrošināšanas ministrija). Skolas vecuma bērnu aprūpe Kiprā ir diezgan jauns jēdziens, precīzāk to varētu raksturot kā pagarinātu mācību dienu. Kiprā parasti mācību stundas valsts skolā beidzas plkst. 13.00, un strādājošas ģimenes paļaujas uz neoficiālo, radinieku nodrošināto bērnu aprūpi. Lai gan ģimenes turpina nodrošināt neoficiālo bērnu aprūpi, pēdējo divdesmit gadu laikā ir ievērojami pieaudzis pieprasījums pēc pirmsskolas un skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumiem (īpaši tas saistīts ar sieviešu nodarbinātības līmeņa pastāvīgo celšanos), ir palielinājusies šo pakalpojumu pieejamība (retos gadījumos to nodrošina privātais sektors). Ģimenes izmanto gan oficiālās, gan neoficiālās bērnu aprūpes iespējas, piemēram, bērnu aprūpē tās nodarbina ģimenes locekļus vai mājkalpotājus. Kipra Eiropas Savienībai pievienojās 2004. gada maijā, pēc tam tā ieviesa  politiku, kas palīdz ģimenēm saskaņot darba un ģimenes dzīvi un rast līdzsvaru starp tām. Kipra ir viena no tām dalībvalstīm, kas ir sākušas attīstīt skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumus.
Pēcskolas aprūpe Kiprā ir tā pati obligātā izglītība, kas turpinās pēc plkst. 13.00, kad mācību stundas valsts skolā ir beigušās. Valsts pilnas dienas skolas nodrošina izglītību bērniem vecumā no 9 līdz 11 gadiem, šobrīd nav valsts sniegtu aprūpes pakalpojumu bērniem vecumā no 6 līdz 9 gadiem. Ir ierosināts palielināt valsts pagarinātās darba dienas skolu skaitu, un tās ir jāatver tuvākajā nākotnē. Turpmāk tekstā aprakstītā gadījuma analīze ir tādas vispāratzītas valsts skolas piemērs, kurā ir pagarinātās dienas grupas un kura atrodas Kiprā.
	Masotas pamatskola [Mazotos Primary School] 
Larnaka, Kipra
Masotas pamatskola tika atvērta 2001. gadā, un tā ir viena no pirmajām Kiprā izveidotajām pagarinātās darba dienas skolām. Audzēkņi, kas apmeklē šo pagarinātās darba dienas skolu, ir 9 līdz 11 gadus veci. Visiem audzēkņiem ir iespēja apmeklēt šo skolu no plkst. 7.30 līdz plkst. 16.00.

Nodarbības pēcpusdienās šeit vada divi pedagogi, parasti viens vīrietis un viena sieviete, bet dažreiz divas sievietes. Pēc pusdienām bērni piedalās dažādās nodarbībās, piemēram, sporta, datoru, angļu valodas un mākslas nodarbībās. Audzēkņi tās apmeklē, jo “vēlas darīt kaut ko interesantu”. Lielākā daļa nodarbību ir ar akadēmisku ievirzi; daudzējādā ziņā tas raksturo pēcskolas aprūpi Kiprā, jo vecāki lielu uzmanību pievērš bērnu akadēmiskajiem sasniegumiem.



Vēl viena skolas vecuma bērnu aprūpes iespēja Kiprā ir nevalstiskās organizācijas, kas piedāvā dažādas programmas, lai palīdzētu ģimenēm saglabāt līdzsvaru starp profesionālo un ģimenes dzīvi. Nevalstiskās organizācijas piedāvā lētāku pēcskolas aprūpi pēc mācību stundu beigām (pēc plkst. 13.00), to vadītās aprūpes iestādes var būt atvērtas līdz plkst. 18.00. Šīs organizācijas arī piedāvā alternatīvu par zemākām izmaksām privātā sektora nodrošinātajai bērnu aprūpei skolas brīvdienu laikā. Turpmāk aprakstītā situācijas analīze ir labas prakses piemērs tam, kā nevalstiskā organizācija Kiprā nodrošina bērnu aprūpi.
	Bērnu centrs
Nikozija, Kipra
Pēcskolas nodarbības tiek nodrošinātas bērniem vecumā no 7 līdz 12 gadiem. Centrs tika atklāts 1990. gadā, un tas sniedz pakalpojumus katru dienu, arī skolas brīvdienu laikā. Bērnu aprūpe skolas brīvdienu laikā tiek uzskatīta par labas prakses piemēru, un ar to šis centrs atšķiras no citiem, jo Kiprā ir grūti atrast aprūpes iespējas brīvdienu laikā, tā ir pieejama reti. Bērnu centra darbībai vajadzīgais finansējums tiek subsidēts no valsts līdzekļiem, bet par centra izmantošanu maksā arī vecāki. Šobrīd vecāki maksā apmēram €87 mēnesī par katru bērnu. Šajā maksā ir iekļauts launags pēc mācību stundu beigām un bērnu aprūpe pedagoga uzraudzībā.
Pēcskolas programma sākas ar launagu, pēc tam audzēkņiem tiek sniegta palīdzība mājasdarbu pildīšanā. Līdz plkst. 18.00 bērniem tiek piedāvātas dažādas nodarbības gan telpās, gan brīvā dabā. Tostarp mākslas un amatniecības nodarbības, sporta nodarbības telpās un brīvā dabā, kā arī mūzikas nodarbības. Centrā ar katriem 15 klātesošajiem bērniem strādā divi bērnu aprūpes darbinieki.


Polijā visnozīmīgākais saskaņotais dokuments, kurā atspoguļoti spēkā esošās bērnu politikas galvenie virzieni un īpaši politikas nākotnes virzība un tendences, ir Valsts rīcības plāns bērniem 2004.–2012. gadam, “Polija bērniem”, ko 2004. gadā izdeva Izglītības ministrija. Šī plāna izstrādē sadarbojās dažādas institūcijas, tostarp valsts iestādes, NVO, UNICEF Polijas valsts komiteja un Bērnu tiesībsarga birojs. Šobrīd par problemātiskām un nozīmīgām tiek uzskatītas četras politikas jomas, attiecībā uz tām, lai uzlabotu bērnu situāciju Polijā, šajā rīcības plānā ir noteikti mērķi un rīcības virzieni līdz 2012. gadam, t. i.:
· veselīga dzīvesveida veicināšana;
· izglītības kvalitātes nodrošināšana;
· atbalsts ģimenēm;
· bērnu aizsardzība pret izmantošanu un vardarbību.
· Šo plānu īsteno, veicot dažādus pasākumus, kas atspoguļo tā mērķus, tostarp:
· labākās prakses piemēru attīstīšana ārpusskolas nodarbību jomā;
· kursu piedāvājuma palielināšana un pieejamības uzlabošana;
· tādu izglītības padomju izveidošana vietējā līmenī, kuru mērķis būtu attīstīt aprūpes sistēmu, sadarbojoties ar vietējiem partneriem (piemēram, pašvaldību iestādēm, NVO un kultūras centriem).
Polijas Izglītības attīstības stratēģijā 2007.–2013. gadam ir minēti vairāki uzdevumi izglītības un bērnu aprūpes jomā, kuri tuvākajā nākotnē ir jārisina (Polijas Valsts izglītības ministrija, 2004. gads). Bērnu aprūpes jomā ir jārisina šādas problēmas:
· draudi, ko bērnu aprūpei un audzināšanai rada globalizācija;
· palielinās to bērnu un jauniešu skaits, kam ir vajadzīga īpaša, intensīva un individuāla aprūpe labi organizētās iestādēs;
· palielinās pilsētas bērnu un lauku rajonu bērnu nevienlīdzība attiecībā uz dažādu kultūras un ārpusskolas iestāžu pieejamību.
Stratēģijā uzsvērts, ka šobrīd skolas Polijā piedāvā tikai obligātās nodarbības, tāpēc situācijā, kad ir jānodrošina plašāks mūsdienu izglītības un bērnu aprūpes vajadzību klāsts, tās nav efektīvas. Tāpēc skolām nākotnē būtu jāuzņemas šādi pienākumi:
· nodrošināt, lai pedagogi uzraudzītu mājasdarbu pildīšanu, tostarp nodarbības bērniem ar īpašām vajadzībām, un piedāvāt iespēju pēcpusdienās pēc obligātajām nodarbībām izmantot bibliotēku un datorklases;
· piedāvāt bērniem dažādas aktivitātes pēc mācību stundām, t. i., vairāk ārpusklases nodarbību; tās būtu jāorganizē sadarbībā ar izglītības iestādēm un NVO, un šo nodarbību mērķim jābūt bērnu kultūras un sociālai attīstībai.
· atbalstīt un motivēt audzēkņus, kā arī sniegt konsultācijas talantīgiem audzēkņiem;
· stiprināt skolu nozīmi, lai tās kļūtu par vietējiem kultūras, turpināmizglītības un sabiedriskās dzīves centriem, tādējādi sekmējot “atvērto skolu” idejas īstenošanu.
Apvienotajā Karalistē Bērnu aprūpes likuma [Childcare Bill] (2005. gads) mērķis ir nodot atbildību par bērnu aprūpes nodrošināšanu pašvaldībām; šobrīd šis likums tiek izskatīts Parlamentā. Šajā likumā ņemts vērā Bērnu likums (2004. gads) un ir ieviestas jaunas izmaiņas, kas paredz, ka pašvaldības ir atbildīgas par bērniem no dzimšanas līdz 14 gadu vecumam paredzēto aprūpes pakalpojumu piedāvājumu, sasniedzamību, kvalitāti un cenas pieejamību. Likumā atspoguļoti nākotnes plāni un galvenie attīstības virzieni; to mērķis ir nodrošināt skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumus, kas būtu droši un tādi, kas sekmē bērnu attīstību.
Secinājumi
Gan ES15 valstīs, gan desmit jaunajās dalībvalstīs politika, kas attiektos uz skolas vecuma bērniem, joprojām ir attīstības stadijā. Dažas dalībvalstis vēl arvien izstrādā politiku bērnu aizsardzības jomā, un skolas vecuma bērnu aprūpes politika tām vēl ir jāizstrādā. Tā kā daudzas ES15 valstis un jaunās dalībvalstis lielu uzmanību ir pievērsušas bērnu aizsardzībai un jaunākā vecuma bērnu aprūpes pakalpojumiem, tām vēl būs jāizlemj, kā nodrošināt tādus skolas vecuma bērnu ārpusskolas aprūpes pakalpojumus, kas būtu droši un sekmētu viņu attīstību. Tomēr nākotnē ir gaidāmas daudz pozitīvākas pārmaiņas, jo daudzas dalībvalstis izstrādā jaunus politikas pasākumus un dažas dalībvalstis jau ir sākušas izstrādāt politiku, kurā uzmanība ir pievērsta skolas vecuma bērnu ārpusskolas aprūpei. Bērnu vecums ir galvenais faktors, kas ietekmē bērnu aprūpes nodrošināšanu, jo daļēji sociālās aizsardzības apsvērumu dēļ līdzekļi joprojām tiek piešķirti pirmsskolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumiem. Taču, tā kā bērnu aprūpe ir arvien pieprasītāka un interese par to kļūst lielāka un rosina arī diskusijas sabiedrībā, skolas vecuma bērnu aprūpes nodrošināšanas politikai ir arvien lielāka nozīme politiskajā darba kārtībā.
3. Darba apstākļi un nodarbinātības problēmas
Šajā nodaļā ir analizēti tie skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu veidi, kas šobrīd ir pieejami Eiropas valstīs, pamatojoties uz sešu dalībvalstu situāciju analīzē iegūtajiem piemēriem. Ar šiem piemēriem tiks parādīts, kādi ir darba apstākļi un pašlaik piedāvātās nodarbinātības iespējas bērnu aprūpes sektorā. Pēc tam tiks izvērtētas nodarbinātības problēmas šajā sektorā, kā arī tiks identificētas jomas, kurās ir jāveic uzlabojumi.
ES bērnu aprūpes sektors šobrīd
Šajā apakšnodaļā ir aprakstīta esošā bērnu aprūpes sektora darbības joma, kā arī tiek analizētas bērnu aprūpes pakalpojumu iestāžu darba laika atšķirības. Analizējot tādus darba apstākļu aspektus kā veicamie darbi, tipiskie pienākumi un šajā sektorā iespējamās algas, tiek analizēta nodarbinātības struktūra ES bērnu aprūpes sektorā.
Bērnu aprūpes pakalpojumu pieejamība
Bērnu aprūpes nodrošinājums Eiropas valstīs atkarībā no konkrētās valsts un bērnu vecuma grupas gan palielinās, gan samazinās. Lai sasniegtu 2. nodaļā minētos Barselonas mērķus, daudzas dalībvalstis paplašina jaunākā vecuma bērniem paredzēto aprūpes pakalpojumu klāstu. Tomēr dažās jaunajās dalībvalstīs bērnu aprūpes nodrošinājuma apjoms faktiski tiek samazināts daļēji tāpēc, ka pazeminās dzimstības līmenis. Atšķirībā no jaunajām dalībvalstīm pakalpojumi ES15 valstīs, piemēram, Dānijā, Zviedrijā un Apvienotajā Karalistē, parasti ir labāk organizēti, un šajās valstīs ir tendence palielināt piedāvāto pakalpojumu daudzveidību.
Lielajā mājsaimniecības pakalpojumu nodarbinātības kategorijā bērnu aprūpes sektors ir viens no tiem sektoriem, kurā kopumā notiek attīstība. Mājsaimniecības pakalpojumi ir maksas pakalpojumi, ko sniedz sabiedriskās vai privātās organizācijas (ieskaitot brīvprātīgo sektoru) – alternatīva mājsaimniecības darbu veikšanai bez atalgojuma (Cancedda, 2001. gads). Visās industrializētajās dalībvalstīs mājsaimniecības pakalpojumu jomā notiek pāreja no mājsaimniecības darbiem uz apmaksātu darbu, atšķiras tikai pārejas līmenis. Bērnu aprūpe ir viens no tiem diviem mājsaimniecības pakalpojumu apakšsektoriem, kuros nodarbinātības pieaugums ir vislielākais. Galvenais iemesls bērnu aprūpes sektora attīstībai ir sieviešu līdzdalības palielināšanās darba tirgū. Izņēmums ir Somija (un potenciāli arī citas Ziemeļvalstis, kas ir ES dalībvalstis), kur bērnu aprūpes sektora paplašināšanās nav tik liela. Skaidri redzams ir tas, ka pieaug bērnu aprūpes mājās (t. i., bērnu uzraudzītāji). Arī darbam pamatskolas un vidējās izglītības vecuma bērnu ārpusskolas klubos ir iespējas paplašināties.
Darba laiks
Bērnu aprūpes pakalpojumu sniedzēju darba laiks ES dalībvalstīs ļoti atšķiras, atšķirīgs ir arī sniegto pakalpojumu kvalitātes līmenis. Spilgta tendence liecina, ka kopumā bērnu aprūpes nodrošinājums ES15 valstīs ir vispusīgāks, lai gan trūkumi bērnu aprūpes iestāžu darba laikā ir redzami arī dažās sākotnējās dalībvalstīs, piemēram, Apvienotajā Karalistē un Austrijā. Zviedrijā vecāki ir ieguvēji, jo tur bērnu aprūpes pakalpojumu iestāžu darba laiks ir ilgāks. Piemēram, 74,5 % zviedru bērnu vecumā no 6 līdz 9 gadiem ir reģistrēti brīvā laika pavadīšanas centros. Lai piemērotos vecāku darba stundām vai studiju pienākumiem, kā arī bērna vajadzībām, vairums šo centru ir atvērti visu gadu, to darba laiks ir elastīgs. Parasti šie centri ir atvērti no plkst. 07.00 līdz plkst. 18.00. Lai gan ģimenes dienas aprūpes iestāžu nozīme Zviedrijas bērnu aprūpes sektorā samazinās, jo šīs iestādes šobrīd sniedz pakalpojumus tikai 1 % bērnu vecumā no 6 līdz 9 gadiem, arī to darba laiks ir no plkst. 07.00 līdz plkst. 18.00. Atšķirībā no Zviedrijas bērnu aprūpes pakalpojumu iestāžu darba laiks dažās jaunajās dalībvalstīs ir daudz īsāks. Polijā skolas piedāvā bērnu aprūpi kā ārpusklases nodarbības, un tās ir pieejamas tikai vienu vai divas reizes nedēļā, parasti šīs nodarbības notiek pēcpusdienās no divām līdz četrām stundām, līdz plkst. 18.00. Turklāt nodarbības notiek tikai mācību gada laikā, jo tās vada pedagogi.
Parasti pilsētas teritorijās un pilsētās aprūpe tiek nodrošināta vairāk nekā lauku rajonos. Piemēram, Vīnē aprūpes pakalpojumu sniedzēju iestāžu darba laiks ir ilgāks un elastīgāks nekā Austrijas provincēs. Salīdzinājumā ar lauku rajonu pašvaldību aprūpes centru īsāko darba laiku tie pašvaldību brīvā laika pavadīšanas centri Austrijas pilsētās, kas nodrošina ārpusskolas aprūpi bērniem vecumā no 10 līdz 12 gadiem, ir atvērti 21 vai vairāk stundu nedēļā. Lai gan daudzās Zviedrijas pašvaldībās šis ir vienīgais pieejamais ārpusskolas aprūpes veids bērniem vecumā no 10 līdz 12 gadiem, brīvi apmeklējami atpūtas centri 2004. gadā bija pieejami tikai 68 no 290 Zviedrijas pašvaldībām, tas ir mazāk nekā viena ceturtā daļa no kopējā pašvaldību skaita (Valsts Izglītības aģentūra, Zviedrija, 2004. gads).
Nodarbinātības veidi
Eiropas bērnu aprūpes sektorā ir dažādi nodarbinātības veidi, sākot ar valsts vai privātajā sektorā nodarbinātiem pedagogiem līdz pašnodarbinātiem bērnu uzraudzītājiem.
Darba apraksts un tipiskākie pienākumi
Lai veicinātu vecāku darba un ģimenes dzīves saskaņošanu, šajā sektorā jāizveido tādi amati, kas vecākiem ļautu līdzsvarot darbu un vecāku pienākumus. Daudzās dalībvalstīs nodarbinātība skolas vecuma bērnu aprūpē tiek strukturēta, pamatojoties uz nodarbībām, ko skolas vai aprūpes centri nodrošina, lai papildinātu mācību stundas. Tāpēc daudzi amati bērnu aprūpē ir vai nu pedagogu amati vai tiem līdzīgi amati pēcskolas programmās. Darba pienākumi galvenokārt ir saistīti ar dažādu izglītības pasākumu un atpūtas nodarbību, piemēram, sporta vai mākslas un amatniecības nodarbību, vadīšana. ESAO dalībvalstīs, piemēram, Ungārijā, nelielu pēcskolas bērnu aprūpes daļu nodrošina kvalificēti, koledžas līmeņa izglītību ieguvuši pedagogi. Tomēr, tā kā daudzos gadījumos šie pedagogi darbu pēcpusdienas aprūpē apvieno ar regulāru mācību stundu vadīšanu rītos, pēcpusdienās to entuziasms salīdzinājumā ar specializētiem bērnu aprūpes darbiniekiem būt mazinājies.
ES25 valstu skolas vecuma bērnu aprūpes darbiniekiem var būt dažādi amata nosaukumi:
· bērnu uzraudzītājs;
· aprūpes darbinieks bērnu grupai;
· pēcskolas aprūpes pedagogs;
· atpūtas pasākumu organizētājs;
· ģimenes aprūpes darbinieks;
· pedagogs un kultūras pasākumu organizētājs;
· aukle;
· pēcskolas kluba vadītājs;
· rotaļu grupas vadītājs;
· interešu grupas vadītājs;
· ģimenes dienas aprūpes nodrošinātājs;
· sociālais darbinieks;
· speciālais pedagogs.
Austrijā ir dažādi amata nosaukumi, tostarp: bērnudārza pedagogs, sociālais darbinieks, bērnu uzraudzītājs un bērnu grupas aprūpes darbinieks. Bērnudārza pedagogi, piedaloties mācībās, lai varētu strādāt pirmsskolas aprūpē, var specializēties par pagarinātās darba dienas grupas skolotājiem17 un tādējādi sniegt arī skolas vecuma bērnu aprūpi. Parasti abas pedagogu grupas ir sagatavotas darbam bērnu attīstības jomā un var palīdzēt bērniem attīstīt viņu fizisko izturību, veiklību, kā arī komunikācijas un sociālās prasmes. Būtisks pagarinātās darba dienas grupas skolotāju piedāvātās bērnu aprūpes aspekts ir mājasdarbu izpildīšanas uzraudzība. Abām pedagogu grupām paredzētajās mācībās tiek apgūtas prasmes veidot pozitīvu sadarbību ar vecākiem un administratīvās prasmes, piemēram, bērnu aprūpes mēneša un gada pedagoģiskā plāna izstrāde.
Austrijā sociālo darbinieku darba aprakstā ir norādīts vairāk pienākumu nekā bērnudārza pedagogiem un pagarinātās darba dienas grupas skolotājiem, un viņu skaits bērnu aprūpes sektorā ir mazāks. Sociālās aprūpes darbinieki strādā ar bērniem, kuriem ir fizisko vai garīgo spēju traucējumi, vai ar bērniem, kuriem ir vajadzīgs intensīvs atbalsts vai kuriem ir īpašas vajadzības, piemēram, bērni ar sociālām problēmām. Sociālie darbinieki strādā arī ar Jaunatnes labklājības dienestu un sniedz īpašas konsultācijas vecākiem, kas ir problēmas darbā, ar bērniem un skolā, kā arī ģimenes dzīvē. Sociālie darbinieki sniedz atbalstu bērnu personas attīstībā, uzrauga mācību nodarbības (mājasdarbus), plāno un īsteno brīvā laika nodarbības, kā arī veicina vecāku iesaisti bērnu dzīvē.
Bērnu uzraudzītāju piedāvātos bērnu aprūpes pakalpojumus Austrijā var salīdzināt ar to aprūpi, ko nodrošina vecāki. Šajā saistībā tiek veicināta sadarbība ar vecākiem. Bērnu uzraudzītāju pienākumus daudzējādā ziņā nosaka situācija konkrētajā ģimenē, un tie ir rotaļāšanās un ēšana kopā ar bērniem, kā arī mājas darbu izpildīšanas uzraudzība un tipiskākie mājsaimniecības darbi. Turpretī Austrijā aprūpes darbinieku bērnu grupai uzdevums ir attīstīt bērnos patstāvību, lai tie paši izlemtu, ar ko vēlas nodarboties brīvajā laikā. Bērnu grupas aprūpes darbiniekiem ir rūpīgi jānovēro bērni un jāreaģē uz to vajadzībām, nevis jāvada nodarbības. Aprūpes darbinieki piedāvā bērniem nodarbības, un bērni paši var izlemt – piedalīties vai nepiedalīties, nevis nosaka bērnu ikdienas programmu, turklāt aprūpes darbinieki ļauj bērniem darboties tā, kā viņiem patīk.
Polijā izglītības un aprūpes iestādēs, kas nodrošina ārpusskolas nodarbības bērniem vecumā no 6 līdz 12 gadiem, nodarbinātais personāls parasti ir pilnībā kvalificēti pedagogi (atbilstoši Likumam Nr. 95/1991 par izglītību [Act No. 95/1991 on education] un Pedagogu hartai [Teacher's charter]). Saskaņā ar direktīvu par aprūpi un audzināšanas iestādēm pedagogi šajās iestādēs ir pieņemti darbā kā “klases audzinātāji”. Personālā ir arī speciālisti (bez pedagoģiskās kvalifikācijas) un administratīvais personāls (Sociālas politikas ministrija, Polija, 2005. gads). Bērnu aprūpes pakalpojumus var sniegt arī brīvprātīgie. Polijas ārpusskolas izglītības un aprūpes iestādēs 2000. gadā bija nodarbināti apmēram 1144 klases audzinātāji.
Polijā pedagogi un kultūras pasākumu organizētāji strādā iestādēs, kurām ir statūtos noteikts mērķis nodrošināt kultūras pasākumus jaunatnes kultūras centros. Pasākumi tiek organizēti dažādos klubos, dienas nodarbību telpās un semināros. Kultūras centri piedāvā pasākumus visiem bērniem, tostarp bērniem vecumā no 6 līdz 12 gadiem. Šos pasākumus Kultūras ministrijas uzraudzībā vada valdības vai pašvaldību iestādes. Kā intervijās atzinuši valdības pārstāvji, šajos centros notiek diezgan maz ārpusskolas nodarbību bērniem vecumā no 6 līdz 12 gadiem. Polijā skolas atpūtas istabas ir izplatīts skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu veids; to mērķis ir piedāvāt bērniem paredzētus pakalpojumus, iesaistot viņu vecākus un sabiedrību. Turpmāk ir aprakstīts labas prakses piemērs – skolas dienas nodarbību telpa Polijā.
	Dienas nodarbību telpas programma “Mana vieta”
Podlaskie, Polija
Dienas nodarbību telpas programma “Mana vieta” sniedz aprūpi bērniem, kuri dzīvo Polijas ziemeļaustrumu provincē Podlaskie un kuru vecums ir no 8 līdz 13 gadiem. Šo programmu 2005. gadā ar PZU (Polijas apdrošināšanas sabiedrība) Fonda finansiālo atbalstu uzsāka Polijas Bērnu un jauniešu fonds [Polish Children Youth Foundation] (PCYF). Programma attiecas uz 13 dienas nodarbību telpām, kas atrodas Podlaskie reģionā. Programmas mērķis ir konceptuāli izstrādāt un nelielu pilsētu teritorijās izveidot pieejamas, augstas kvalitātes bērnu dienas nodarbību telpas.
Pasākumi ir pielāgoti to, bērnu vecuma grupai, kuri tajos piedalās, kā arī vietējā personāla pieejamībai, vecāki tiek aicināti palīdzēt šo pasākumu organizēšanā. Dienas nodarbību telpas piedāvā nodarbības atklājumu klubos, kur bērniem ir iespēja, piemēram, veikt zinātniskos eksperimentus fizikā, ķīmijā vai bioloģijā, pabarot mazos dzīvniekus (lai palīdzētu bērniem iemācīties uzņemties atbildību), apgūt pirmo palīdzību un veikt rokdarbus, piemēram, veidot. Šajā programmā galvenā nozīme ir vecāku līdzdalībai dažādu pasākumu vadīšanā.


Zviedrijā bērnu ārpusskolas aprūpes personālā ir bērnu uzraudzītāji, bērnu uzraudzītāji ģimenēs un interešu grupu vadītāji. Lielākā daļa nodarbināto ir interešu grupu vadītāji. Parasti interešu grupu vadītāji bija atbildīgi par skolas vecuma bērniem tajā dienas daļā, kad nenotiek mācību stundas. Tā kā skolas un brīvā laika pavadīšanas centri arvien vairāk tiek integrēti, pedagogu pienākumi ir mainījušies. Lielākā daļa interešu grupu vadītāju pienākumu maiņu vērtē pozitīvi, jo tagad tie par bērniem rūpējas lielāko dienas daļu un var rūpīgāk novērot viņu attīstību. Šīs izmaiņas ir veicinājušas to, ka lielāks skaits interešu grupu vadītāju var strādāt pilnas slodzes darbu. Viens no šo izmaiņu trūkumiem ir aprūpes pasākumu plānošanai paredzētā laika samazināšanās.
Kiprā bērnu ārpusskolas aprūpe atšķiras, jo mācību stundas standarta valsts skolā parasti beidzas plkst. 13.00. Pedagogi nodrošina pēcskolas aprūpes pakalpojumus, kas pārsvarā tiek finansēti no privātiem līdzekļiem. Kiprā darbu bērnu aprūpē uzskata par pedagoģisko darbu. Izglītības un kultūras ministrija nodarbina visu pedagoģisko personālu, tostarp arī tos, kas strādā pagarinātās darba dienas skolās. Pedagogus, kuri strādā mazos uzņēmumos, kas piedāvā privātstundu vadīšanu, nodarbina šo uzņēmumu īpašnieki, kas paši ir kvalificēti pedagogi ar augstāko izglītību. Pedagogiem, kas strādā pagarinātās darba dienas skolās, ierēdņa statuss, un viņi ir universitātes absolventi.
Kipras bērnu aprūpes sektors ir īpatnējs arī tāpēc, ka mājsaimniecības darbinieki un mājkalpotāji daudzos gadījumos neoficiāli ir arī bērnu aprūpes darbinieki. Šī situācija netiek atspoguļota oficiālajā statistikā par darba tirgu bērnu aprūpes sektorā, tomēr tā ir nozīmīga Kipras bērnu aprūpes pakalpojumu daļa. Kiprā ārpusskolas pakalpojumi netiek piedāvāti visiem bērniem; tad, ja vecāki neizvēlas privātā sektora pakalpojumus, par bērniem rūpējas to radinieki, ārvalstu mājkalpotāji vai citi pieaugušie. Šis aprūpes veids netiek reglamentēts, tāpēc pastāv bažas par to, kāda ir kvalitāte aprūpei, ko sniedz nekvalificēti ārvalstu mājkalpotāji, kuri tikai retos gadījumos runā bērnu dzimtajā valodā. Ārvalstu mājkalpotāju vidējā mēnešalga ir apmēram €350, darba devējs sedz izmitināšanas, attiecīgās valsts apdrošināšanas, medicīnisko izdevumu, pārtikas un apģērba izmaksas. Attiecībā uz bērnu aprūpi mājkalpotājs vienmēr ir mājās un var uzraudzīt bērnus tad, kad vecāki viņus nevar aprūpēt.
Par bērniem, kuri neapmeklē pēcpusdienas bērnu aprūpes iestādes, mājās rūpējas mājkalpotājs. Šajā gadījumā katram bērnam nodrošinātās aprūpes līmenis ir atšķirīgs atkarībā no bērna vecuma un tā, kādus pienākumus mājkalpotājam ir noteikusi ģimene. Bieži ir tā, ka mājkalpotāji iziet ar jaunākā vecuma bērniem pastaigā vai braukt ar velosipēdu, bet vecākie bērni skatās videofilmas vai rotaļājas patstāvīgi, kamēr mājkalpotāji padara mājsaimniecības darbus.
Bērnu uzraudzītāji
ES25 valstīs ir dažādas bērnu aprūpes darbavietas un amati, tāpēc nav iespējams vispārināt un minēt vienu tipiskāko bērnu aprūpes darbavietu vai amata nosaukumu. Tomēr ir vērts norādīt, ka daudzās dalībvalstīs kopīgs privāti nodrošinātās bērnu aprūpes veids ir bērnu uzraudzītāji. Aukļu pakalpojumu izmantošana ir elastīgs veids, kā papildināt pēcskolas aprūpi (ja tāda ir) vai nodrošināt bērnu aprūpi, ja nav citu bērnu aprūpes pakalpojumu. Pakalpojumus, ko piedāvā bērnu uzraudzītāji, var salīdzināt ar aprūpi, ko nodrošina vecāki, tāpēc ir vēlama bērnu uzraudzītāju un vecāku cieša sadarbība. Sniegti pakalpojumi ir šādi – rotaļāšanās ar bērniem, mājasdarbu uzraudzība un mājsaimniecības darbu veikšana, piemēram, iepirkšanās.
Apvienotajā Karalistē bērnu uzraudzītāji ir pašnodarbinātas personas un strādā elastīgas darba stundas. Intervijās ar bērnu uzraudzītājiem Apvienotajā Karalistē noskaidrots, ka tieši iespēja strādāt elastīgas darba stundas ir būtiskākais ieguvums šajā darbā. Daudziem bērnu uzraudzītājiem ir bērni, un viņi apvieno savu un citu bērnu aprūpi. Apvienotajā Karalistē bērnu uzraudzītāji ir piedalījušies oficiālās mācībās un ir reģistrēti. Citās dalībvalstīs, piemēram, Ungārijā, bērnu uzraudzīšana ir neoficiāls bērnu aprūpes veids, ko nodrošina draugi un radinieki. Bērnu uzraudzīšana Ungārijā ir ierasta prakse; bērnu uzraudzītāja pienākumi ir bērnu atvešana no skolas, to aizvešana uz pēcpusdienas sporta vai mūzikas nodarbībām, vai aprūpe mājās. Ungārijā bērnu uzraudzītāji bieži strādā melnās un pelēkās ekonomikas apstākļos; viņi nav reģistrēti attiecīgajās iestādēs, saņem algu “aploksnēs”, kā arī nedeklarē savus ienākumus un nemaksā ienākumu nodokļus. Tāpēc, lai novērtētu pieprasījumu pēc bērnu uzraudzītājiem, kontrolēt aprūpes kvalitāti un īstenot drošības pasākumus, Ungārijas bērnu aprūpes sistēma ir jāreglamentē.
Darba apstākļi
Darba laiks
Daudzās dalībvalstīs darbs bērnu aprūpē ir tikai nepilnas slodzes darbs, jo brokastu un pēcskolas klubi nestrādā pilnu laiku. Tas nav izdevīgi tiem, kas gribētu strādāt pilnas slodzes darbu. Lai varētu attīstīt tādu skolas vecuma bērnu aprūpi, kas atbilstu nodarbināto prasībām, būtu jāpārskata aprūpes struktūra. Piemēram, ja būtu iespējams apvienot jaunākā vecuma bērnu pilnas dienas aprūpi un vecāku bērnu pēcskolas aprūpi, lielākam nodarbināto skaitam būtu iespējams strādāt pilnas slodzes darbu.
Austrijā nepilna darba laika darbs bērnu aprūpes iestādēs ir ierasta prakse. Tomēr daudzi pagarinātās dienas grupas skolotāji gribētu strādāt pilnas slodzes darbu, bet nevar, jo ārpusskolas aprūpes specializācijā 40 stundu darba nedēļa ir aizliegta. Pilnas slodzes darbs ir pieejams tajās valsts iestādēs, kas nodrošina gan bērnudārza, gan pagarinātās dienas grupas pakalpojumus, ļaujot pagarinātās darba dienas grupas skolotājiem mācību stundu laikā strādāt bērnudārzā.
Darba slodze Austrijas bērnu aprūpes sektorā var būt ļoti smaga, jo īpaši “sastrēguma stundu” laikā, kad vienlaikus aprūpe jānodrošina lielam bērnu skaitam. Nav pārsteigums, ja viens pedagogs vienlaikus aprūpē 25 vai vairāk bērnu.
Vairāki intervētie atzina, ka bērni kļūst arvien “prasīgāki”, viņi uzskata, ka bērnu aprūpes darbiniekiem ir vajadzīgs papildu atbalsts – ciešāka bērnu aprūpes iestāžu un skolu sadarbība. Pēc intervēto domām, šādas sadarbības trūkums ir saistīts ar izteikto hierarhiju, kas valda audzinātāju starpā, kurā bērnudārza audzinātājiem un pagarinātās darba dienas grupas skolotājiem ir zemāks statuss nekā skolu pedagogiem. Šī pedagogu “klasifikācijas sistēma” apgrūtina informācijas apmaiņu un kavē izpratnes rašanos un vienotu bērnu aprūpes pakalpojumu nodrošināšanu bērniem ar problēmām vai īpašām vajadzībām. Intervētie arī uzsvēra, ka ir vajadzīgs vairāk austriešu tautības bērnu aprūpes darbinieku, jo īpaši, īpaši sagatavoti speciālisti, kas varētu efektīvāk strādāt ar “problēmbērniem” un konsultēt citus aprūpes darbiniekus par īpašiem darba aspektiem. Turklāt bērnu aprūpes darbinieku jomā ir pieprasījums pēc tādiem ekspertiem skolu organizācijas un attīstības jomā, kuri organizētu bērnu aprūpi skolā un veicināt kopīgu pedagoģiskā personāla darbu.
Algas
Galvenais rādītājs, kas ikvienā sektorā liecina par darba apstākļiem, ir alga, ko saņem nodarbinātie. Tas ir būtisks aspekts kvalitatīva dzīvesveida nodrošināšanā. Tomēr vairumā bērnu aprūpes sektoru algas ir relatīvi zemas, darbs bieži vien nepilnas slodzes darbs, un daudzos gadījumos algas nav pietiekamas, lai nodrošinātu labu dzīves kvalitāti. Bērnu aprūpes sektorā galvenā uzmanība jāvelta atalgojuma līmeņa paaugstināšanas iespējām. Vajadzību paaugstināt algas šajā sektorā intervijās uzsvēra lielākā daļa bērnu aprūpes personāla, jo īpaši bērnu uzraudzītāji. Šie darbinieki uzskatīja, ka viņu samērā zemais algas līmenis liecina, cik augstu sabiedrība vērtē šī sektora darbiniekus.
Zemais ienākumu līmenis Polijas bērnu aprūpes sektorā ir viens no iemesliem, kāpēc vīriešiem ir maza interese par darba iespējām šajā jomā. Šāda tendence ir visās Eiropas valstīs, un tāpēc vairākums bērnu aprūpes sektorā nodarbināto ir sievietes. Šo iezīmi kritizē vairāku NVO vadītāji, kas Polijā nodrošina ārpusskolas aprūpi; viņi ir nobažījušies, ka vīriešu piemēra trūkums šajā sektorā pasliktina zēniem piedāvāto nodarbību kvalitāti un to nozīmi, kā arī negatīvi ietekmē tos, kam skolā ir uzvedības vai kavējuma problēmas. Tāpēc algu jautājums ir cieši saistīts ar bērnu aprūpes sektora reputāciju, kas tiks aprakstīta turpmāk apakšnodaļā par nodarbinātības jautājumiem.
Intervētie Austrijas bērnu aprūpes sektora pārstāvji atzina, ka atalgojuma līmenis bērnu aprūpes jomā, īpaši jauno darbinieku atalgojums, nav atbilstošs.18 Šīs bažas sevišķi attiecas uz jaunajiem darbiniekiem, jo ir informācija, ka to darbinieku algas, kuriem ir lielāks darba stāžs, ir ievērojami paaugstinātas. Salīdzinot pamatskolas pedagogu sākuma algu (€22 311 gadā) ar attiecīgajām aprūpes darbinieku mēnešalgām, kas minētas Austrijas darba tirgus dienestā (Arbeitsmarktservice Osterreich, AMS) (sk. 1. tabulu turpmāk), ir skaidrs, ka pedagogu algas ir ievērojami lielākas par bērnu aprūpes darbinieku algām. Tomēr jāņem vērā, ka šie dati ir iegūti, izmantojot divas dažādas metodes, tāpēc to tieša salīdzināšana ir sarežģīta.19
1. tabula 
Jauno darbinieku ienākumu līmenis Austrijas bērnu aprūpes sektorā
	Amata nosaukums
	Jaunā darbinieka ienākumu līmenis (bruto mēnesī)

	Bērnudārza pedagogs/ pagarinātās darba dienas grupas skolotājs
	€1,100–1,450

	Sociālais darbinieks
	€1,160–1,304

	Aprūpes darbinieks bērnu grupai
	€1,035–1,170

	Bērnu uzraudzītājs
	Provizoriskais aprēķins – 298 eiro par bērnu (40 stundu darba nedēļa)


Avots: Rötzer-Pawlik, 2004. gads
Saskaņā ar Austrijas Statistikas biroju [Statistics Austria] Austrijā vidējie vīriešu bruto ienākumi šobrīd ir 25 830 eiro, bet sieviešu – 15 380 eiro. Lai gan šo aprēķinu iegūšanai tika izmantotas dažādas metodes, provizoriski var secināt, ka bērnu aprūpes darbinieku ienākumi ir līdzvērtīgi vidējam sieviešu ienākumu līmenim Austrijā. Noteicošais faktors, kāpēc ienākumi bērnu aprūpes sektorā ir relatīvi zemi, varētu būt tas, ka bērnu aprūpē pārsvarā strādā sievietes.
Ungārijā problēmjautājumi, kuri jārisina, ir bērnu aprūpes darbinieku statuss un algas. Bērnu aprūpe vienmēr ir uzskatīta par zema līmeņa un slikti apmaksātu darbu. Gan jaunie izglītības veidi, gan tas, ka tiek atjaunotas un paplašinātas zināšanas par Ungārijas bērnu aprūpes darbiniekiem, liecina par atbalstu aprūpes darba profesionalizācijai. Tomēr šajā sektorā palielināt algas ir sarežģīti, un tik ilgi, kamēr jaunieši citos sektoros varēs nopelnīt trīs vai četras reizes vairāk, šī sektora prestižs būs zems.
Bezpeļņas un privātais sektors Ungārijā nav plaši pārstāvēts. Ungārijā vairākums nodarbināto visās profesionālajās grupās ir valsts darbinieki. To algas ir noteiktas valsts darbinieku algu tabulā, tās tiek diferencētas atkarībā no kvalifikācijas un darba stāža valsts sektorā. Lai gan Ungārijā ar valsts darbiniekiem parasti tiek noslēgts darba līgums uz nenoteiktu laiku, algas ir ļoti zemas. Tās mazina bērnu aprūpes sektora prestižu un iespējas šajā sektorā piesaistīt augstas kvalitātes darbaspēku. Visi intervētie apgalvoja, ka bērnu aprūpes darbinieku algas nav atbilstošas. Lai gan atšķirība starp jaunāko skolotāju algu un vidējo algu valstī ir lielāka nekā atšķirība starp ilgāk strādājošo pedagogu algu un vidējo algu valstī, Ungārijā pedagogiem tiek atlīdzināts par to darba stāžu, ik pa trīs gadiem būtiski palielinot algu, pakāpeniski sasniedzot arvien augstāku algu grupu.
Atalgojuma līmenis bērnu aprūpes sektorā ir pārāk zems, lai varētu konkurēt ar citiem privāto pakalpojumu sektoriem, tāpēc daudzi labi kvalificēti darbinieki to pamet, lai izmantotu citu sektoru piedāvātās darba iespējas. 2002. gada septembrī reformas dēļ Ungārijas bērnudārzu pedagogu algas tika palielinātas par 50 %, tomēr bērnu aprūpes darbinieku algas joprojām ir zemākas par algām privātajā sektorā kopumā. Ungārijas bērnu aprūpes darbaspēks noveco, un tas ir iemesls bažām. Turklāt Ungārijā bērnu aprūpes darbinieku sociālais statuss ir samērā zems. Lai gan bērnudārzu pedagogi ir ieguvuši koledžas līmeņa izglītību, viņi strādā ievērojami vairāk darba stundu un saņem mazākas algas. Saskaņā ar Ungārijas Pamata ziņojumu [Hungarian Background Report] (ESAO, 2002. gads), “bērnudārzu audzinātājiem kā zemākajam posmam valsts izglītības institucionālajā sistēmā ir viszemākais statuss gan algu, gan profesionālās atzīšanas ziņā”. Tas nozīmē, ka Ungārijā joprojām netiek pienācīgi novērtēta pamatlīmeņa izglītība – galvenais izglītības līmenis, kas pieejams nelabvēlīgajām sabiedrības grupām. Ņemot vērā šos apstākļus, nevar noliegt, ka šajā sektorā arī turpmāk pastāvēs problēmas saistībā ar pieņemšanu darbā, un, iespējams, pedagogi aizies no bērnu aprūpes sektora, lai strādātu citos sektoros, kur tiek piedāvāts augstāks atalgojums. Vienlaikus algu spiediena dēļ atbildīgās iestādes var ierobežot gan bērnudārzu sistēmas paplašināšanu, gan pieeju pēcskolas aprūpes pakalpojumiem, kā arī uzsākt nākamo bērnu aprūpes pakalpojumu nodrošinājuma “racionalizācijas” vilni.
Lai gan Apvienotajā Karalistē bērnu aprūpes darbinieki ir labi apmācīti un ir izvirzījušies priekšplānā bērnu aizsardzības jautājumu risināšanā, vairumā gadījumu to algas ir mazas, un daudzi darbinieki saņem valstī noteikto minimālo algu. Šī projekta mērķim intervēta pašnodarbināta bērnu uzraudzītāja savus ienākumus raksturoja kā “papildu” ienākumus. Tā kā bērnu aprūpē iegūtie ienākumi ir neliela naudas summa, viņa to neuzskata par algu. Lai varētu saņemt papildu ienākumus laikā, kad intervētā rūpējas par saviem bērniem, viņa aprūpē divus skolas vecuma bērnus. Šī ir ierasta prakse, ko apstiprina arī citi aptaujātie bērnu uzraudzītāji. Intervētie kā galveno problēmu, kas satrauc bērnu uzraudzītājus darba apstākļu jomā, norādīja zemo atalgojumu.
Apvienotās Karalistes lauku rajonos strādājošo bērnu aprūpes darbinieku ienākumu līmenis parasti ir zemāks nekā tiem, kas strādā pilsētās. Turklāt tie bērnu aprūpes darbinieki, kas dzīvo lauku rajonos, uz darbu brauc lielāku attālumu nekā viņu kolēģi pilsētās, un tas izmaksā vēl dārgāk. Tāpēc lauku rajonu bērnu aprūpes centriem bieži ir problēmas saistībā ar personāla pieņemšanu darbā, un to vēl vairāk apgrūtina tas, ka vairums vakanču ir nepilnas slodzes darbavietas. Bērnu aprūpes centri laukos daudzos gadījumos funkcionē ierobežota budžeta apstākļos un tāpēc nevar atļauties saviem darbiniekiem maksāt lielākas algas.
2. tabulā ir apkopoti dati par Apvienotās Karalistes bērnu uzraudzītāju un līdzīgo amatu, kā arī rotaļu grupu vadītāju/ asistentu nedēļas ienākumiem. Šīs ir SOC200020 kategorijas, par kurām informāciju apkopo Darbaspēka apsekojums (LFS). Tabulā ir norādīti arī salīdzinošie ienākumu dati par auklēm pirmsskolas izglītības iestādēs, kas, strādājot ārpusskolas aprūpē, ko piedāvā iepriekš minētie bērnu aprūpes centri, var aprūpēt gan skolas vecuma, gan pirmsskolas vecuma bērnus.
Tabulā apkopotā apsekojuma mērķim pie grupas “bērnu uzraudzītāji un līdzīgie amati” pieder aukle palīdze mājsaimniecībā, bērnu uzraudzītāji un aukles, bet pie grupas “rotaļu grupu vadītāji/ asistenti” – rotaļu vadītāji, rotaļu grupu asistenti un rotaļu grupu vadītāji. Salīdzinājumam tabulā ir norādīti visu Apvienotās Karalistes bērnu aprūpes un saistīto personālos pakalpojumos nodarbināto, pamatskolas, pirmsskolas iestāžu un vecāko mācību iestāžu speciālistu, aukļu pirmsskolas izglītības iestādēs un pedagoģiskā personāla asistentu nedēļas ienākumi. Pēdējā rindā norādīti salīdzinoši dati par visiem nodarbinātajiem kopumā un visām nodarbinātajām sievietēm kopumā Apvienotajā Karalistē.
Ņemot vērā iepriekš minētos datus, var izdarīt vairākus secinājumus:
· pilna laika bērnu uzraudzītāju un līdzīgu nodarbošanos pārstāvju, kā arī rotaļu grupu vadītāju/ asistentu nedēļas ienākumi ir mazāk nekā puse no to profesionāļu ienākumiem, kuri strādā pamatskolā un vidusskolā;
· bērnu uzraudzītāju ienākumi ir aptuveni līdzīgi tiem ienākumiem, ko saņem klasē strādājoši pedagoģiskā personāla asistenti;
· visu pilna laika bērnu aprūpes darbinieku nedēļas ienākumi ir ievērojami zemāki par tiem ienākumiem, ko saņem visi nodarbinātie un visas nodarbinātās sievietes.
· salīdzinot ar visiem nodarbinātajiem, sievietēm parasti ir zemāki ienākumi, bet bērnu aprūpes darbinieku ienākumi – vairums darbinieku ir sievietes – ir ievērojami zemāki par tiem ienākumiem, ko saņem nodarbinātās kategorijā “visas nodarbinātās sievietes”.
2. tabula. 
Bērnu aprūpes darbinieku nedēļas ienākumi Apvienotajā Karalistē (noapaļots līdz tuvākajam veselam eiro)
	Amata nosaukums
	Vidējie nedēļas ienākumi
	Nepilna darba laika nedēļas ienākumi
	Pilna darba laika nedēļas ienākumi

	Bērnu uzraudzītāji un līdzīgie amati
	276
	188
	369

	Rotaļu grupu vadītāji/ asistenti
	199
	164
	424

	Bērnu aprūpe un saistītie personālie pakalpojumi
	254
	193
	378

	Pedagogi pirmsskolas un pamatskolas izglītības iestādēs
	763
	421
	842

	Pedagogi vidējās izglītības iestādēs
	823
	413
	898

	Aukles pirmsskolas izglītības iestādēs
	306
	197
	376

	Pedagoģiskā personāla asistenti
	240
	195
	379

	Visi nodarbinātie 
	611
	234
	737

	Visas nodarbinātās sievietes 
	454
	230
	613


Avots: Gada apsekojums par darba laiku un ienākumiem, Valsts Statistikas birojs, Apvienotā Karaliste, 2004. gads  [Annual survey of hours and earnings, Office for National Statistics UK, 2004].
Nesen veiktā pētījumā (Rolfe, et al, 2003. gads) konstatēts, ka zemais atalgojums ir “ļoti liela problēma, jo īpaši, ja ņem vērā arī garās darba stundas privātās dienas pirmsskolas iestādēs”. Par problēmu tika uzskatītas arī garās darba stundas un virsstundas, vienlaikus “atsevišķiem nodarbinātajiem īpašos apstākļos, [piemēram, tiem] kuri darbu bērnu aprūpē apvienoja ar citu darbu, piemērotas bija īsās un izkliedētās darba stundas”. Pētījums parādīja, ka bērnu aprūpes “darbinieki vairumā gadījumu sūdzas par darba zemo statusu, jo īpaši par to, ka personas, kas nav saistītas ar šo sektoru, uzskata, ka šis darbs ir “spēlēšanās” ar bērniem”.
Arī Zviedrijas bērnu aprūpes sektorā ir problēma saistībā ar zemu algu. Zviedrijā interešu grupu vadītāju un bērnu uzraudzītāju algas ir ievērojami zemākas par pamatskolas pedagogu algām un nedaudz zemākas par pirmsskolas pedagogu algām (sk. 3. tabulu turpmāk). Tomēr intervētā Anna Tornberga [Anna Tornberg], kura Zviedrijas Skolotāju savienībā [Swedish Teachers' Union] ir atbildīga par jautājumiem, kas attiecas uz skolas vecuma bērnu aprūpi, apgalvoja, ka pēdējo gadu laikā atalgojuma līmeņu nevienlīdzība ir sākusi mazināties. Visvairāk ir pieaudzis interešu grupu vadītāju un pirmsskolas pedagogu atalgojuma līmenis. Turklāt dažās pašvaldībās skolu, pirmsskolu un bērnu ārpusskolas aprūpes personālam ir vienāda sākuma alga. Zviedrijas Skolotāju savienība cenšas izlīdzināt samaksas līmeņu atšķirības un paredz, ka jaunā integrētā izglītības programma palīdzēs to panākt. Iemesls, kāpēc bērnu uzraudzītājiem ir relatīvi zemāka mēnešalga, ir tas, ka viņiem ir zemāks kvalifikācijas līmenis.
Turpmāk tabulā ir norādītas mēnešalgas Zviedrijas pašvaldību bērnu aprūpes iestādēs/ skolās.
3. tabula. 
Pašvaldību bērnu aprūpes darbinieku vidējās mēnešalgas Zviedrijā, 2004. gada novembris (eiro)
	
	Jaunie darbinieki
	Pieredzējušie darbinieki
	Visi


	Bērnu uzraudzītājs
	1,679
	1,814
	1,793

	Interešu grupas vadītājs
	1,939
	2,075
	2,043

	Pedagogi pamatskolas izglītības iestādēs
	2,106
	2,523
	2,398

	Pedagogi pirmsskolas izglītības iestādēs
	1,991
	2,106
	2,085


Avots: SALAR, 2005. gads.
Piezīme: Vidējā alga nozīmē to, ka 50 % personu konkrētajā grupā saņem algu, kas ir vienāda vai zemāka par vidējo algu.
Precīzi noteikt, cik liela ir Kipras bērnu aprūpes darbinieka alga, ir grūti, jo bērnu aprūpes sistēma daudzējādā ziņā balstās uz izglītības programmām un neoficiālo aprūpi, nevis tradicionāliem bērnu aprūpes pakalpojumiem. Kopumā pedagogi (kas vada ārpusskolas izglītības nodarbības) saņem labu atalgojumu; tomēr bērnu aprūpē neoficiāli nodarbinātajiem netiek maksāta pat alga iztikas minimuma līmenī. Neoficiālo bērnu aprūpi vidusšķiras ģimeņu mājās parasti nodrošina mājkalpotāji, kas nav kvalificēti bērnu aprūpes darbinieki, bet bieži vien bērnu aprūpe ir viens no to ikdienas pienākumiem. Daudzos gadījumos šīs personas ir imigrantu strādnieki, kuri par ēdiena gatavošanu, uzkopšanu un bērnu aprūpi saņem ļoti mazu algu.
Nodarbinātības jautājumi
Par nodarbinātības struktūru ES bērnu aprūpes sektorā rodas daudz jautājumu. Tie tiks analizēti šajā nodaļā, īpašu uzmanību pievēršot nodarbinātības attīstībai un iespējām, bērnu aprūpes darbinieku reputācijai un pieejamo pakalpojumu kvalitātei.
Nodarbinātības attīstība un iespējas
Lai gan kopumā Eiropas bērnu aprūpes sektors strauji paplašinās, lielākā uzmanība tajā joprojām tiek pievērsta pirmsskolas vecuma bērnu aprūpes nodrošinājuma pilnveidošanai. Piemēram, lai finansētu bērnu aprūpes pakalpojumu attīstību attiecībā uz bērniem no dzimšanas līdz 14 gadu vecumam, Apvienotajā Karalistē tika uzsākta iniciatīva “Drošs sākums”. Šī programma ir izstrādāta, lai īstenotu Valsts bērnu aprūpes stratēģiju [National Childcare Strategy], cenšoties sasniegt labāku risinājumu bērnu, vecāku un sabiedrības interesēs:
· palielinot visu bērnu aprūpes pakalpojumu pieejamību;
· uzlabojot jaunākā vecuma bērnu veselību un emocionālo attīstību;
· sniedzot atbalstu vecākiem gan to ģimenes pienākumu pildīšanā, gan nodarbinātības centienos.
Programmā “Drošs sākums” galvenā uzmanība tiek pievērsta jaunākā vecuma bērniem, tomēr dažādās tās iniciatīvās tiek ietverta arī to bērnu aprūpe, kuri ir vecums ir līdz 14 gadiem. Programma sniedz atbalstu Apvienotās Karalistes bērnu aprūpes sektora paplašināšanā, nodrošinot informāciju un konsultācijas par karjeras iespējām bērnu aprūpes sektorā, kā arī piedāvājot uzņēmējdarbības atbalsta pakalpojumus, piemēram, mācību programmas.
Pētījumos, kas tika veikti sešās dalībvalstīs, netika konstatēta neviena iniciatīva, kuras mērķis būtu radīt darbavietas bērnu aprūpes jomā attiecībā uz skolas vecuma bērniem. Lai gan dažās dalībvalstīs pētnieki identificēja atsevišķus to īstenoto iniciatīvu elementus, kuru mērķis bija veicināt nodarbinātības attīstību skolas vecuma bērnu aprūpes nodrošināšanas jomā, tā nebija ierasta prakse. Daudzējādā ziņā skolas vecuma bērnu aprūpes politika joprojām ir attīstības stadijā, un starp politikas izstrādi un darbavietu radīšanas iniciatīvu īstenošanu pastāv dabiska laika nobīde. Jaunākā informācija liecina, ka ārpusskolas aprūpe kļūs par pieaugošas nodarbinātības sektoru, jo sievietes, kurām ir skolas vecuma bērni, pastāvīgi tiek iedrošinātas iesaistīties darba tirgū, un tāpēc arī palielinās pieprasījums pēc aprūpes pakalpojumiem, kas paredzēti vecākiem bērniem.
Dažās dalībvalstīs bērnu aprūpes sektora izaugsme ir radījusi iespēju palielināt esošo bērnu aprūpes darbinieku darba apjomu tā vietā, lai veidotu jaunas darbavietas. Piemēram, Ungārijā pedagogu piedāvājums pārsniedz pieprasījumu pēc viņiem. Pēdējo piecpadsmit gadu laikā vienmērīgi palielinās to studentu skaits, kuri iegūst augstāko izglītību, tostarp arī pedagoģiskajās koledžās. Lai gan liels skaits jauno pedagogu dotu priekšroku darbam pirmsskolas izglītībā, tostarp arī pēcskolas aprūpē, vairums pedagoģijas absolventu atrod darbu citās ekonomikas nozarēs. Tāpat Ungārijā ir par daudz atpūtas pasākumu organizētāju. Ungārijas valdība neuzskata, ka ir jāīsteno īpašas iniciatīvas darbavietu radīšanai bērnu aprūpes sektorā, un dod priekšroku pedagogu pārcelšanai citā amatā. Lai gan netrūkst pedagogu, kas pieteiktos darbam bērnu aprūpē, kolēģi, vecāki un bieži pat šie pedagogi “pēcpusdienas aprūpes pedagogus” uzskata par “zemākas pakāpes” pedagogiem. Kiprā valsts pilnas dienas skolas ir procesā, lai īstenotu paplašināšanos un nodrošinātu visu vecuma grupu bērnu aprūpes pakalpojumus, kā arī apmierinātu vajadzību pēc plašāka valsts bērnu aprūpes nodrošinājuma.
Bērnu aprūpes sektora izaugsme var radīt papildu problēmas personāla komplektēšanas dienestiem. Piemēram, Apvienotās Karalistes valdība noteica augstu mērķi – līdz 2006. gadam nodrošināt divus miljonus bērnu aprūpes vietu (HM Treasury, et al, 2004. gads). Līdz ar šo plānoto sektora straujo izaugsmi ir radies ievērojams bērnu aprūpes un pirmsskolas vecuma bērnu aprūpes darbinieku trūkums, ir ziņas, ka dažos Apvienotās Karalistes reģionos bērnu aprūpes darbinieku trūkums ir īpaši izteikts. Šim pētījumam intervētais izpilddirektors atzina, ka šobrīd Velsā ir sarežģīti nokomplektēt darbavietas bērnu aprūpē, jo nav pietiekams skaits atbilstoši apmācītu bērnu aprūpes darbinieku. Pieejamības jautājumu, zemā atalgojuma līmeņa un nepilnas slodzes darba laika dēļ šīs problēmas ir īpaši aktuālas lauku rajonos. Childworks.co.uk direktors apgalvoja, ka “bērnu aprūpes jomā ir krīze. Līdz 2006. gadam bērnu aprūpē trūks vismaz 175 tūkstoši darbinieku, un kā nozarei mums šis jautājums ir jārisina jau tagad” (Childworks, 2003. gads).
Tā kā bērnu aprūpes sektors ES tiek paplašināts, ir ļoti svarīgi, lai jaunizveidotajās darbavietās tiktu nodrošināti atbilstoši  ienākumi un darba privātās dzīves elastība.
Bērnu aprūpes darbinieku reputācija
Lai piesaistītu cilvēkus darbam bērnu aprūpes sektorā, svarīgs faktors ir šī darba pozitīva reputācija. ES dalībvalstīs bērnu aprūpes darba reputācija atšķiras. Pozitīva bērnu aprūpes darba reputācija ir tajās dalībvalstīs, kur bērnu aprūpes darbinieki strādā ciešā sadarbībā ar pedagogiem. Ja bērnu aprūpes darbs ir mazāk saistīts ar pedagoģisko aspektu, vairumā gadījumu tas tiek uzskatīts par nekvalificētu darbu.
Polijā karjeras bērnu aprūpē reputācija ir atkarīga no tā, cik daudz šī karjera ir saistīta ar pedagoģiju. Polijas sabiedrībā uzskata, ka pedagogi, līdzīgi kā zinātnieki un medmāsas, ir viena no “visgodīgākajām un uzticamākajām” profesionālajām grupām (Sabiedriskās domas izpētes centrs, 2001. gads). Tāpēc augstais sociālais stāvoklis bērnu aprūpes darbiniekiem ir labvēlīgs. Tomēr šī situācija ir pretrunā bērnu aprūpes darbinieku relatīvi zemajam atalgojumam salīdzinājumā ar citām profesijām, un tas negatīvi ietekmē karjeras veidošanu šajā jomā. Turklāt arī tas, ka trūkst bērnu aprūpes darbiniekiem paredzētas saskaņotas un pieejamas mācību sistēmas, negatīvi ietekmē tās karjeras prestižu, ko bērnu aprūpē varētu veidot jauni pedagoģisko koledžu absolventi.
Visi intervētie Austrijas iesaistīto pušu pārstāvji piekrita, ka darbs bērnu aprūpē tiek cienīts un tiek novērtēts kā pozitīvs ieguldījums Austrijas sabiedrībā. Bērnu aprūpi “uzskata par vajadzīgu”, lai vecāki varētu izmantot tiem piedāvātās darba iespējas. Tomēr tas neattiecas uz augsta līmeņa prasmēm, kas vajadzīgas darbam šajā sektorā. Paradoksāli, bet sabiedrībā uzskata, ka darbam Austrijas bērnu aprūpē nav vajadzīga augsta kvalifikācija; tāpēc bērnu aprūpes darbiniekus (īpaši tie, kas aprūpē jaunākā vecuma bērnus), biezi dēvē par “krustmāmiņām” un uzskata par ģimenes locekļu aizvietotājiem, kuru uzdevums ir uzraudzīt bērnus. Sociālie partneri, kas intervēti šī pētījuma mērķim, apgalvo, ka galvenā nozīme attiecībā uz to, kā sabiedrība vērtē pedagoģisko profesiju kvalitāti, ir “izglītībai” (Bildung). Parasti sabiedrība uzskata, ka izglītību var iegūt skolās, nevis bērnu aprūpes iestādēs. Tāpēc intervētie apgalvoja, ka bērnu aprūpes darbinieki būtu ieguvēji, ja tos uzskatītu par bērnu personas attīstības “pedagogiem”, lai tiktu paaugstināta viņu reputācija sabiedrībā.
Kiprā visos bērnu aprūpes sektoros ir liels nodarbināto sieviešu skaits, jo īpaši, pirmsskolas līmenī. Intervētie atzina, ka profesionāli pedagogi neatkarīgi no tā, vai viņi strādā Kipras skolās vai kādā no 300–500 privātām iestādēm, tiek cienīti, un vecāki augstu vērtē to darbu. Pēdējo gadu laikā ir mainījusies vecāku un pedagogu attiecību dinamika, jo vecākiem ir lielāka autonomija savu bērnu izglītības ceļa izvēlē, tāpat ir vērojama lielāka vecāku līdzdalība vecāku apvienībās. Bieži vecāki izdara spiedienu uz pedagogiem un iztaujā tos par bērnu aprūpes nodrošinājumu. Vecākiem ietekmē to bērnu aprūpes nodrošinājumu, ko piedāvā privātais sektors, jo vecāki var pārtraukt sava bērna aprūpi pie viena pakalpojumu sniedzēja un izvēlēties citu.
Lai gan Zviedrijā vairumam bērnu aprūpes darbinieku, jo īpaši interešu grupu vadītāju, ir tāda pati vai līdzvērtīga pedagoģiskā pieredze kā pirmsskolas un obligātā skolas vecuma pedagogiem skolās un arvien komplicētāks darbs, karjerai Zviedrijas bērnu aprūpes sektorā joprojām ir zemāks statuss nekā karjerai skolu sektorā. Daudzējādā ziņā tas ir saistīts ar to, ka algas bērnu aprūpes sektorā ir zemākas, tomēr arī iekšējiem darba apstākļiem – laika un brīvdienu plānošanas iespējām – ir liela nozīme. Bērnu aprūpes darbinieku profesionālais stāvoklis ir zemāks arī tāpēc, ka daudzi nesaprot šo pedagogu nozīmi un to, cik svarīgi ir papildus izglītojošas nodarbības bērniem. Intervētais Gēteborgas Universitātes Izglītības nodaļas pārstāvis norādīja, ka ievērojami mazāk studentu jaunajās pedagoģiskajās programmās izvēlas specializāciju brīvā laika nodarbību vadīšanā, un par iemeslu uzskata to, ka sabiedrība pietiekami nenovērtē šo profesiju.
Apvienotajā Karalistē darbs bērnu aprūpes jomā parasti netiek saistīts ar pedagoģiju. Intervijas liecina, ka bērnu aprūpes personālam ir sajūta, ka šī nodarbošanās netiek uzskatīta par “īstu profesiju”, jo tā ir tikai bērnu “uzraudzīšana”. Apvienotajā Karalistē bērnu aprūpes personāls atzina, ka jūtas nenovērtēts, pārslogots un nesaņem pietiekamu atalgojumu.
Bērnu aprūpes darbinieki vīrieši
Vairumā dalībvalstu uzskata, ka darbs bērnu aprūpes sektorā vairāk ir piemērots sievietēm. Bērnu aprūpe parasti ir uzskatīta par “sieviešu darbu”, un vairākums šajā sektorā nodarbināto ir sievietes. Bērnu aprūpes darbinieku tradicionāli zemais statuss un uzskats, ka tas ir sieviešu darbs, ir radījis situāciju, kad darba iespēja šajā sektorā saista procentuāli nelielu skaitu vīriešu.
Kā redzams turpmāk 4. tabulā, mazāk nekā piektā daļa darbinieku Zviedrijas bērnu aprūpes iestādēs ar dalītu vadību ir vīrieši. To vīriešu īpatsvars, kas strādā tikai Zviedrijas brīvā laika pavadīšanas centros, ir 18,9 %, bet vīriešu īpatsvars, kas strādā gan brīvā laika pavadīšanas centros, gan citās iestādēs (piemēram, pirmsskolas aprūpes iestādēs), ir nedaudz zemāks – 14,9 %. To vīriešu īpatsvars, kas strādā tikai bērnu aprūpes iestādēs ar atsevišķu vadību (brīvā laika pavadīšanas centros), ir nedaudz lielāks – 20,7 %, bet vairāk nekā vienā bērnu aprūpes jomā nodarbināto vīriešu skaits ir ievērojami mazāks – 5,9 %.
4. tabula. 
Bērnu aprūpes darbinieki Zviedrijā sadalījumā pa dzimumiem, 2004. gads
	
	Darbinieku skaits
	Sievietes
	Vīrieši

	Bērnu aprūpes iestādes ar dalītu vadību
	
	
	

	Tikai brīvā laika pavadīšanas centri
	12,700
	81,1 %
	18,9 %

	Brīvā laika pavadīšanas centri un citas iestādes
	16,863
	85,1 %
	14,9 %

	Bērnu aprūpes iestādes ar atsevišķu vadību
	
	
	

	Tikai brīvā laika pavadīšanas centri
	556
	79,3 %
	20,7 %

	Brīvā laika pavadīšanas centri un citas iestādes
	353
	94,1 %
	5,9 %


Avots: Zviedrijas Valsts izglītības aģentūra, 2004. gads, 260. ziņojums.
Turpmāk 5. tabulā ir papildināti iepriekšējā tabulā minētie analīzes dati, norādot gan bērnu aprūpes iestāžu vadītāju skaitu visās Zviedrijas bērnu aprūpes iestādēs, kas strādā ar bērniem vecumā no 1 līdz 12 gadiem, gan nodarbināto vīriešu un sieviešu īpatsvaru. Īpaši jāpiebilst, ka salīdzinājumā ar kopējo nodarbināto vīriešu skaitu nedaudz lielāks vīriešu īpatsvars ir nodarbināts vadītāju amatos.
5. tabula. 
Bērnu aprūpes iestāžu vadītāji Zviedrijā sadalījumā pa dzimumiem, 2004. gads
	
	Nodarbināto vadītāju skaits:
	Sievietes
	Vīrieši

	Bērnu aprūpe (bērni vecumā no 1 līdz 12 gadiem)
	8,290
	80,0 %
	20,0 %

	Valsts iestādes
	5,921
	76,1 %
	23,9 %

	Privātās iestādes
	2,369
	89,6 %
	10,4 %


Avots: Zviedrijas Valsts izglītības aģentūra, 2004. gads, 260. ziņojums.
Zviedrijā nav centrāli izstrādāta plāna, kura mērķis būtu veicināt vīriešu nodarbinātību bērnu aprūpes sektorā, mazāka mēroga iniciatīvas īsteno katra pašvaldība atsevišķi.
Kvalitātes jautājumi
Pakalpojumu kvalitātes jautājumi var viegli kļūt par sekundāriem, jo vairums ES dalībvalstu uzmanība tiek pievērsta rūpēm par to, lai vispār nodrošinātu bērnu aprūpes pakalpojumus vai paplašinātu esošo nodrošinājumu. Daudzas ES15 dalībvalstis, piemēram, Apvienotā Karaliste un Zviedrija, spēj reglamentēt un uzturēt augstas kvalitātes pakalpojumus, jo šajās valstīs bērnu aprūpes sektors ir labi organizēts. Jaunās dalībvalstis vairāk rūpējas par to, lai vispār spētu nodrošināt bērnu aprūpes pakalpojumus, tām vēl arvien trūkst līdzekļu nodrošinājuma kvalitātes novērtēšanai un uzlabošanai. Visu bērnu aprūpes pakalpojumu prioritāte ir bērnu drošība.
Jautājums par pakalpojumu kvalitāti kļūst aktuālāks saistībā ar Barselonas mērķu izpildi attiecībā uz bērnu aprūpes pakalpojumiem. Galvenie pētnieki, piemēram, Pīters Moss [Peter Moss] un Janneke Plantenga [Janneke Plantenga] aizstāv to, ka ir jādomā plašākās kategorijās, ne tikai noteikt mērķus attiecībā uz bērnu aprūpes pakalpojumu kvalitāti. Pastāv bažas par to, vai bērnu aprūpes pakalpojumu izveidošanā ir izmantota kompleksa pieeja un tie atbilst bērnu, ģimeņu un kopienu vajadzībām. Šajā pieejā tiek pausts atbalsts bērnam, visai kopienai (tostarp arī tiem vecākiem, kas nestrādā), to izmanto dažādiem mērķiem un iespējām (Moss, 2005. gads). Tāpēc rūpes par bērniem uzskata par daļu no plašāka redzējuma par darbu ar bērniem un to audzināšanu kopienā. Eiropā ir stingras tradīcijas, kurās var rast atbalstu atsevišķiem šīs pieejas elementiem, piemēram, izglītojošiem un uz bērnu tiesībām balstītiem pakalpojumiem bērnu dzīves pirmajos gados, kas nodrošina “bērnu vietas”.
Tā kā kvalitātes rādītājus nosaka dažādas kultūrā balstītas vērtības, nav vienotas jēdziena “kvalitatīvs pakalpojums” definīcijas. Attiecībā uz bērnu aprūpi ES dalībvalstīm ir ļoti atšķirīgas vēstures un kultūras vērtības. Šī daudzveidība ir jāņem vērā, izvērtējot bērnu aprūpes pakalpojumus.
Lai gan daudzās dalībvalstīs kvalitātes rādītāju izstrāde ir tikko uzsākta, skaidri redzams, ka dažas programmas ir labāk attīstītas. Hindlandes pēcskolas programma [Hyndland after-school programme] Skotijā ir piemērs tādai programmai, kurā uzmanība pievērsta pakalpojumu kvalitātes garantēšanai, efektīvi izmantojot konsultācijas ar bērniem un vecākiem.
	Hindlandes pēcskolas klubs [Hyndland after-school club]
Glāzgova, Skotija, Apvienotā Karaliste
Kopš 1992. gada Hindlandes pēcskolas klubs nodrošina bērnu aprūpes pakalpojumus gan pirms, gan pēc mācību stundām bērniem vecumā no 4 līdz 12 gadiem. Klubs darbojas Hindlandes pamatskolas [Hyndland Primary School] bijušajā ēdamzālē, tā atrodas Glāzgovas Partika rajonā [Partick district of Glasgow], Skotijā. Mācību semestra laikā nodarbības pēcpusdienās bērniem notiek no plkst. 15.00 līdz plkst. 17.45, savukārt skolas brīvdienu laikā – no plkst. 08.00 līdz plkst. 17.45. No skolas uz klubu bērni tiek atvesti plkst. 15.00. Brokastu kluba darba laiks darba dienās ir no plkst. 08.00 līdz plkst. 09.00, vidēji klubu apmeklē 21 bērns.
Programmu bieži norāda kā labas prakses piemēru bērnu aprūpes nodrošināšanā, nesen tā tika aprakstīta Londonas laikrakstā. Centra direktors uzskata, ka nodarbības “nav neparastas”, tomēr pastāvīgi izmantojot konsultācijas ar vecākiem un bērniem, lai bērnu aprūpes nodrošināšanu pielāgotu viņu vajadzībām, šī programma ir kļuvusi unikāla. Izprotot programmas dalībnieku vajadzības, īstenojot programmu, var sniegt pakalpojumus, kas pielāgoti dažādu vecuma grupu bērniem ar ļoti atšķirīgām vajadzībām.
Papildu informācija: http://www.hyndlandasc.org.uk/


Ungārijas straujā ekonomiskā lejupslīde 1990. gadu sākumā būtiski ietekmēja bērnu aprūpes un pedagoģiskā personāla kvalitāti. Zemais bērnudārzu un pamatskolu pedagogu un atpūtas pasākumu organizētāju atalgojuma līmenis bērnu aprūpes sektorā būtiski ir ietekmējis spēkā esošo darbā pieņemšanas praksi. Pirmos desmit gadus pēc ekonomisko reformu beigām nebija grūti atrast darbiniekus darbam bērnu aprūpē. Straujā bērnu skaita pazemināšanās un tādējādi arī darba iespēju samazināšanās bija iemesls tam, ka kvalificēti bērnu aprūpes darbinieki konkurēja darba tirgū un atrast darbiniekus bija viegli. Vēl arvien uz pēcskolas aprūpes darbinieka vai atpūtas pasākumu organizētāja vakanci ir liels pretendentu skaits, tomēr pretendentu profesionālā kvalifikācija ir sliktāka par vēlamo. Bieži vien trīs mēnešu pārbaudes periodā (Ungārijā tas ir obligāts pirms pastāvīga darba līguma noslēgšanas ar bērnu aprūpes darbinieku) tiek konstatēts, ka pretendentu prasmju līmenis nav atbilstošs, un vakance ir jāizsludina atkārtoti.
Secinājumi
Iniciatīvu skaita pieauguma un Eiropas kopējo mērķu dēļ, daudzās dalībvalstīs notiek bērnu aprūpes sektora izaugsme un palielinās sieviešu līdzdalība darba tirgū.
Lai bērnu aprūpes sektorā varētu atļauties nodarbināt augstas kvalitātes darbaspēku, ir jāatrisina daudz būtisku nodarbinātības problēmu, piemēram, negatīva reputācija karjerai bērnu aprūpē, zems atalgojums un slikti darba apstākļi. Daudzas dalībvalstis vēl arvien analizē šos jautājumus un pagaidām nav sasniegušas to stadiju, lai sāktu izstrādāt nodarbinātības iniciatīvas. Šobrīd uzmanība tiek pievērsta tam, kā rosināt sabiedrības interesi par darbu un darba iespējām bērnu aprūpes sektorā. Lai nodrošinātu šī sektora izaugsmi, ES valdībām jāveicina darbavietu radīšana ar mērķi uzturēt nodarbinātības līmeni un pieņemt darbā atbilstoši kvalificētus darbiniekus, pirmkārt, risinot tādas problēmas kā zemās algas, negatīvā reputācija karjeras bērnu aprūpē, mācību iespēju trūkums un sliktie darba apstākļi.
Nākamajā nodaļā par mācībām un kvalifikācijām tiks aplūkots, kā uzlabot darba apstākļus, nodrošinot bērnu aprūpes darbiniekiem vajadzīgās prasmes un oficiāli atzīstot to kompetenci. Šo pasākumu mērķis ir palīdzēt formalizēt darba kvalitāti, uzlabot bērnu aprūpes darba pieejamību un panākt to, lai bērnu aprūpes darbinieki strādātu sociāli aizsargātāku darbu.
4. Mācības un kvalifikācijas
Šajā nodaļā ir analizētas mācību principu atšķirības un esošā mācību nodrošinājuma atšķirības attiecībā uz mācībām, kas dažādās Eiropas valstīs pieejama tiem, kuri vēlas strādāt bērnu aprūpes sektorā. Uzskata, ka spēkā esošie mācību standarti ir atkarīgi no konkrētā bērnu aprūpes veida un dažādu sektoru un valstu prasībām; tāpēc pastāv gan dažādas bērnu aprūpes darbinieku kvalifikācijas, gan dažādi akreditācijas līmeņi. Izvērtējot šos jautājumus, nodaļas beigās tiks sniegti secinājumi, lielāku uzmanību pievēršot tieši bērnu aprūpes darbinieku mācību standartu uzraudzībai.
Mācību standarti
Mācību līmenis un mācību veidi
Bērnu aprūpes darbiniekiem pieejamo mācību līmenis ES dalībvalstīs ir ļoti atšķirīgs. Parasti mācības ir pieejamas augstākās izglītības līmenī, bet daudzos gadījumos jaunajās dalībvalstīs ir pieejams mazāk mācību iespēju. Dažās dalībvalstīs, piemēram, Polijā un Ungārijā, ir ierasts, ka kvalificēti pedagogi nodrošina pēcskolas aprūpi skolās. Citās dalībvalstīs, piemēram, Apvienotajā Karalistē, apmācīts personāls bez pedagoģiskās izglītības nodrošina aprūpi skolās vai ārpusskolas centros. Tomēr to ārpusskolas aprūpi, kas tiek sniegta mājās (vairumā gadījumu to dara bērnu uzraudzītāji), parasti nodrošina personāls, kas nav apmācīts un nav ieguvis atzītu akreditāciju vai kvalifikācijas līmeni. Piemēram, Ungārijā nav noteikts, ka bērnu uzraudzītājiem jābūt kvalificētiem. Apvienotajā Karalistē bērnu uzraudzītājiem ir pienākums apmeklēt mācību kursus, lai saņemtu licenci sniegt bērnu aprūpes pakalpojumus. Austrijā bērnu uzraudzītāju mācības piedāvā dažādas nevalstiskās organizācijas. Tomēr atšķirīgo federālo noteikumu dēļ arī mācību standarti ir atšķirīgi, un tā kā nav vienota kvalifikāciju satvara, nav iespējams definēt kopīgu “bērnu uzraudzītāja profesijas” standartu.
Galvenais faktors, kas ietekmē bērnu aprūpes darbiniekiem pieejamu mācību līmeni un veidu, ir bērnu aprūpes darbinieku amats. Piemēram, Polijā lielāko ārpusskolas bērnu aprūpes daļu, bērnu aprūpi brīvdienās un izglītojošos pasākumus bērniem vecumā no 6 līdz 12 gadiem nodrošina pamatskolas pedagogi, kuriem ir vajadzīga augstākā pedagoģiskā izglītība. Visiem pedagogiem ir jābūt bakalaura vai maģistra grādam, vai neuniversitātes tipa augstākai izglītībai, kas atbilst diploma līmenim un ir iegūta pēc trīsgadīgu studiju pabeigšanas. Visiem pamatskolas pedagogiem Polijā jābūt ieguvušiem bakalaura vai maģistra grādu, turklāt visiem pedagogiem jāpabeidz kurss, kurā tiek apgūta psiholoģija, pedagoģija un īpašas didaktikas prasmes. Minimālais šī kursa ilgums ir 279 stundas, turklāt ir vajadzīga arī vismaz 150 stundu praktiskā darba pieredze. Tomēr Polijā bērnu ārpusskolas aprūpes darbiniekiem pieejamais specifiskās mācību piedāvājums ir ļoti ierobežots – tikai atsevišķas programmas sabiedrisko un kultūras pasākumu organizēšanā un pedagoģijā (bērnu kultūras pasākumu pedagogs un organizētājs); septiņas mācību sistēmas skolas braucienu un ekskursiju vadībā; 24 mācību kursi aprūpē un audzināšanas pedagoģijā (tostarp viens kurss par ārpusklases nodarbībām); un 22 mācību sistēmas tiem audzinātājiem, kas vada vasaras nometnes.
Turpmāk tekstā aprakstītā situācijas analīze ir piemērs par Polijas dienas nodarbību telpu pamatskolā. Šeit tiek nodarbināti pedagogi ar augstāko izglītību, kas nodrošina bērniem paredzētus pasākumus mācību stundu laikā un pēc tām.
Austrijā lielākā bērnu aprūpes darbinieku daļa – bērnudārzu pedagogi un pagarinātās darba dienas grupas skolotāji – kvalifikāciju iegūst vidusskolas līmeņa speciālā, piecgadīgā skolā vai speciālā, divgadīgā apmācības koledžā tādas arodizglītības līmenī, kas iegūta pēc vispārējās vidējās izglītības iegūšanas. Pirmā no minētajām skolām pēc otrā mācību gada studentiem piedāvā iespēju specializēties un kvalificēties par “pagarinātās darba dienas grupas skolotājiem”. Turklāt atsevišķas mācību iestādes piedāvā tādas pašas izglītības iespējas arī tiem studentiem, kas vēlas kļūt par sociālajiem darbiniekiem. Pretēji vairumam ES dalībvalstu Austrijā bērnu aprūpes darbiniekiem mācības netiek piedāvāta augstākās izglītības vai tai pielīdzinātā līmenī. Tāpēc mācību iestādes daudzos gadījumos saviem studentiem nevar piedāvāt iespēju iegūt darba pieredzi ārvalstīs, piemēram, ar apmaiņas programmu starpniecību. Austrijas bērnu aprūpes darbiniekiem ir ļoti maz iespēju strādāt ārpus Austrijas, jo viņu izglītības līmenis nav atbilstošs augstākās izglītības līmeņa, piemēram, universitātes līmeņa mācībām.
	Skolas dienas nodarbību telpa – Pamatskola nr. 23

Plocka, Polija
Pamatskolā nr. 23 darbojas dienas nodarbību telpa, kurā bērniem vecumā no 7 līdz 15 gadiem tiek piedāvātas dažādas ārpusklases nodarbības mācību stundu laikā un pēc tām. Programma ir atbilstoša gan bērnu, gan vecāku vajadzībām un nodrošina daudzveidīgas grupu nodarbības dažādās jomās, piemēram, matemātikā, mūzikā, mākslā un valodu mācībās. Katru grupu pieskata kvalificēts pedagogs ar augstāko pedagoģisko izglītību. Papildus aprūpes un izglītojošām nodarbībām skolas dienas nodarbību telpa organizē ikgadējas metodoloģiskās konferences Plockas rajona pedagogiem, uzmanību vēršot uz pedagoģijas didaktiskajiem aspektiem. Dienas nodarbību telpa mācību gada laikā ir atvērta no plkst. 07.00 līdz plkst. 17.00 mācību semestra laikā, nedēļas nogalēs tā ir slēgta.
Papildu informācija: http://www.sp23.plocman.pl/start.html


Salīdzinājumā ar Austriju Zviedrijas ārpusskolas pakalpojumu sniegšanā nodarbinātais bērnu aprūpes personālam parasti ir ļoti labs izglītības līmenis, par ko liecina arī turpmāk aprakstītā situācijas analīze.
	Ostergardsskolan
Skurup, Zviedrija
Kopumā personāla kvalifikācijas līmenis ir augsts, septiņiem no 11 darbiniekiem ir atbilstoša augstākā izglītība. Pārējiem četriem bērnu uzraudzītājiem ir vidusskolas izglītība. Zināmā mērā bērnu uzraudzītāju relatīvi zemo izglītības līmeni kompensē vairāku gadu pieredze darbā ar bērniem. Divi bērnu uzraudzītāji strādā ar bērniem, kuriem ir īpašas vajadzības.


Pēdējo gadu laikā mācību līmenis dažās dalībvalstīs ir krities. Piemēram, Zviedrijā, lai gan ir paredzēts, ka pašvaldības visos brīvā laika pavadīšanas centros spēs nokomplektēt personālu, kuram ir augstākā pedagoģiskā izglītība (ar specializāciju attiecīgā vecuma bērnu aprūpē), lielai daļai personāla nav šādas kvalifikācijas. Darbinieku ar pedagoģisko izglītību īpatsvars īpaši ir samazinājies brīvā laika pavadīšanas centros. 20. gadsimta 90. gadu perioda lielākajā daļā gandrīz 70 % brīvā laika pavadīšanas centru personāla bija pedagoģiskā izglītība. Tomēr kopš 2000. gada šī proporcija nepārtraukti ir samazinājusies. 2004. gadā tikai nedaudz vairāk kā 60 % kopējā personāla bija pedagoģiskā izglītība (Swedish Association for Local Authorities and Regions (SALAR), 2005). Tāpat ievērojami zemāks kvalifikācijas līmenis ir bērnu aprūpes darbiniekiem, kas strādā privātos brīvā laika pavadīšanas centros – mazāk nekā pusei nodarbināto ir pedagoģiskā izglītība.
Kvalifikācija un nozaru pamatnoteikumi
Tajās dalībvalstīs, kur lielākā daļa ārpusskolas programmās nodarbināto ir pedagogi, viņiem parasti ir augstākā izglītība. Piemēram, Ungārijā un Kiprā, tā kā šajās valstīs ārpusskolas pakalpojumus galvenokārt sniedz pedagogi, ir ierasts, ka ārpusskolas aprūpi nodrošina pedagogi ar augstāko izglītību. Ungārijā pēcskolas aprūpes personālam parasti ir četrgadīgas universitātes vai koledžas izglītība, kas ietver gan akadēmiskās studijas, gan praktisko pieredzi. 6. tabulā minēti piemēri tam, kādas ir Ungārijas ārpusskolas programmu personāla pedagoģiskās un citas kvalifikācijas.
6. tabula. 
Ungārijas bērnu aprūpes darbiniekiem vajadzīgā kvalifikācija
	Bērnu aprūpes darbinieki
	Vajadzīgā kvalifikācija

	Pēcskolas aprūpes pedagogs
	Koledžas grāds, kas iegūts pēc četru gadu studijām pedagoģiskajā koledžā.

	Atpūtas pasākumu organizētājs
	Koledžas grāds (četrgadīga izglītība) koledžās, kas piedāvā specializāciju atpūtas pasākumu organizēšanā. Ungārijā var iegūt arī augstskolas grādu atpūtas pasākumu organizēšanā.

	Speciālais pedagogs
	Četrgadīgas izglītības diploms koledžā, kur var iegūt izglītību speciālajā pedagoģijā

	Ģimenes aprūpes darbinieks
	Akadēmiskais vai koledžas grāds sociālajā pedagoģijā, speciālajā pedagoģijā, psihopedagoģijā, psiholoģijā, pirmsskolas pedagoģijā, pedagoģijā, teoloģijā, medicīnā, garīgajā veselībā u. c.

	Bērnu uzraudzītājs
	Bērnu uzraudzītājiem nav vajadzīga kvalifikācija


Avots: Izglītības ministrija.
Dažas dalībvalstis ir izveidojušas vispārīgus sektoru pamatnoteikumus, lai salīdzinātu kvalifikācijas bērnu aprūpē un izstrādātu karjeras attīstības modeļus nolūkā palīdzēt bērnu aprūpes darbiniekiem pakāpeniski attīstīt karjeru līdz uzraudzības un vadības amatiem. Apvienotajā Karalistē ir daudz bērnu aprūpes kvalifikāciju, tostarp valsts profesionālās kvalifikācijas sistēma (NVQs), Izglītības un profesionālās kvalifikācijas padome (CACHE), Edexel, City and Guilds (C&G) un Atklātās universitātes piešķirta kvalifikācija. Galvenās Apvienotās Karalistes bērnu aprūpes kvalifikācijas ir norādītas turpmāk 7. tabulā; tomēr šīs kvalifikācijas var atšķirties no kvalifikācijām citās dalībvalstīs.
7. tabula. 
Bērnu aprūpes personāla kvalifikācija Apvienotajā Karalistē
	Līmenis
	Piešķirtā kvalifikācija
	Pārējā informācija

	Pamatkvalifikācija
	CACHE Foundation piešķirtā kvalifikācija bērnu aprūpē
	1. līmeņa pilna laika viengadīgas studijas

	
	CACHE sertifikāts bērnu aprūpē un pedagoģijā
	2. līmeņa pilna laika viengadīgas studijas

	
	C&G Progression piešķirtā kvalifikācija pirmsskolas vecuma bērnu aprūpē un pedagoģijā
	2. līmenis. 120 stundu praktiska, vērtēta bērnu aprūpe

	
	Ievads praktiskajā bērnu uzraudzīšanā [Introducing Childminding Practice]
	12 stundas. Kvalifikācijas sertifikāta [Certificate qualification] (sk. turpmāk tekstā) pirmā daļa

	3. līmeņa kvalifikācijas
	CACHE diploms bērnu aprūpē un pedagoģijā
	Pilna laika divgadīgas studijas

	
	BTEC valsts diploms pirmsskolas vecuma bērnu aprūpē
	18 praktiskā darba projektu un uzdevumu moduļi

	
	NVQ 3. līmenis pirmsskolas vecuma bērnu aprūpē un pedagoģijā
	Dažādas obligātās un pēc izvēles novērtētas vienības

	
	Sertifikāts bērnu uzraudzībā
	3 vienības: ievads (sk. iepriekš tekstā) + 60 stundas Prakses attīstīšana bērnu uzraudzībā un 60 stundas Prakses paplašināšana bērnu uzraudzībā


Avots: “Drošs sākums”, 2005. gads.
Kvalifikācijas vienības var apgūt darba vietā, koledžās vai citās izglītības iestādēs, dažas programmas, piemēram, kursu “Ievads praktiskajā bērnu uzraudzīšanā”, var apgūt tālmācībā. Daži darba devēji, piemēram, pirmsskolas izglītības iestādes, var segt mācību izmaksas, savukārt citos gadījumos izmaksas jāsedz pašiem studentiem, piemēram, tiem, kas studē, lai iegūtu kvalifikāciju bērnu uzraudzīšanā.
Turpmāk ir aprakstītā situācijas analīze ir piemērs programmai Apvienotajā Karalistē, kuru īstenojot bērnu aprūpes personālam tiek piedāvāti dažādi atbalsta pakalpojumi, tostarp mācībās iegūta kvalifikācija.
	London Play bērnu rotaļlaukumi
Londona, Apvienotā Karaliste
London Play ir brīvprātīgo organizācija, kas Londonā uztur vairāk nekā 80 bērnu rotaļlaukumus. Skolas vecuma bērniem šie rotaļlaukumi ir vieta, kur bez maksas rotaļāties Londonas noslogotajā pilsētvidē. Vairumā šo rotaļlaukumu ir arī klusā zona, kur bērni var lasīt vai pildīt mājasdarbus, daudzos rotaļlaukumos ir pieejami datori. Atsevišķos bērnu rotaļlaukumos darbojas pēcskolas klubi, kas vecākiem, kuri strādā, piedāvā iespēju saņemt oficiāli atzītu bērnu aprūpi.
London Play arī vada projektu “Rotaļāsimies kopā” [Play Together Project], kas bērnu aprūpes personālam sniedz daudzpusīgu atbalstu, tostarp:
• palīdz īstenot kvalitātes nodrošināšanas shēmas;
• nodrošina mācību kursus audzinātājiem rotaļu organizētājiem un pārvaldības komitejām;
• sniedz konsultācijas un atbalstu jaunu finansēšanas iespēju apgūšanā;
• palīdz izstrādāt praktiskā darba plānu, lai varētu integrēt bērnus invalīdus un citas kritiskās grupas;
• palīdz identificēt vietējo rotaļu pakalpojumu trūkumus un izstrādāt vajadzībām atbilstošus pakalpojumus.
Papildu informācija: http://www.londonplay.org.uk/index.html


Apvienotajā Karalistē Nozares prasmju padome [Sector Skills Council] vada vispārīgas bērnu aprūpes sektora sistēmas izstrādi. Nesen izstrādātajā Bērnu aprūpes desmit gadu stratēģijā ir uzsvērts, ka “pamatfaktors” labākas kvalitātes bērnu aprūpes nodrošināšanā ir “personāls ar augstāko izglītību, izglītoti pedagogi, kas strādā kopā ar mazāk kvalificētu personālu, [un] personāls ar labu izpratni par bērnu attīstību un pedagoģiju” (HM Treasury, et al, 2005. gads). Lai gan tiek atzīts tas, ka ir jānosaka mērķi attiecībā uz darbaspēka kvalifikāciju, Apvienotajā Karalistē šāds mērķis vēl nav noteikts.
Vairumā dalībvalstu bērnu aprūpes darbinieku mācību jomā ir spēkā daļējas akreditācijas un regulējuma sistēmas. Neoficiālie bērnu aprūpes darbinieki ir īpaši neaizsargāti pret neakreditētas izglītības iegūšanu. Piemēram, Austrijā, bērnu uzraudzītāju un aprūpes darbinieku bērnu grupai mācības netiek konsekventi reglamentētas; Tāpēc mācību standarti dažādos reģionos būtiski atšķiras. Šis jautājums ir cieši saistīts ar karjeras attīstības iespējām bērnu aprūpes sektorā. Sīkāk nodarbinātības iespējas bērnu aprūpes sektorā ir analizētas 5. nodaļā. Piemēram, Austrijas bērnu aprūpes sektorā ir ierobežotas karjeras attīstības iespējas.
Tomēr arī spēkā esošajā bērnu aprūpes sektora iniciatīvu sistēmā ir labas prakses piemēri, kas ļauj bērnu aprūpes darbiniekiem iegūt papildu kvalifikāciju, kā tas redzams turpmāk aprakstītajā Zviedrijas situācijas analīzē.
	Milstensskolan skola
Tēbi, Zviedrija
Milstensskolan skola ir dibināta 2000. gadā, tajā ir tiek sniegti gan tie bērnu aprūpes pakalpojumi, ko piedāvā skolas, gan brīvā laika pavadīšanas centru piedāvātie aprūpes pakalpojumi. Tas ļauj mācības un brīvā laika nodarbības organizēt vienās telpās, arī mācību stundu laikā.  Milstensskolan skolā vienu divas stundas no mācību stundu laika atvēl brīvā laika nodarbībām kopā ar vienu no pedagogiem. Šo iniciatīvu ir rosinājuši ASV veiktie pētījumi, kuros atzīts, ka spēles, sports un atrašanās kustībā uzlabo bērnu kustību koordināciju un palīdz viņiem attīstīt labu fizisko un psiholoģisko izturību, kā arī sekmē smadzeņu attīstību un viņu spēju apgūt jaunas zināšanas. “Integrētā skolas diena” palīdzēja sadalīt dienu, un līdz šim tā ir bijusi veiksmīga iniciatīva. Bērniem tā ir vieglāk koncentrēties, un visi audzēkņi sasniedz tos mērķus, kas valstī noteikti attiecībā uz sasniegumiem izglītībā. Šo iniciatīvu atzīst arī interešu grupu vadītāji. Pirmkārt, tā šiem skolotājiem ir devusi iespēju strādāt ar bērniem lielāko dienas daļu un dažādās situācijās, un tāpēc ir radusies lielāka drošība un piedāvāto pakalpojumu nepārtrauktība. Otrkārt, šī iniciatīva ļauj interešu grupu vadītājiem strādāt ar visiem bērniem, ne tikai tiem, kas apmeklē brīvā laika pavadīšanas centru. Visbeidzot, vairumam interešu grupu vadītāju šī iniciatīva piedāvā iespēju strādāt pilnas slodzes darbu.
Lai palīdzētu personālam īstenot šos jaunos uzdevumus, skola atbalsta tā kvalifikācijas celšanu. Piemēram, viena no interešu grupu vadītājām Brita Marija Sundstroma [Britt-Marie Sundstrom] nesen apmeklēja kursus universitātē – “Ķīmijas pamati” un “No Bamses (komiksu varonis Zviedrijā) līdz Kafkam”. Katrs no kursiem atbilst pieciem universitātes kredītpunktiem, kas ir līdzvērtīgi studiju ceturtdaļsemestrim.
Papildu informācija: http://www.milstensskolan.se/


Neoficiālā bērnu aprūpe
Lai gan neoficiālā bērnu aprūpe nav šī pētījuma temats, ir svarīgi apzināties tās iespējamo ietekmi uz bērnu aprūpes sektoru, jo īpaši, jaunajās dalībvalstīs. Neoficiālā aprūpe ir apmaksāts vai brīvprātīgs darbs, ko uzņemas veikt draugi, ģimenes locekļi vai citas personas, kas netiek klasificētas kā bērnu aprūpes darbinieki (piemēram, mājkalpotāji). Piemēram, Apvienotajā Karalistē Izglītības un prasmju departamenta nesen veiktā pētījumā tika atklāts, ka visbiežāk bērnu aprūpe ir neoficiāla, un parasti kā bērnu aprūpes darbinieki tiek nodarbināti vecvecāki (Woodland, et al, 2002. gads). Kiprā skolas vecuma bērnu aprūpi bieži nodrošina mājkalpotāji, kas nav apmācīti, un to statuss nav reglamentēts noteikumos par bērnu aprūpes pakalpojumiem. Mājkalpotājus neuzskata par oficiāliem bērnu aprūpes darbiniekiem, tāpēc viņus nav iespējams apsekot, turklāt viņiem tādas pašas aizsardzības un tiesību, kas izriet no darba līguma kā oficiāliem darbiniekiem. ES15 un citās jaunajās dalībvalstīs ir ierasta prakse, ja par skolas vecuma bērniem rūpējas to vecvecāki un draugi. Šādus neoficiālus pakalpojumus var būt grūti apsekot, tāpēc to ietekme uz sektoru nav zināma. Tāpat ir svarīgi norādīt, ka neoficiālie pakalpojumi ietekmē sieviešu iespējas sākt strādāt algotu darbu un atgriezties darba tirgū, un šādi pakalpojumi bieži vien ir vienīgais bērnu aprūpes veids, ko šīs sievietes var atļauties.
Kvalitātes standarti un regulējums
ES dalībvalstīs mācību regulējuma apjoms ir atšķirīgs. Piemēram, Austrijā, pedagogu mācības ir stingri reglamentētas. Polijā Valsts izglītības ministrijas 2004. gada direktīva par sīki izstrādātiem pamatprincipiem pedagoģiskās uzraudzības veikšanai skaidri nosaka ārpusskolas izglītības iestāžu kvalitātes standartus. Šo kvalitātes standartu izpildi un uzraudzību nodrošina skolas vadība. Skolas un citas valsts un privātās izglītības iestādes tiek pārbaudītas aptuveni reizi piecos gados. Tās tiek novērtētas, ņemot vērā tādus pamatrādītājus kā stratēģiskā vadība, iekšējā kvalitātes novērtēšanas sistēmas, darbības vadība un izglītības programmu organizācija. Zviedrijas Izglītības likums paredz, ka bērnu ārpusskolas aprūpi drīkst nodrošināt personāls, kuram ir tik laba izglītība un attiecīga pieredze, lai rīkotos atbilstoši bērnu vajadzībām, nodrošinot gan to aprūpi, gan attīstību veicinošas, izglītojošas nodarbības. Šie nosacījumi sīkāk tiek aprakstīti vispārējos ieteikumos brīvā laika pavadīšanas centriem, un tajos ir noteikts, ka Zviedrijas pašvaldībām ir jācenšas nodarbināt tikai tāds personāls, kam ir augstākā pedagoģiskā izglītība (ar specializāciju konkrētajā vecuma grupā, ar kuru tas strādās). Lai gan pastāv šāds noteikums, lielai daļai Zviedrijas bērnu aprūpes personāla nav attiecīgā līmeņa izglītības.
Bērnu aprūpes kvalitātes reglamentēšana ir uzdevums, kas jāveic šajā sektoram, kas Eiropas Savienībā attīstās atšķirīgi. Nav pārsteigums, ka šobrīd nav ES līmeņa pamatnoteikumu bērnu aprūpes pakalpojumu kvalitātes salīdzināšanai, jo kvalitātes standartu noteikšanu ietekmē dažādi faktori. Dalībvalstīs skolas vecuma bērniem paredzētu pakalpojumu kvalitātes jautājumi tiek risināti atšķirīgi. Dažās dalībvalstīs pakalpojumu nodrošinājums nav tik attīstīts, lai ieguldītu resursus kvalitātes jautājumu risināšanā, bet citas dalībvalstis apzinās, cik sarežģīti ir ar kvalitātes standartu izstrādi saistītie aspekti. Intervējot ieinteresētās puses Zviedrijā noskaidrots, ka pakalpojumu vispārējo kvalitāti nosaka tādi rādītāji kā personāla izglītība, personāla – bērnu attiecība, bērnu skaits grupā un bērnu aprūpes iestāžu kvalitāte. Šie rādītāji varētu būt pamatā turpmākai bērnu aprūpes pakalpojumu kvalitātes izvērtēšanai.
Lai gan Zviedrija atzīst to, ka ir jārisina kvalitātes jautājumi, pēdējo gadu laikā ir vērojama strauja skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu kvalitātes lejupslīde. Tai ir divi iemesli – budžeta līdzekļu samazināšana un grūtības piesaistīt atbilstoši kvalificētu personālu, lai Zviedrijas situācijā būtu iespējams izpildīt arvien pieaugošo pieprasījumu pēc bērnu ārpusskolas aprūpes. Zviedrijas Valsts izglītības aģentūras nesen veiktā novērtējumā tika atzīts, ka “budžeta līdzekļu samazināšana ir guvusi virsroku pār pedagoģiskajiem ideāliem, un līdzekļi ir ierobežoti tik ļoti, ka vairs pat nav iespējams garantēt labu kvalitāti” (Zviedrijas Valsts izglītības aģentūra, 2004. gads). Centrālā valdība ir atbildējusi uz šo kritiku, īstenojot vairākus pasākumus, kas vajadzīgi, lai nodrošinātu Zviedrijas bērnu aprūpes pakalpojumu kvalitāti. Piemēram, ir sākta valdības dotāciju piešķiršana personāla pieņemšanai darbā brīvā laika pavadīšanas centros un skolās. Pirmā dotācija tika izsniegta 2001./2002. akadēmiskajā gadā, un Valsts izglītības aģentūra nesen publicēja vērtējumu par šīs dotācijas ietekmi uz pakalpojumu sniegšanu.
Uzraudzības standarti
Uzraudzības standarti nav šī ziņojuma galvenā tēma, tomēr ir jāuzsver saikne starp uzraudzību un bērnu aprūpes pakalpojumu kvalitāti. Turklāt bērnu aprūpes pakalpojumu uzraudzības standarti palīdzētu uzturēt šo pakalpojumu sniegšanas kvalitāti un piesaistīt augsti kvalificētu darbaspēku. Tāpat uzraudzības standarti ļautu uzturēt labus darba apstākļus bērnu aprūpes sektorā.
Secinājumi
Eiropas pamatnostādnes
Ja Eiropas pamatnostādnes tiks izstrādātas, tas būs instruments, ar ko regulēt bērnu aprūpes darbinieku mācības un noteikt kritērijus, lai garantētu piedāvāto mācību kvalitāti. Tas palīdzēs profesionalizēt bērnu aprūpi, kā arī celt darba prestižu šajā sektorā. Tā kā daudzi skolas vecuma bērnu aprūpes sniedzēji ir kvalificēti pedagogi, ir iespēja sasaistīt bērnu aprūpes un izglītības sistēmas, sniedzot priekšrocības abiem sektoriem. Lai celtu bērnu aprūpes profesijas statusu, jo īpaši svarīgi ir stiprināt mācību standartus tajās dalībvalstīs, kur bērnu aprūpi galvenokārt nodrošina personāls bez pedagoģiskās izglītības. Reglamentētas mācības palīdzēs garantēt to, ka bērniem tiek sniegti kvalitatīvi pakalpojumi, kas izstrādāti tā, lai pēc iespējas atbilstu to vajadzībām. Politikas veidotāji jāmudina, cik vien iespējams, akreditēt mācību sistēmas un piešķirt bērnu aprūpes darbiniekiem oficiālu kvalifikāciju, lai palīdzētu paaugstināt darba prestižu bērnu aprūpes sektorā un sekmētu nodarbināto mobilitāti Eiropas Savienībā. 
Karjeras attīstība
Iepriekš aprakstīto Eiropas pamatnostādņu izveidošana palīdzētu sekmēt arī karjeras attīstību bērnu aprūpes sektorā. Šī sistēma dotu iespēju bērnu aprūpes praktikantiem pašiem plānot savu karjeras attīstību, lai iegūtu prasmes un kvalifikāciju, kas vajadzīga, lai strādātu aprūpes uzraudzības un vadības amatos. Gan ES15 valstīs, gan desmit jaunajās dalībvalstīs bērnu aprūpes sektorā nav pietiekama atbalsta karjeras plānošanā. Karjeras attīstības veicināšana, sniedzot atbalstu karjeras plānošanā, sekmētu arī bērnu aprūpes pamatpersonāla daudzveidību. Karjeras attīstība arī palīdzētu veidot pozitīvāku priekšstatu par šo sektoru, uzsvaru liekot uz karjeras attīstības iespējām. Vairākas ES15 dalībvalstis, piemēram, Apvienotā Karaliste, piedāvā zināmu atbalstu karjeras plānošanā. Piemēram, Apvienotajā Karalistē iniciatīva “Drošs sākums” sniedz informāciju un konsultācijas par karjeras plānošanu bērnu aprūpes sektorā, tomēr tā galvenokārt attiecas uz darba iespējām ar jaunākā vecuma bērniem. Turklāt tiktu nodrošinātas pārrobežu karjeras un apmaiņas iespējas.
Vienlīdzīgas iespējas
Bērnu aprūpi izvēlas apgūt galvenokārt sievietes. Lai panāktu to, ka šī profesija liktos saistoša abu dzimumu pārstāvjiem un tiktu izveidots līdzsvarots darbaspēks, prioritāra ir vīriešu pārstāvniecības un iesaistīšanās palielināšana šajā sektorā. Apvienotajā Karalistē Mori sociālo pētījuma institūta [Mori Social Research Institute] 2003. gadā veiktais pētījums liecina, ka galvenie ieguvumi no darbiniekiem vīriešiem, kas strādā bērnu aprūpē, ir: bērni tiek aprūpēti abu dzimumu vidē; bērniem tiek sniegts pozitīvs vīrieša piemērs; palīdz nodrošināt to, ka bērnu aprūpes darbaspēks ir sabiedrības mikromodelis; tiek palielināts bērnu aprūpē nodarbināto skaits. Vienlaikus šim pētījumam intervētās personas norādīja, kas ir galvenie šķēršļi attiecībā uz vīriešiem, kas strādā bērnu aprūpē, piemēram: pedofīlijas risks; vecāki nevēlas, lai viņu bērnus pieskatītu vīrietis; bērnu aprūpes profesijas zemais prestižs un zemais atalgojums. Bērnu aprūpes pakalpojumu personālam jābūt tikpat atšķirīgam kā bērniem, kas saņem šos pakalpojumus, tāpēc vīriešu dzimuma un etnisko minoritāšu pārstāvju skaita palielināšanai bērnu aprūpes profesijā ir jābūt prioritātei.
Informācija, padoms un konsultācijas
Lai sekmētu nodarbinātības iespējas bērnu aprūpes sektorā un radītu priekšstatu par tipisku karjeras attīstību jauniem cilvēkiem, kas apsver savas karjeras iespējas, būtiska nozīme ir vispārīgai informācijai, padomam un konsultācijām. Sagatavojot informāciju, padomus, konsultāciju materiālus un veidojot konsultāciju sistēmu, jāņem vērā vienlīdzīgu iespēju apsvērumi, piemēram, pieejas nodrošināšana cilvēkiem ar invaliditāti, kā arī kopienas valodu, atbilstošas terminoloģijas un tēlainības lietojums. Tas ir svarīgs faktors, lai varētu attīstīt un uzturēt augstas kvalitātes bērnu aprūpes sektoru, kura pamatā būtu labi izglītots un jaukts personāls. Kulturāli sensitīva informācija, padoms un konsultācijas varētu palīdzēt mazināt personāla daudzveidības trūkumu, rosinot vīriešus un sievietes ar dažādu kopienu pieredzi apsvērt darba iespējas bērnu aprūpes sektorā. 
Noslēdzot šo nodaļu, ir skaidrs, ka skolas vecuma bērnu aprūpes jomā Eiropā ir dažādi personāla mācību un kvalifikācijas standarti. Parasti mācību sistēma ir labāk attīstīta tajās dalībvalstīs, kur aprūpi nodrošina kvalificēti pedagogi. Bieži mācības un kvalifikācijas ir pieejamas arī citiem darbiniekiem, kas nodrošina bērnu aprūpi, tomēr tās nav tik pilnīgas un netiek pietiekami reglamentētas. Diskusijā par mācībām un kvalifikāciju galvenais jautājums ir par to, vai ir jāizstrādā Eiropas standartu sistēma, lai nodrošinātu labākas bērnu ārpusskolas aprūpes personāla mācības un kvalifikāciju. Visloģiskākais solis sektora attīstībā būtu izstrādāt standartizētu sistēmu, kas reglamentētu bērnu aprūpes darbinieku mācības un noteiktu pamatkritērijus kvalitatīvas mācību nodrošināšanai, vienlaikus veicinot bērnu aprūpes darbinieku mobilitāti Eiropas Savienībā. Šo uzdevumu ievērojami sarežģī kultūru daudzveidības ietekme uz pakalpojumu sniegšanu un kvalitātes standartu atšķirības ES25 valstīs. Vienlaikus pamatindikatoru noteikšana sektora standartizēšanai palīdzētu paaugstināt gan mācību iespēju, gan prestižu darbam bērnu aprūpes sektorā. Mācības un kvalifikāciju reglamentēšana Eiropas Savienībā palīdzētu uzlabot darba apstākļus šajā sektorā, nodrošinot, ka visiem darbiniekiem ir vispāratzītas prasmes, kā arī oficiāli atzīstot to kompetenci.
5. Bērnu aprūpes trūkumi un nākotnes vajadzības
Spēkā esošajās bērnu aprūpes sistēmās ir redzamas dažādas būtiskas atšķirības gan pakalpojumu nodrošinājuma organizēšanā, gan to sniegšanā, tāpat pastāv arī mācību satura un ar darbu saistīto iespēju nepilnības. Tas vedina domāt, ka Eiropas Savienības bērnu aprūpes sektorā ir gan jāpalielina darbavietu radīšanas iniciatīvu skaits, gan jāuzlabo šo iniciatīvu kvalitāte. Pakalpojumiem ir arī vairāk jāatbilst lietotāja vēlmēm, jāņem vērā tādi faktori kā bērnu aprūpes iespējas, pakalpojumu sniegšanas vieta, izmaksas un nodarbību piedāvājums.
Vienlaikus ir jāpiemin svarīgs atgādinājums. Lai gan esošajai bērnu aprūpei ir būtiski trūkumi, jāņem vērā, ka šobrīd notiek strauja šī sektora attīstība. Praktiski daudzās dalībvalstīs bērnu ārpusskolas aprūpe šobrīd tiek nodrošināta rekordlīmenī. Piemēram, 2004. gadā Zviedrijas bērnu aprūpē tika fiksēti visaugstākie reģistrācijas rādītāji – 75,5 % visu bērnu vecumā no 6 līdz 9 gadiem un 10,2 % visu bērnu vecumā no 10 līdz 12 gadiem tika reģistrēti bērnu ārpusskolas aprūpes iestādēs. (Šajos rādītājos nav ņemti vērā tie bērni, kas apmeklē brīvi apmeklējamus atpūtas centrus, kuros netiek veikta reģistrācija).
Spēkā esošais pakalpojumu nodrošinājums
Esošā nodrošinājuma kapacitāte
Bērnu aprūpes nodrošinājuma kapacitātes trūkumus ir sarežģīti novērtēt, dalībvalstīs par šo jautājumu daudz diskutē. Piemēram, lai gan kopumā tiek pieņemts, ka atsevišķās Austrijas bērnu aprūpes vietās pastāv kapacitātes problēmas, uzskati par tām ir atšķirīgi. Tas tā ir tāpēc, ka atšķiras dažādu pakalpojumu uzraudzības līmenis. Piemēram, Zviedrijā brīvi apmeklējamos atpūtas centros, kas nodrošina no 10 līdz 12 gadus vecu bērnu ārpusskolas aprūpi, netiek uzraudzīts to bērnu skats, kas apmeklē centrus, jo šiem centriem nav pienākuma veikt bērnu reģistrāciju.
Nepietiekamā izpratne par esošā nodrošinājuma trūkumiem ir šķērslis tam, lai apgalvotu, ka Eiropas Savienībā ir jāpaplašina bērnu aprūpes sektors vai jāpalielina tā finansējums. Vienlīdz sarežģīti ir izvērtēt kapacitātes jautājumus, jo ES25 valstīs, jo īpaši dalībvalstīs ar zemāku ienākumu līmeni, joprojām dominē neoficiālā bērnu aprūpe, un šis bērnu aprūpes veids netiek sistemātiski uzraudzīts ne dalībvalstīs, ne ES.
Dažās dalībvalstīs, piemēram, Austrijā, nodrošinājuma nepilnības tiek uzskatītas par būtisku problēmu, turpretim Zviedrijā tas tā nav. Austrijas valdība pēdējo trīs gadu laikā ir publiskojusi divus dažādus pētījumus par bērnu aprūpes sektora nepilnībām. Pirmais no tiem ir “Tautas mikroskaitīšana 2002. gadā” ['Mikrocensus 2002'] (Statistics Austria, Household management, childcare and care, Microcensus results, 2002), kurā ir atzīts, ka ir vajadzīgas papildu 89 400 bērnu aprūpes vietas, no kurām 46 500 paredzētas skolas vecuma bērniem. Otrā pētījumā – “Prognozes par nākotnes bērnu aprūpes pieprasījumu” ['Prognosis of future childcare demand'] – apgalvots, ka papildus ir vajadzīgas 18 154 bērnu aprūpes vietas, no kurām 10 323 paredzētas skolas vecuma bērniem (Statistics Austria, 2004. gads).
Apvienotajā Karalistē Izglītības un prasmju departamenta nesen veiktā pētījumā norādīts, ka gandrīz ceturtai daļai (24 % jeb aptuveni 1,3 miljoni) aptaujāto ģimeņu pēdējo gadu laikā ir bijušas problēmas saistībā ar to, netiek izpildīts to pieprasījums pēc bērnu aprūpes pakalpojumiem (Woodland, et al., 2002. gads). Pētījumā tika iekļauti 14 gadus veci un jaunāka vecuma bērni, kā “neatbildēts pieprasījums” tika definēti tie gadījumi, kad vecāki vēlējās saņemt bērnu aprūpi vai aprūpe bija vajadzīga, bet nebija iespējams to saņemt.
Zviedrijā skolas vecuma bērnu aprūpes pieejamība ir visaugstākajā līmenī, un šobrīd gandrīz visas vietējās pašvaldības pilda Izglītības likumā noteikto pienākumu nodrošināt bērnu ārpusskolas aprūpi bez nepamatotas kavēšanās. Ņemot vērā šo gandrīz “absolūto pārklājumu”, ir maz ticams, ka vecāki Zviedrijā varētu norādīt, ka iemesls bērnu aprūpes nesaņemšanai ir piedāvājuma trūkums. Tomēr Valsts Izglītības aģentūras nesen veiktā pētījumā vecāki norādīja vairākus citus iemeslus, kas ietekmē to iespējas saņemt vēlmēm atbilstošus bērnu aprūpes pakalpojumus, būtiskākais no šiem iemesliem bija maksa par pakalpojumiem (Zviedrijas Valsts izglītības aģentūra, 2001. gads).
Atsevišķās dalībvalstīs ir problēmas arī ar bērnu aprūpes pakalpojumu nodrošināšanu etniskajām minoritātēm. Piemēram, Ungārijā, romu tautības iedzīvotāji ir 60 % no kopējā iedzīvotāju skaita. Pēdējā laikā sabiedrība un mediji ir daudz diskutējuši par vienlīdzības jautājumiem izglītībā un aprūpē, un Ungārijas valdība atzīst, ka ir svarīgi pakalpojumu piedāvājumu veidot tā, lai tiktu ņemtas vērā romu kopienas īpašās vajadzības un veicinātu tādas bērnu aprūpes attīstību, kas sekmē integrāciju.
Austrija, Ungārija un Zviedrija apzinās to, ka ir jāpaplašina un jādažādo bērnu aprūpes nodrošinājums. Vienlaikus šis ir sarežģīts jautājums, ne vienmēr tā risināšanā tiek izmantoti pilnīgas izpētes rezultāti. Skaidrs ir tas, ka jāuzlabo izpratne par esošo bērnu aprūpes nodrošinājumu Eiropas Savienībā, attīstot uzraudzības un ziņošanas sistēmas. Būtiska šī procesa daļa būs ES monitoringa datu sistēmu pilnveidošana un kopēju rādītāju izstrāde, lai apzinātu bērnus, kas saņem dažādu veidu bērnu aprūpes pakalpojumus.
Darba laiks
Lielākajā daļā dalībvalstu ir vajadzīgs elastīgāks bērnu aprūpes pakalpojumu piedāvātāju darba laiks. Piemēram, Austrijā ir saņemti lūgumi, lai bērnu aprūpes pakalpojumu iestādes strādātu vairāk nedēļu gadā. Tas arī nozīmē, ka ir jāīsteno elastīgāki bērnu aprūpes veidi, piemēram, būtu vajadzīgi bērnu uzraudzītāji, kas piekristu strādāt virsstundas. Kopumā bērni vecumā līdz 10 gadiem var saņemt vispusīgāku aprūpi. Piemēram, Zviedrijā trūkst piemērotu pasākumu bērniem vecumā no 10 līdz 12 gadiem. Šīs vecuma grupas bērni bieži vien tiek apvienoti vienā grupā ar bērniem vecumā no 6 līdz 9 gadiem, kas ne vienmēr atbilst vecāku skolas vecuma bērnu vajadzībām, un tāpēc arī neveicina viņu attīstību. Turklāt, ja no 10 līdz 12 gadus veci bērni tiek apvienoti vienā grupā ar bērniem vecumā no 6 līdz 9 gadiem, vairumā gadījumu tie nesaņem pietiekamu bērnu aprūpes personāla uzmanību, jo lielāko darba daļu aizņem rūpes par bērniem vecumā no 6 līdz 9 gadiem. Situāciju vēl vairāk sarežģī tas, ka vairumā gadījumu brīvā laika pavadīšanas centru nodarbības ir paredzētas  bērniem vecumā no 6 līdz 9 gadiem. Ja ņem vērā arī to, cik izmaksā bērnu aprūpe, var saprast, kāpēc vecāki izvēlas vecākus bērnus pēcpusdienās atstāt bez uzraudzības.
Turpmāk aprakstītajā situācijas analīzes piemērā atspoguļota iniciatīva Zviedrijā, kas izstrādāta, lai uzlabotu no 10 līdz 12 gadus vecu bērnu aprūpi.
Bērnu aprūpes pakalpojumi nav tik pilnīgi, lai atbilstu vecāku vajadzībām. Dažās dalībvalstīs, piemēram, Austrijā, bērnu aprūpes programmas vecākiem nav pieejamas ne pirms, ne pēc mācību stundām. Turklāt daudzās dalībvalstīs ir ļoti grūti atrast bērnu aprūpes pakalpojumus arī brīvdienās un nedēļas nogalēs. Tomēr vairumā Ungārijas skolu vasaras brīvdienu laikā tiek organizētas dienas aprūpes nometnes (napkozis tabor). Pārsvarā tās finansē turīgās pašvaldības; tomēr pašvaldības, kuru budžeta līdzekļi ir ierobežoti, brīvdienu laikā piedāvā mazāk bērnu aprūpes pakalpojumu. Arī vecākiem Apvienotajā Karalistē un Kiprā ir grūtības atrast izmaksu ziņā pieejamas bērnu aprūpes iespējas brīvdienās un nedēļas nogalēs.
	Ostergardsskolan
Skurup, Zviedrija
 Ostergardsskolan 2005. gada pavasarī veica eksperimentu, izstrādājot atsevišķas nodarbības bērniem vecumā no10 līdz 12 gadiem. Šīs vecuma grupas bērniem tika radīta pavisam jauna “māja”. Tā kā par izmēģinājuma programmu tika saņemtas pozitīvas atsauksmes, 2005. gada rudenī tika izveidota pastāvīga programma. Bērnu aprūpes personāls spēj piedāvāt šai vecuma grupai atbilstošākas nodarbības. Bērni tiek iedrošināti attīstīt patstāvību; ja vecāki tam piekrīt, bērniem pēc skolas atļauj iet mājās kopā ar draugu.
Darbam ar 20 audzēkņiem brīvā laika pavadīšanas centrā bērniem vecumā no 10 līdz 12 gadiem skola ir paredzējusi divus kvalificētus personāla darbiniekus. Viens no viņiem tiek nodarbināts kā interešu grupas vadītājs, viņam ir augstākā izglītība, otrs ir kvalificēts sociālais darbinieks/ bērnu uzraudzītājs, kura pienākumi galvenokārt ir darbs ar bērniem, kuriem ir īpašas vajadzības un kuri apmeklē šo brīvā laika pavadīšanas centru.


Bērnu aprūpes nodrošinājums pilsētās un lauku rajonos
ES dalībvalstīs acīmredzami atšķiras pilsētās un lauku rajonos piedāvātā bērnu aprūpe. Parasti vispusīgāks bērnu aprūpes nodrošinājums ir lielās pilsētās, piemēram, Vīnē (Austrija). Bērnu aprūpe ES lauku rajonos ir pieejama tikai vietumis vairāku iemeslu dēļ, piemēram, grūtības nokomplektēt bērnu aprūpes personālu darbavietu atrašanās vietas, zemā atalgojuma un nepilna laika darba stundu dēļ. Ungārijas pilsētās bērnu aprūpes iestādēs trūkst tikai dažu darbinieku, un nokomplektēt personālu ir diezgan viegli. Tomēr atsevišķos valsts lauku rajonos pēcskolas aprūpes pedagogu trūkst vairāk. Citās dalībvalstīs, piemēram, Polijā, lauku rajonos piedāvātajai bērnu aprūpei ir būtiskas nepilnības.
Jaunajās dalībvalstīs bērnu aprūpe ir pieejama tikai atsevišķās vietās. Tam ir vairāki cēloņi, piemēram, bieži reģiona pašvaldībām, kuru teritorijās ir zems iedzīvotāju blīvums, ir pieejams mazāks finanšu līdzekļu daudzums, un tāpēc ir paaugstināta nodrošinājuma un pieejas vienības pašizmaksa. Tāpēc apgabalos, kur dzimstības koeficients attiecīgajā vecuma grupā ir pazeminājies, ir slēgtas vairākas pamatskolas, kā arī trūkst atbilstoši kvalificētu bērnu aprūpes darbinieku. Tomēr bērnu ārpusskolas aprūpi ir iespējams nodrošināt salīdzinoši lēti, piemērojot slēgto skolu infrastruktūru. Bērnu aprūpes nodrošinājuma trūkumus varētu mazināt arī pārmaiņas valdībā un naudas izlietojuma prioritātēs.
Trūkumu daudzveidīgās izpausmes 
Trūkumi bērnu aprūpē ir dažādu faktoru rezultāts, bieži tieši šie faktori kopā rada to, ka vecāki nav apmierināti ar bērnu aprūpes nodrošinājumu. Tas ir skaidri redzams 8. tabulā (nākamajā lappusē), kur attēlota vecāku neapmierinātība ar Austrijas bērnu aprūpes pakalpojumiem.
Šo faktoru nozīme, runājot par trūkumiem bērnu aprūpē, katrā dalībvalstī ir atšķirīga. Piemēram, attiecībā uz bērnu aprūpes kvalitāti Zviedrijā galvenā problēma ir bērnu skaita palielināšana bērnu aprūpes grupās. Brīvā laika pavadīšanas centros 2004. gadā vidēji grupā bija 30,1 bērns, kas ir gandrīz divreiz vairāk, salīdzinot ar bērnu skaitu grupā 1990. gadā, kā tas norādīts 9. tabulā.
8. tabula. 
Vecāku neapmierinātības iemesli (izņemot darba laiku) sadalījumā pa bērnu aprūpes veidiem Austrijā (%)
	Bērnu aprūpes veids
	Neapmierinātība ar kvalitāti
	Grūtības saistībā ar bērnu aprūpes iestāžu pieejamību
	Pārāk dārga bērnu aprūpe
	Nav iespēju nogādāt bērnus uz/ no aprūpes iestādēm

	Pagarinātā dienas grupa skolās
	24,2
	12,9
	46,9
	15,9

	Pēcpusdienas aprūpe skolās
	32,4
	13,5
	32,6
	21,5

	Internātskola
	0
	0
	100
	0

	Bērnu uzraudzītājs
	0
	37,9
	0
	62,1

	Bērnu grupa
	0
	0
	100
	0


Avots: Statistics Austria, 2003. gads
9. tabula. 
Vidējais aprūpes grupas lielums Zviedrijas brīvā laika pavadīšanas centros, 1990.–2003. gads
	Gads
	Vidējais bērnu skaits grupā

	1990
	17,8

	1995
	23,7

	1996
	24,1

	1997
	26,2

	1998
	29,4

	2002
	34,1

	2003
	30,1


Avots: Zviedrijas Valsts izglītības aģentūra, 2004. gads, 248. ziņojums.
Šajā saistībā rodas jautājums par to, cik ilgi bērnam būtu jāsaņem aprūpe. Turklāt ir interesanti noskaidrot, kāda nozīme šajā situācijā ir ģimenei un sociālajai ievirzei. Lai piemērotos vecāku vajadzībām, daži bērnu aprūpes pakalpojumi (galvenokārt Skandināvijā) šobrīd tiek piedāvāti no plkst. 06.00 līdz plkst. 20.00. Tomēr nav skaidrs, vai tas liecina par nodrošinājuma kvalitāti vai ir iemesls bažām par bērna labklājību.
Cenas pieejamība
Daudzās dalībvalstīs bērnu aprūpes izmaksas ir būtisks šķērslis bērnu aprūpes pakalpojumu pieejamībai. Šīs problēmas nozīmi uzsver vecāki Zviedrijā – vairāk nekā trešā daļa vecāku, kuriem ir bērni vecumā no 6 līdz 9 gadiem, to visbiežāk min kā iemeslu, kāpēc viņiem nav pieejama bērnu aprūpes iestāde, un viņi atsakās no bērnu aprūpes vietas. Lai risinātu šo problēmu un uzlabotu skolas vecuma bērnu aprūpes cenas pieejamību un pieejamību kopumā, 2002. gadā Zviedrija ieviesa maksimālo cenu sistēmu.
Eiropas Savienības reģionu atšķirību dēļ cenu pieejamības jautājumu nav viegli izvērtēt. Piemēram, par bērnu aprūpes pieejamību un kvalitāti Austrijā ir grūti izdarīt vispārīgus secinājumus, jo regulējums un apstākļi deviņās provincēs ir atšķirīgi, tāpat arī katra bērnu aprūpes veida regulējums un apstākļi atšķiras. Tomēr nesen Austrijā veikts pētījums liecina par to, ka 46,9 % vecāku uzskata, ka bērnu aprūpes programmas – pagarinātās dienas grupas skolās ir pārāk dārgas; 32,6 % respondentu norādīja, ka pēcskolas aprūpe skolās ir pārāk dārga. Pārsteidzoši, bet 100 % vecāku uzskatīja, ka maksa par internātskolu ir pārlieku augsta (Statistics Austria, 2003. gads).
Nodarbinātība un darba apstākļi
Bezdarba problēma
Cenas pieejamības problēma kļūst aktuālāka, mainoties vecāku nodarbinātības statusam. Piemēram, Zviedrijā, tikai 44 % vecākiem bezdarbniekiem bija pieejami bērnu aprūpes pakalpojumi. Daļēji tas saistīts ar to, ka daudzas pašvaldības nepiedāvā bērnu aprūpes vietas tiem bērniem, kuru vecāki ir bezdarbnieki vai kuri ir atvaļinājumā. Tas tā ir, ka 1998. gadā 60 % pašvaldību bērni zaudēja vietu bērnu ārpusskolas aprūpes iestādē, kad viens no vecākiem kļuva par bezdarbnieku, un tikai 30 % pašvaldību nodrošināja vecāku bezdarbnieku bērnu ārpusskolas aprūpi (Zviedrijas Valsts izglītības aģentūra, 2001. gads).
Darbinieku trūkums
Lai gan noteikt bērnu aprūpes nodrošinājuma nepilnības ir sarežģīti, ir skaidrs, ka atsevišķu jauno un ES15 dalībvalstu bērnu aprūpes sektoros trūkst darbinieku. Tomēr Polijā bērnu aprūpes darbinieku piedāvājums ir daudz augstāks nekā faktiskais pieprasījums, jo īpaši tas attiecas uz pedagogiem. Tas tā ir galvenokārt demogrāfisko izmaiņu dēļ, jo ir samazinājies bērnu skaits pamatskolas vecuma grupā.
Tomēr dažās ES15 valstīs palielinās bērnu aprūpes pakalpojumu pieprasījums, bet trūkst bērnu aprūpes darbinieku. Tā kā politika attiecībā uz skolas vecuma bērniem vēl arvien tiek izstrādāta, vajadzība pēc papildu aprūpes pakalpojumiem un bērnu aprūpes personāla pieaugs. Apvienotajā Karalistē spēkā esošajā bērnu aprūpes stratēģijā tika noteikti augsti valdības mērķi – līdz 2006. gadam nodrošināt divus miljonus bērnu aprūpes vietu, un tas radīja ievērojamu bērnu aprūpes un pirmsskolas vecuma bērnu aprūpes darbinieku trūkumu (HM Treasury, et al., 2004. gads). Dažos Apvienotās Karalistes reģionos šobrīd ir ievērojams kvalificētu bērnu aprūpes darbinieku trūkums.
Tā kā trūkst konsekventu un ticamu monitoringa datu, ir sarežģīti precīzi noteikt, cik bērnu aprūpes darbinieku šobrīd trūkst ES. Bērnu aprūpes pakalpojumu trūkums atspoguļo attiecīgu pieejamo darbavietu un darbinieku trūkumu. Tomēr dažās dalībvalstīs, piemēram, Ungārijā, bērnu aprūpes sektora lielums ir nemainīgs, nav ziņu par pakalpojumu nepietiekamību un nokomplektēt personālu ir diezgan viegli.
Mācības un kvalifikācijas
Austrijā uzskata, ka visiem bērnu aprūpes darbiniekiem jābūt vismaz trešā līmeņa izglītībai un pedagoģiskajam personālam jābūt izglītībai, kas iegūta specializētās skolās. Salīdzinājumā ar skolotājiem šobrīd Austrijā uzskata, ka bērnu aprūpes darbinieki nav “tik lieli pedagogi”. Austrijas bērnu aprūpes darbinieku mācību apjoma palielināšana uzlabotu to statusu un nodrošinātu to, ka šī profesija kļūst līdzvērtīga pedagogu profesijai. Veicot pētījumu Austrijā, ir konstatēts, ka skolām un bērnu aprūpes pakalpojumu sniedzējiem ir vairāk jāsadarbojas un ka vajadzīgi papildu darbinieki, kas būtu specializējušies konsultāciju sniegšanā aprūpes darbiniekiem par to, kādas nepieciešamības ir bērniem ar īpašām vajadzībām. Īpašu satraukumu rada tas, ka pēdējo gadu laikā Zviedrijā pazeminās mācību un kvalifikāciju līmenis, šis jautājums analizēts 4. nodaļā.
ES dalībvalstīs pieaug pieprasījums pēc augstas kvalitātes bērnu aprūpes darbinieku mācībām. Piemēram, Polijas valdības pārstāvis īpaši uzsvēra, ka pieprasījums pēc kvalitatīvām bērnu aprūpes darbinieku mācībām ir ļoti liels. Mācību iespēju trūkums tika atzīts par vienu no faktoriem, kas kavē efektīvas bērnu aprūpes attīstību tajās aprūpes iestādēs, kas nav saistītas ar skolu sistēmu. Šāda situācija ir radusies tāpēc, ka lielākā daļa Polijas bērnu aprūpes darbinieku mācību programmu tiek finansētas no vietējo pašvaldību vai skolu līdzekļiem, bet šo iestāžu budžets parasti ir neliels. Tāpēc pedagogi Polijā nodrošina lielu bērnu aprūpes pakalpojumu daļu.
Vienlīdzīgas iespējas
Kā minēts iepriekšējās nodaļās, ES dalībvalstīs ir jāpalielina vīriešu un etnisko grupu pārstāvju īpatsvars bērnu aprūpes personālā. Šobrīd sievietes dominē visu ES dalībvalstu bērnu aprūpes sektoros, jo bērnu aprūpē galvenokārt ir nodarbinātas sievietes.
Tāpat bērnu aprūpes sektorā ir jāpalielina to darbinieku skaits, kuri pieder pie etniskām minoritātēm. Dalībvalstīs, piemēram, Kiprā, svarīgs jautājums var būt valodas mācīšana imigrantu strādniekiem. Lai dalībvalstis apmierinātu dažādu etnisko izcelsmju bērnu atšķirīgās vajadzības, jānokomplektē personāls, kas pārstāv vai izprot dažādu etnisko kopienu unikālās vajadzības. Piemēram, Ungārijas valdība īpašu uzmanību pievērš tam, lai, izmantojot bērnu aprūpes nodrošinājumu, sekmētu romu izcelsmes bērnu un ģimeņu sociālo integrāciju.
Būtisks aspekts vienlīdzīgu iespēju sekmēšanā ir bērnu aprūpes nodrošināšana minoritāšu valodā. Labas prakses piemērs ir tādu iniciatīvu attīstība kā Mudiad Ysgolion Meithrin, Velsā, Apvienotajā Karalistē.
Darbavietu radīšana
Bērnu aprūpes sektorā trūkst iniciatīvu, kuru mērķis būtu radīt darbavietas. Šajā ziņojumā darbavietu radīšana bērnu aprūpes sektorā tiek definēta plaši – esošās nodarbinātības paplašināšana, nevis īpaša jaunu amatu radīšana. Vienlaikus tika identificēti atsevišķi labas prakses piemēri – iniciatīvas ar mērķi radīt darbavietas –, ko varētu izmantot arī citās ES dalībvalstīs; labas prakses piemērs šajā jomā ir turpmāk aprakstītā Austrijas situācijas analīze.
	Projekti “Mobilās mātes” un “Bērnu aprūpe zemnieku saimniecībā”
Austrija
Abos bērnu uzraudzīšanas projektos – “Mobilās mātes” un “Bērnu aprūpe zemnieku saimniecībā” – tradicionālais bērnu auklēšanas jēdziens tiek pielāgots, lai elastīgāk apmierinātu vecāku vajadzības, vienlaikus radot papildu darba vietas un ienākumus. Šīs iniciatīvas sīkāk ir analizētas 3. nodaļā.
Papildu informācija: http://www.noe.hilfswerk.at/
http://www.kinderbetreuung.at/bauern/


Pētījuma laikā tika atklāti daudzi labi projekti un bērnu aprūpes modeļi, būtu lietderīgi tos apkopot datu bāzē, lai atvieglotu informācijas apriti un izveidotu vienotu informācijas tīklu.
Nākotnes vajadzības
Šajā nodaļā analizēti galvenie jautājumi, kas būtu jāizskata, domājot par darbaspēka mācībām nākotnē un nodarbinātības un darbavietu radīšanu bērnu aprūpes sektorā. Šie apsvērumi izriet no iepriekšējā nodaļā aprakstītajiem trūkumiem bērnu aprūpē, kā arī no paredzamām tendencēm attiecībā uz prasībām bērnu aprūpei nākotnē. Šajā nodaļā nākotnes vajadzības tiek analizētas saistībā ar darbavietu radīšanu, mācībām un kvalifikācijām, kā arī nodarbinātību un darba apstākļiem.
Darbavietu radīšana
Kopumā bērnu aprūpes sektors ir pieaugošas nodarbinātības sektors, kurā arī turpmāk ir jāsagatavo un jārada darbavietas. Tomēr ievērojamo demogrāfisko izmaiņu dēļ ES sektora kapacitātes un pakalpojumu pieprasījuma plānošana ir sarežģīts process. Arī bērnu aprūpes sektora straujā paplašināšanās dažās dalībvalstīs rada bažas par kvalitātes standartu ievērošanu un pakalpojumu regulējumu. Tā kā mainās uzskati par to, kādam jābūt bērnu aprūpes darbiniekam, jāizvērtē arī prasmju un kvalifikāciju jautājums. Piemēram, Dānija šobrīd atkārtoti izvērtē pedagogu un skolotāju mācību un kvalifikāciju bāzi. Šie jautājumi sīkāk ir analizēti turpmāk tekstā.
Elastīga nodrošinājuma izveide atbilstoši demogrāfiskajām izmaiņām 
Eiropas Savienībā būtiski mainās iedzīvotāju skaita līmenis un sadalījums pa vecuma grupām, paredzams, ka šis process turpināsies arī nākamajās desmitgadēs. Piemēram, bērnu skaits Austrijā samazinās, un, ja netiks veidots elastīgs bērnu aprūpes nodrošinājums, var rasties situācija, kad vietējā līmenī ir par daudz aprūpes vietu. Jāizvērtē arī tas, cik svarīgi ir rūpēties par to, lai nodrošinātu bērnu aprūpes darbiniekiem viegli pielāgojamas prasmes, lai viņi varētu strādāt pieaugošas nodarbinātības sektoros, piemēram, vecāka gadagājuma iedzīvotāju aprūpes jomā atbilstoši demogrāfiskajām izmaiņām nākotnē.
Kvalitātes nodrošināšana lielās bērnu grupās
Lai nākotnē varētu nodrošināt kvalitatīvus bērnu aprūpes pakalpojumus, liela nozīme ir bērnu skaitam grupā. Dažās dalībvalstīs kvalitatīva nodrošinājuma garantēšanu oficiālās bērnu aprūpes sistēmās šobrīd kavē bērnu grupas lielums vai aprūpētāju bērnu attiecība. Piemēram, Austrijā bērnu aprūpe bieži vien tiek nodrošināta grupās, kurās ir 25 bērni. Atbilstoši interešu grupu vadītāju un ekspertu norādītajam būtisks jautājums, kas jārisina, lai uzlabotu kvalitāti paplašinātajās Zviedrijas bērnu aprūpes sistēmās, ir vidējā bērnu skaita samazināšana grupās un personāla bērnu attiecības uzlabošana. Lai to īstenotu, ārpusskolas aprūpei jāpiešķir papildu finansējums. Lai gan aprūpes nodrošinājums ir atkarīgs no valsts finansējuma un līdzekļu izlietojuma prioritātēm, bērnu aprūpes sektorā pastāv nodarbinātības attīstības iespēja.
Turpmāk aprakstītā situācijas analīze ir labas prakses piemērs tam, kā Zviedrija mēģināja risināt lielo grupu problēmu un reorganizēt aprūpes nodrošinājumu, lai lielākam skaitam bērnu sniegtu augstas kvalitātes bērnu aprūpes pakalpojumus.
	Nya Varvets Skola
Gēteborga, Zviedrija
Zviedrijas bērnu aprūpes sistēmas straujā paplašināšanās un tas, ka 20. gadsimta 90. gados būtiski tika samazināts pašvaldību finanšu līdzekļu apjoms, ir iemesls tam, ka pēdējo gadu laikā daudziem brīvā laika pavadīšanas centriem Zviedrijā ir problēmas saistībā ar lielākām aprūpes grupām un sliktāku personāla bērnu attiecību. Tāpēc daudziem brīvā laika pavadīšanas centriem nācās reorganizēt skolas vecuma bērnu aprūpes nodrošinājuma sistēmu.  Nya Varvets Skola 2004. gadā šo jautājumu risināja, izveidojot atsevišķas grupiņas bērniem vecumā no 6 līdz 7 gadiem un bērniem vecumā no 8 līdz 9 gadiem. Jaunā sistēma dod iespēju bērniem vecumā no 6 līdz 7 gadiem rotaļāties mazākās grupiņās, bet vecāki bērni rotaļājas nedaudz lielākās grupiņās. Lai gan lielākas grupas vecākiem bērniem nav ideāls risinājums, tomēr šie bērni retāk apmeklē brīvā laika pavadīšanas centru. Ja vecāki tam piekrīt, dažkārt vecākiem bērniem pēc skolas tiek atļauts ciemoties pie draugiem vai iet mājās, jo tie spēj rotaļāties patstāvīgāk nekā jaunākā vecuma bērni, un tiem nav vajadzīga tik liela uzraudzība.
Jaunajā sistēmā katrā grupā, kurā ir bērni vecumā no 6 līdz 7 gadiem, strādā divi darbinieki, ar vecākiem bērniem strādā trīs darbinieki. Jaunākā vecuma bērnu ārpusskolas aprūpes grupās šobrīd ir 20 līdz 22 bērni, vecāku bērnu grupā ir apmēram 45 bērni.
Papildus tam, ka ir izveidotas mazākas grupas jaunākā vecuma bērniem, šī iniciatīva ir ļāvusi izstrādāt katrai vecuma grupai atbilstošas nodarbības. Lai palīdzētu vecāku skolas vecuma bērnu personas attīstībā, pedagogi ar viņiem var strādāt, izmantojot atšķirīgas metodes, un piešķirt viņiem lielāku atbildību par savu rīcību. Tāpat mazākas jaunākā skolas vecuma bērnu grupas nodrošina to, ka sešus gadus veciem bērniem pāreja no pirmsskolas aprūpes uz šo sistēmu vairs nav tik traumatiska.
Lai gan jaunā sistēma darbojas tikai gadu, bērnu aprūpes personāls jau ir pamanījis uzlabojumus, arī bērnu pozitīvās integrācijas līmenis ir palielinājies.
Papildu informācija: http://www.nyavarvetsskola.se/


Galvenais faktors kvalitātes nodrošināšanā, kas būs pamatā turpmākām iniciatīvām ar mērķi radīt darbavietas, ir vispusīgu informācijas, padomu un konsultāciju pakalpojumu attīstīšana, domājot gan par tiem cilvēkiem, kas vēlas apmeklēt mācības un strādāt šajā sektorā, gan par vecākiem, kas izdara izvēli attiecībā uz bērnu aprūpi. Turpmāk aprakstītais situācijas analīzes piemērs parāda, kā šī pieeja tiek attīstīta projektā Austrijā.
	Ģimenes uzņēmums 
Austrija
“Ģimenes uzņēmums” ir bezpeļņas organizācija, kas piedāvā dažādus pakalpojumus, palīdzot ģimenēm atrast tām vispiemērotākos bērnu aprūpes pakalpojumu sniedzējus, ņemot vērā vecāku un bērnu vajadzības. Piedāvātie pakalpojumi ietver vispārīgu interneta bērnu aprūpes datu bāze, ko vecāki var izmantot, lai noteiktu, kura aprūpes sniedzēja piedāvājums ir viņu bērnam visatbilstošākais. Īstenojot šo projektu, vecākiem tiek sniegtas augstas kvalitātes konsultācijas atbilstoši katram konkrētam gadījumam par dažādu Austrijas bērnu aprūpes sniedzēju priekšrocībām un trūkumiem. Turklāt šīs organizācijas aktīvi veidotie komunikāciju tīkli veicina komunikāciju starp vecākiem, bērnu aprūpes piedāvātājiem, sponsoriem un pašvaldību iestādēm.
Papildu informācija: http://www.kinderbetreuung.at/


Mācības un kvalifikācijas
Jāpanāk, lai profesionālo apmācību rūpīgāk pielāgotu bērnu aprūpes sektora vajadzībām. Piemēram, Polijā ir liels pieprasījums pēc bērnu aprūpes darbiniekiem paredzētām augstas kvalitātes kvalifikācijām un mācību programmām. Vecāki arvien vairāk pieprasa papildu bērnu aprūpes pakalpojumus, kas būtu vairāk saistīti ar pedagoģiju un mācībām. Vecāki Polijā uzskata, ka papildu stundas un nodarbības ārpus mācību stundām ir ieguldījums gan bērnu akadēmiskajā un personas attīstībā, gan viņu nākotnes profesionālajā karjerā. Polijas atbildīgās iestādes atzīst, ka absolventi, kuru pirmā specializācija ir pedagoģija, nav pietiekami labi sagatavoti tam, lai nodrošinātu vajadzīgos bērnu aprūpes pakalpojumus. Polijas valdība šobrīd plāno pilnveidot universitāšu izglītības un pedagoģiskajās programmas, lai piedāvātu īpašas bērnu aprūpes darbinieku mācības, tādējādi uzlabojot bērnu aprūpes nodrošinājuma kvalitāti. Turpmāk aprakstītā situācijas analīze ir labas prakses piemērs tam, kā Polijā tiek veidota īpaša bērnu aprūpes darbinieku mācību programma.
	Dienas nodarbību telpas programma “Mana vieta”
Podlaskie, Polija
Dienas nodarbību telpas programma “Mana vieta” tika izveidota 2005. gadā, lai attīstītu kvalitatīvu bērnu ārpusskolas aprūpi pilsētas dienas nodarbību telpās bērniem vecumā no 8 līdz 13 gadiem ar mērķi veicināt viņu personas attīstību.  Programma tika izstrādāta, lai sekmētu vecāku un dienas nodarbību telpu personāla izpratni par nodarbībām, kas notiek pilsētas dienas nodarbību telpās, kā arī lai iedrošinātu tos iesaistīties.
Viena no šīs programmas daļām ir divi bērnu aprūpes darbiniekiem paredzēti tehnisko mācību kursi. Katru dienu vairāki bērnu aprūpes darbinieki no visām dienas nodarbību telpām, tostarp, pedagogi, vecāki un brīvprātīgie, piedalās mācībās. Programmas sākumā, pirmajā mācību kursā, bērnu aprūpes darbinieki iegūst zināšanas par to, kā izstrādāt augstas kvalitātes programmu. Kurss attiecas uz šādām tēmām: kā strādāt ar vecākiem; kā sagatavot nodarbības bērniem ar atšķirīgiem spēju un uzvedības līmeņiem, nevis tikai “labi audzinātām meitenēm”; kā strādāt ar bērniem un veicināt to iesaistīšanos dažādās nodarbībās; visu vecuma grupu bērnu attīstības psiholoģija; kā veicināt to, ka vietējā kopienā izmanto dienas nodarbību telpu. Tāpat mācību kursā analizēti citu bērniem vecumā no 8 līdz 13 gadiem paredzētu programmu piemēri, kurus varētu pielāgot atsevišķām dienas nodarbību telpām.
Otra mācību programma bija jāizpilda piecus mēnešus pēc pirmās, tās mērķis bija iemācīt bērnu aprūpes darbiniekus pārveidot sākotnējo programmas projektu, ņemot vērā līdzšinējo pieredzi un aktuālos jautājumus. Vienlaikus otrajā mācību sesijā bērnu aprūpes darbinieki tika izglītoti par bērnu attīstības psiholoģijas tehnikām (otrā fāze) un to, kā veicināt dienas nodarbību telpu sadarbību vietējā teritorijā.
Tika ieplānotas arī atbalsta sanāksmes, lai bērnu aprūpes darbiniekiem, kas strādā dienas nodarbību telpās un izstrādā pakalpojumu piedāvājumu, dotu iespēju apmainīties ar pieredzi, veidot programmas vadītāju sadarbības tīklus, izstrādāt dažādas nodarbības, ko dienas nodarbību telpas varētu īstenot arī turpmāk, un saņemt konsultācijas darba jautājumos.


Vienlīdzīgas iespējas
Kultūras šķēršļi un ierobežojumi, kas atspoguļojas spēkā esošajā politikā, kā arī iniciatīvas šo šķēršļu mazināšanai, rada jautājumus par to, kā tiek nodrošinātas vienlīdzīgas iespējas. Tāpēc arī turpmākajās mācību un darbavietu radīšanas iniciatīvās bērnu aprūpes sektorā būs jāparedz vienlīdzīgu iespēju un integrācijas veicināšana. Šis jautājums kļūst aizvien aktuālāks, ņemot vērā ES paplašināšanos un politiku, kas vērsta uz nodarbināto mobilitātes veicināšanu ES.
Stabilu bērnu aprūpes darbinieku piedāvājumu daudzās ES dalībvalstīs nodrošina pieaugošā sieviešu iesaistīšanās Eiropas darba tirgū. Tomēr tas, ka bērnu aprūpes sektorā šobrīd dominē sieviešu darbaspēks, rada bažas, un šis sektors ir jāaizsargā, lai tas netiktu uzskatīts par sektoru, kurā ir nodarbināti slikti apmaksāti darbinieki ar zemu kvalifikācijas līmeni. Jāizstrādā iniciatīvas, lai rosinātu vīriešus strādāt bērnu aprūpes sektorā. Eiropas līmenī ir daudz programmu, kas veicina ģimenēm labvēlīgu nodarbinātības iniciatīvu īstenošanu (piemēram, programmas EQUAL un IDELE), tās rosina dažādas pozitīvas iespējas, kā nodrošināt vietējo kopienu mācības, lai to vietējā vidē radītu labākas kvalitātes bērnu aprūpi.
Lai nodrošinātu vienlīdzīgas iespējas Ungārijas bērnu aprūpē, tiek risināti etnisko minoritāšu jautājumi, piemēram, tas, ka imigrantu strādniekiem un romu kopienai ir vajadzīgas valodas mācības.
Sociālā aizsardzība
Kā jau uzsvērts iepriekšējās nodaļās, sociālā aizsardzība ir būtiska oficiālās nodarbinātības daļa. Pakalpojumus, kas tiks sniegti turpmāk, būs jāpaplašina un jāpilnveido, lai iesaistītu jauktu darbaspēku un sekmētu veiksmīgu darba un ģimenes dzīves savienošanu.  Joprojām svarīgs jautājums Eiropas Savienībā ir nabadzība, un nodarbinātības pieaugums bērnu aprūpes sektorā varētu būt viens no veidiem, kā veicināt sieviešu un vīriešu iesaistīšanos darba tirgū. Ir svarīgi arī norādīt, ka neoficiālie bērnu aprūpes darbinieki netiek reģistrēti, Eiropas Savienībā neoficiālā bērnu aprūpe nav reglamentēta arī darba līgumos un nodarbinātības tiesībās. Tā kā neformālā bērnu aprūpe netiek sistemātiski uzraudzīta, ir grūti noteikt tās apmērus.  Tāpēc neformālo bērnu aprūpes pakalpojumu nozīme un aizsardzība ir vēl viens svarīgs faktors, kas jāņem vērā, veidojot turpmākos skolas vecuma bērniem paredzētos aprūpes pakalpojumus Eiropas Savienībā.
Secinājumi
Noteikt trūkumus ES bērnu aprūpes sektorā un tā nākotnes vajadzības ir sarežģīti, jo trūkst aktuālu un uzticamu monitoringa datu. Dažādi nozīmīgi faktori ietekmē šī sektora esošās un nākotnes vajadzības. Atsevišķās dalībvalstīs ir būtiski pakalpojumu nodrošinājuma trūkumi, bet citās valstīs nodrošinājuma nepilnības nav tik skaidras. Svarīgi jautājumi ir arī mācību standartu trūkums, nodarbināto zemie ienākumi, slēptā neoficiālā nodarbinātība un pakalpojumu augstās izmaksas. Lai gan vairumā dalībvalstu bērnu aprūpes sektors palielinās, ne visās dalībvalstīs tas notiek vienlaicīgi, atsevišķās jaunajās dalībvalstīs pakalpojumu nodrošinājuma apjoms nemainās vai pat samazinās. Paralēli tam, ka ir jāpaplašina pakalpojumu nodrošinājums, jādomā arī par darba iespēju palielināšanu, bērnu aprūpes sektorā jācenšas izstrādāt tādas iniciatīvas ar mērķi radīt darbavietas, kas sekmētu pakalpojumu elastību, augstu kvalitāti un nodarbināto tiesību aizsardzību.
6. Secinājumi
Šajā pētījumā ir:
· konstatēti trūkumi esošajos pētījumos un šī sektora politikas izstrādē;
· identificēta laba prakse nodarbinātības attīstībā pieejamā, augstas kvalitātes bērnu aprūpē;
· analizēts tas, kā bērnu aprūpes pakalpojumu attīstība sekmē vienlīdzīgu iespēju veicināšanu nodarbinātībā;
· uzsvērta vajadzība pievērst īpašu uzmanību atzītām, sociāli izstumtām grupām, piemēram, “ceļotājiem” un mazākumtautību valodu grupām;
· konstatēti trūkumi un nepilnības skolas vecuma bērnu aprūpes nodrošināšanā ES, kā arī atšķirības starp dalībvalstīm;
· konstatēts, ka ir vajadzīgi finanšu līdzekļi vienota informācijas tīkla darbībai un labas prakses apmaiņai;
· norādīts uz politikas problēmām, par kurām būtu veicami papildu pētījumi.
Galveno pētījumā gūto atziņu kopsavilkums ir šāds: 

Valsts politikas nozīme bērnu aprūpes pakalpojumu jomā
Šī pētījuma laikā netika konstatēta neviena politika, kurā uzmanība būtu pievērsta tieši skolas vecuma bērnu aprūpei. Tika konstatēts, ka skolas vecuma bērnu aprūpes politika ir vai nu attīstības stadijā vai daudzās ES dalībvalstīs vēl nav pat izstrādāta. Lai gan dažās ES15 dalībvalstīs ir spēkā politika, kas potenciāli varētu ietvert skolas vecuma bērnu aprūpi, vairums jauno dalībvalstu joprojām lielāku uzmanību pievērš jaunākā vecuma bērnu aprūpei. Daudzas dalībvalstis vēl arvien koncentrējas uz tām prioritātēm, kam vajadzīgs steidzams risinājums, piemēram, bērnu labklājības aizsardzībai un jaunākā vecuma bērnu aprūpei, lai šo bērnu mātēm dotu iespēju iesaistīties darba tirgū. Uzskata, ka daudzas dalībvalstis rīkojas pareizi, lai tās nākotnē spētu apmierināt skolas vecuma bērnu vajadzības.
Skolas vecuma bērnu situāciju Eiropā pašreiz nosaka situācija attiecīgajā valstī, proti, ģimenes, nodarbinātības, vienlīdzības, izglītības un sociālās aizsardzības politika. Eiropas nodarbinātības iniciatīvu nolūks, piemēram, Barselonas mērķu, ir palielināt jaunākā vecuma bērnu aprūpes nodrošinājumu. Tomēr lielākā daļa bērnu aprūpes jautājumu tiek risināti, ņemot vērā ekonomiskos apstākļus, un spēkā esošās politikas galvenā iezīme ir pastiprināta uzmanības pievēršana tam, lai palielinātu sieviešu iesaistīšanos darba tirgū. Dzīves kvalitātes jautājumus, kas ir cieši saistīti ar bērnu aprūpes politiku, ir viegli atstāt novārtā, jo lielāka uzmanība tiek pievērsta bērnu aprūpes ekonomiskajiem aspektiem. Tomēr ir svarīgi, lai valsts politikas izstrādē tiktu ņemtas vērā bērnu, vecāku, ģimeņu un kopienu vajadzības, nevis bērnu aprūpe tiktu aplūkota tikai ekonomikas ziņā. Šī pētījuma uzdevums nav atspoguļot likumdošanas attīstību, tomēr ieteicams, lai šajā jomā tiktu veikti papildu pētījumi, kas ļautu ieskicēt valsts politikas izstrādi skolas vecuma bērnu aprūpes jomā.
Pievienošanās kritēriji Eiropas Savienībai ir tā politikas joma, kurā ir vajadzīga attīstība. Tas ir būtiski, lai nodrošinātu, ka valstis, kas vēlas pievienoties ES, garantētu atbilstošu bērnu aprūpes kvalitātes un drošības līmeni.
Ir vajadzīga arī atbalsta organizācijas vai ietekmīgas personas palīdzība, lai nodrošinātu, ka bērnu ārpusskolas aprūpes jautājums kļūst par vienu no ES politiskās darba kārtības prioritātēm un ka tas nekļūst nenozīmīgāks par jautājumu attiecībā uz pirmsskolas bērnu aprūpes nodrošinājumu.
Skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu kvalitāte
Tā kā daudzas dalībvalstis joprojām cenšas nodrošināt to, lai bērnu aprūpes pakalpojumi tiktu sniegti, pakalpojumu kvalitātes jautājums bieži ir sekundārs jautājums salīdzinājumā ar to sniegšanu. Tā nav veiksmīga situācija, jo bērnu aprūpes kvalitāte ir svarīgs faktors, lai varētu nodrošināt teicamu dzīves kvalitāti bērniem Eiropas Savienībā. Ir ļoti būtiski, lai bērnu aprūpes pakalpojumi atbilstu bērnu vajadzībām un nodrošinātu tiem dažādas nodarbības, kas sekmē attīstību, ir patīkamas un piemērotas vecuma grupai. Ir svarīgi arī tas, lai pakalpojumu nodrošinājums atbilstu ģimeņu vajadzībām, tām tiktu piedāvāts pakalpojumu sniedzēju elastīgs darba laiks un pakalpojumi par pieejami cenu. Definēt kvalitātes jautājumu ES ir ļoti sarežģīti, jo valstu kultūras ir atšķirīgas, tāpat arī valstu spējas nodrošināt bērnu aprūpes pakalpojumus ir atšķirīgas. Lai gan šī pētījuma uzdevums nav noteikt bērnu aprūpes pakalpojumu kvalitāti, tiek atzīts, ka kvalitāte ir galvenais jautājums, kas jāņem vērā, risinot nodarbinātības apstākļu problēmu bērnu aprūpes sektorā. Iespējams, Eiropas kvalitātes standarta noteikšana palīdzētu regulēt un veicināt kvalitātes standartu ievērošanu bērnu aprūpes sektorā, tomēr tas būs grūts uzdevums. Turklāt kvalitātes standarta noteikšana sekmētu to, ka aprūpes nodrošinājumā galvenā uzmanība tiktu pievērsta bērnam.
Darba iespējas bērnu aprūpes sektorā
Lai gan vairums darbu bērnu aprūpes sektorā ir slikti apmaksāti un bieži vien saņemtais atalgojums ir zemāks par ieteikto algas līmeni, kopumā Eiropas Savienībā šis sektors palielinās. Dalībvalstīs, kur bērnu ārpusskolas aprūpi galvenokārt nodrošina pedagogi, atalgojums un bērnu aprūpes darbinieka prestižs ir augstāks. Citos gadījumos bērnu aprūpes darbinieka atalgojums nav konkurētspējīgas algas līmenī, un šo sektoru neuzskata par tādu, kurā tiktu piedāvāts labas kvalitātes darbs. Atsevišķos bērnu aprūpes amatos, piemēram, bērnu uzraudzītāji, var strādāt elastīgas darba stundas, bet saņemtais atalgojums ir mazs. Bērnu aprūpes sektorā ir daudz nepilnas slodzes darbu, atrast pilnas slodzes darbu var būt sarežģīti. Arī karjeras izaugsmes iespējas šajā sektorā nav motivējošas, ir mazas izaugsmes iespējas, jo vadītāju amatu skaits nav pietiekams.
ES bērnu aprūpes sektora nodarbinātības standartu daudzveidības dēļ ir sarežģīti izvērtēt, vai darbs šajā sektorā palīdz ģimenēm nodrošināt darba un dzīves līdzsvaru. Tomēr nekas neliecina par to, ka daudzās dalībvalstīs darbs šajā sektorā ļautu nodrošināt vēlamo dzīves kvalitāti. Lai veicinātu bērnu aprūpes sektora attīstību Eiropā, galvenās problēmas, kas jāatrisina, ir zemais atalgojums, negatīva reputācija karjerai bērnu aprūpē un sliktie darba apstākļi. Diemžēl daudzās dalībvalstīs nav izstrādātas iniciatīvas, kuru mērķis būtu palielināt nodarbinātību šajā sektorā un sniegt atbalstu nodarbinātajiem. Iespējams, sākot apzināties to, kas ir iespējamie nodarbinātības apstākļu trūkumi šajā sektorā, vairāk dalībvalstu pievērsīs uzmanību tam, lai nākotnē uzlabotu darba kvalitāti skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu sektorā.
Mācības un kvalifikācijas
Eiropas Savienības dalībvalstīs bērnu aprūpes sektorā ir pieejamas dažādas mācību un kvalifikāciju programmas. Dažās dalībvalstīs aprūpi galvenokārt nodrošina pedagogi ar augstāko izglītību, bet citās valstīs lielāko daļu bērnu aprūpes pakalpojumu sniedz mazāk kvalificēts personāls bez  pedagoģiskās izglītības. Vairumā dalībvalstu bērnu aprūpes darbinieku mācību jomā ir spēkā daļējas akreditācijas un regulējuma sistēmas. Kopumā, izņemot Skandināvijas valstis, bērnu aprūpes darbaspēkam nav augsts kvalifikācijas līmenis; tāpēc sektorā cenšas, lai daudziem nodarbinātajiem varētu maksāt algu iztikas minimuma līmenī. Lai šajā sektorā nodrošinātu labāku atalgojumu un varētu atļauties nodarbināt augstas kvalitātes darbaspēku, ir svarīgi nodarbinātajiem piedāvāt akreditētas mācības un attiecīgu kvalifikāciju. Ja ES būtu spēkā standartizēta mācību un kvalifikāciju sistēma, būtu iespējams ievērojami paaugstināt darba un pakalpojumu kvalitāti bērnu aprūpes sektorā. Eiropas pamatnostādnes varētu būt viens no veidiem, kā nodrošināt kvalitatīva, integrēta, izglītota un mobilāka darbaspēka attīstību. ES15 un JDV10 valstis varētu izveidot vienotu informācijas tīklu, lai apmainītos ar labas prakses piemēriem par mācību un kvalifikāciju sistēmu attīstību dažādos aspektos. Šie pasākumi arī būtu laba iespēja izpētīt, kā demogrāfiskā nelīdzsvarotība dažādās dalībvalstīs ietekmē darbaspēka piedāvājumu un pieprasījumu, kā arī analizēt elastīgu mācību struktūru un mehānismu attīstību, ko varētu izmantot, lai risinātu darbaspēka pieprasījuma svārstību jautājumus. Arī etalonuzdevumu noteikšana šajā sektorā attiecībā uz mācībām un kvalifikācijām palīdzētu rast risinājumu arvien pieaugošajām bažām par aprūpes pakalpojumu kvalitāti.
Lai šī pētījuma rezultātus palīdzētu iekļaut Eiropas politiskajā darba kārtībā, analizētu iespējamo Eiropas pamatnostādņu attīstību, kas palīdzētu regulēt un sekmēt mācību un kvalifikāciju kvalitāti ES, kā arī atbalstītu nodarbināto mobilitāti Eiropā, ir veicināmi lobēšanas pasākumi. Eiropas sistēmas izveide indivīdiem dotu iespēju pašiem rūpēties par savas karjeras attīstību un īstenot savu profesionālo potenciālu bērnu aprūpes jomā atšķirīgajos Eiropas darba tirgos, tādējādi palīdzot risināt arī atsevišķās dalībvalstīs pastāvošo darbaspēka demogrāfisko nelīdzsvarotību.
Mācību kvalitāte varētu būt sākumpunkts, lai nodrošinātu šī sektora vispārējo kvalitāti ES. Nākamais pasākums varētu būt papildu pētījumu veikšana, analizējot unikālās metodes, ko ES dalībvalstis izvēlējušās, lai nodrošinātu pakalpojumus, kā arī turpmāka bērnu aprūpes nodrošinājuma kvalitātes standartu izvērtēšana.
Sociālā integrācija un vienlīdzīgas iespējas
Ir svarīgi, lai bērnu aprūpi nodrošinātu jaukts darbaspēks un tiktu sekmēta veiksmīga darba un ģimenes dzīves saskaņošana. Eiropas Savienībā vēl arvien liela problēma ir nabadzība, nodarbinātības palielināšanās bērnu aprūpes sektorā varētu būt viens no veidiem, kā palielināt sieviešu un vīriešu iesaistīšanos darba tirgū. Eiropas Savienībā spēkā esošās vienlīdzības politikas ir laba vide, saistībā ar kuru analizēt bērnu aprūpes pakalpojumus. Svarīgi, lai vienlīdzības jautājumi tiktu risināti ne tikai saistībā ar nodarbinātību, bet arī ar pakalpojumu sniegšanu. Galvenais nosacījums ir tāds, lai sektorā tiktu nodarbināts jaukts personāls, kas atbilst atšķirīgajiem bērniem, kas apmeklē bērnu aprūpes iestādi. Šobrīd šajā sektorā tiek pieliktas pūles, lai Eiropas Savienībā nodrošinātu sociāli iesaistošu nodarbinātību un pakalpojumus. Iespējamie pasākumi dzimumu līdzsvara uzlabošanai bērnu aprūpes sektora darbaspēkā ir iniciatīvu noteikšana vīriešu darbā pieņemšanai bērnu aprūpes sektorā un piemēru izvirzīšana, lai veicinātu uzskatu, ka darbs bērnu aprūpē ir vērtība un labas karjeras iespēja.
Sociālā aizsardzība
Atsevišķās dalībvalstīs motivācija izstrādāt politiku, lai reglamentētu pakalpojumu nodrošinājumu , radās tāpēc, ka šo valstu bērnu aprūpē uzmanība vairāk bija pievērsta bērnu aizsardzībai. Bez šaubām, bērna drošība ir aprūpes prioritāte. Tomēr būtisks aprūpes aspekts ir arī stimulējošas un patīkamas vides nodrošināšana bērniem ar dažādām spējām un pieredzi. Svarīgi, lai nevienā bērnu aprūpes nodrošinājuma veidu analīzē netiktu aizmirsti bērnu nabadzības un ģimenes nozīmes jautājumi Eiropas Savienībā.
Piedāvājuma atšķirības un trūkumi
Dažās dalībvalstīs nodarbinātības un pakalpojumu trūkumi ir acīmredzami, citās – grūtāk nosakāmi. Tajās dalībvalstīs, kur spēkā esošā politika ir labvēlīga bērnu aprūpes nodrošinājuma palielināšanai, vērojama tendence paplašināt pakalpojumu apjomu. Pakalpojumu nodrošinājums pašreiz ES dalībvalstīs ir atšķirīgs, tomēr daudzos gadījumos tas nav pietiekams, lai izpildītu vecāku prasības. Pakalpojumu nodrošinājums dažādos reģionos ir atšķirīgs, vislielākā iespējamība, ka var būt nodarbinātības un pakalpojumu nodrošinājuma trūkums, ir lauku rajoniem. Dažas dalībvalstis, lai apmierinātu vecāku un bērnu vajadzības, ir sākušas nodrošināt daudz elastīgākus pakalpojumus – ir pagarināts pakalpojumu sniedzēju darba laiks, aprūpe tiek nodrošināta arī nedēļas nogalēs un brīvdienās, bet citu dalībvalstu piedāvātā bērnu aprūpe neatbilst vecāku vēlmēm pilnveidot bērnu aprūpes pakalpojumus.
Jāpiebilst, ka šī pētījuma veikšanas laikā vairumā dalībvalstu nebija pieejami sistemātiski, publicēti valsts līmeņa novērtējumi par bērnu aprūpes pieprasījumu ne no demogrāfiskā, ne ģeogrāfiskā viedokļa. Lai panāktu, ka tiek precīzi noteikts, cik izmaksā bērnu aprūpes nodrošināšana lauku rajonos un tiktu atvēlēti atbilstoši finanšu resursi bērnu aprūpes nodrošināšanai, visās dalībvalstīs jāņem vērā “Lauku rajonu ietveršanas” [“Rural proofing”] aspekts.21
Pieejamas un ilgtspējīgas bērnu aprūpes nodrošināšana
Bērnu aprūpes pakalpojumu ilgtspējība var būt liela problēma dalībvalstīs un reģionos, kam trūkst finanšu līdzekļu. Galvenie faktori, kas ietekmē bērnu aprūpes pakalpojumu ilgtspējību, ir:
· Pieejamība – daudzos gadījumos vecāki nevar atļauties izmantot pieejamos pakalpojumus, tāpēc galvenie nosacījumi ir izmaksas un pakalpojumu nodrošināšanas organizācija. Jo īpaši tas attiecas uz sociāli atstumtām sabiedrības grupām un tām personām, kas cenšas atgriezties darba tirgū.
· Piedāvājums un pieprasījums – daudzās dalībvalstīs piedāvājums neatbilst pieprasījumam. Vairumā ES dalībvalstu pakalpojumu pieprasījums pārsniedz piedāvājumu, bet citās valstīs ir pārāk daudz nodarbināto un nav pietiekams darba vietu skaits. Līdz šim veiktie pētījumi nesniedz pietiekamu informāciju par piedāvājuma un pieprasījuma jautājumiem un to korelāciju. Šāda analīze varētu būt pirmais pasākums optimālu niecīgo resursu izlietojuma nodrošināšanai. Nesen veiktajā, ilgstošajā pētījumā par vietējiem bērnu aprūpes pakalpojumiem Apvienotajā Karalistē, ko finansēja DfES, ir norādīts veiksmīgs risinājums tam, kā palielināt zināšanas par šo sektoru, lai palīdzētu turpmākajā politikas izstrādē.22
· Kvalitāte – ne vienmēr pietiek finanšu līdzekļu, lai nodrošinātu bērnu un vecāku vajadzībām atbilstošus, kvalitatīvus pakalpojumus.
· Darba un dzīves līdzsvars – ne vienmēr nodarbinātība šajā sektorā un pakalpojumi atbilst vecāku vajadzībām pēc elastīgākiem pakalpojumiem, kas palīdzētu līdzsvarot noslogoto darba un ģimenes dzīvi; jāatzīmē, ka arī bērna dzīves līdzsvars ir jāņem vērā.
· Mācības un kvalifikācijas – mācību dažādību un piedāvāto mācību jomu, kā arī akadēmisko un neakadēmisko zināšanu apstiprinošo dokumentu atšķirību dēļ ir sarežģīti pilnvērtīgi novērtēt bērnu aprūpes kvalitāti; lai atspoguļotu ES dalībvalstu daudzveidību un to kultūras, pamatprasmju ietvarā var iekļaut vēl citas prasmes. Mazāk attīstītām dalībvalstīm būtu lietderīgs arī informācijas avots, kurā tiktu kataloģizēti pieejamie mācību un atbalsta veidi.
· Zemais atalgojums – tā ir problēma lielākajā daļā dalībvalstu un bērnu aprūpes sektorā saistībā ar plašo aprūpes sektoru kopumā. Svarīgs faktors ilgtspējības nodrošināšanā ir darba algas likme, jo bieži vien likme ir vienīgais nemainīgais izmaksu faktors. Jārod veids, kā nodrošināt, lai nodarbinātie saņemtu atbilstošas algas, kas ir saskaņā ar pakalpojuma nodrošinājuma ilgtspējību. Darba samaksa ir saistīta ar pienākumu uztveri, jāveic pētījumi, lai rastu veidus, kā praksē uzlabot bērnu aprūpes darba prestižu.
· Pakalpojumu sniedzēja uzņēmējdarbības prasmes – tas, cik daudz bērnu aprūpes pakalpojumu sniedzēji spēj piemēroties tirgus apstākļiem, gan aizpildot vakances bērnu aprūpes sektorā, gan izstrādājot bērnu aprūpes prasībām atbilstošas, elastīgas personāla politikas stratēģijas.23
Nav pietiekamu apliecinājumu tam, ka tie bērnu aprūpes pakalpojumi, ko piedāvā citas iestādes, nevis privātais sektors un kopienas/ kooperatīvie uzņēmumi, būtu ilgtspējīgi. Lai uzņēmumi būtu ilgtspējīgi, ir svarīgi, lai tie varētu gūt ieņēmumus un kapitāla dotācijas. Papildus tādām vispārīgām sociālām un fiskālām tendencēm kā ekonomiskā situācija, bezdarba līmenis un demogrāfiskās izmaiņas, tostarp, svārstīgais dzimstības līmenis, bērnu aprūpes sektora nākotne ir atkarīga arī no iepriekš minētajiem faktoriem. Tāpēc, runājot par nodarbinātības attīstību skolas vecuma bērnu aprūpes pakalpojumu jomā, ir vairāki svarīgi jautājumi:
· jānosaka finanšu resursi vai minimālais investīciju apjoms viena bērna aprūpei;
· ilgāka termiņa plānošana, piemēram, stratēģija desmit gadiem;
· jāanalizē dažādi aprūpes nodrošinājuma veidi un jānodrošina pakalpojumu pieejamība; 

· aprūpes nodrošināšanā vairāk jāizmanto radošā domāšana un jauninājumi.
Vienotu Eiropas pamatnostādņu izstrāde palīdzētu izveidot struktūru, lai reglamentētu privātā sektora nodrošinātās bērnu aprūpes kvalitāti un noteiktos standartus.
Jāsecina, ka papildu pētījumi ir jāveic vairākās savstarpēji saistītās politikas jomās. Jāveicina bērnu aprūpes politikas izstrāde tā, lai tā netiktu veidota vienīgi no piedāvājuma skatu punkta, un šī politika jāpaplašina, lai nodrošinātu, ka skolas vecuma bērnu ārpusskolas aprūpe bagātina bērnu pieredzi un sniedz atbalstu bērna personas, emocionālajā un izziņas attīstībā. Tas savukārt palīdzēs īstenot tādas politikas izstrādi, kas balstīta uz pieprasījuma jautājumu risināšanu saistībā ar ekonomiskās situācijas stiprināšanu, palielinot nodarbinātību un sniedzot vecākiem pārliecību, ka viņu bērni tiek labi aprūpēti, kamēr vecāki ir darbā. Tāpēc bērnu aprūpes politika ir jāveido kā atsevišķa politika, nevis kā daļa no politikas nostādnēm, kur galvenokārt uzmanība ir pievērsta tam, lai sekmētu vienlīdzīgas iespējas darba tirgū vai darba un dzīves saskaņošanu. Sociālās aizsardzības politikas virzība ir priekšnoteikums, lai garantētu, ka bērnu aprūpes politika arī turpmāk tiek attīstīta kā tādas politikas daļa, kurā uzmanība tiek pievērsta bērnam.
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Bērnu aprūpe pakāpeniski izvirzās ES sociālās politikas priekšplānā. Tomēr, ņemot vērā arvien pieaugošo pieprasījumu pēc vairāk un labākiem bērnu aprūpes pakalpojumiem, ir skaidrs, ka pašreiz nodrošinājumam ir būtiski trūkumi, ir grūti piesaistīt darbiniekus šim sektoram. Šajā ziņojumā ir pievērsta uzmanība ir pievērsta to bērnu ārpusskolas aprūpes pieejamībai un tās nepieciešamība, kuri ir vecumā no 5 līdz 12 gadiem. Pamatojoties uz 25 ES dalībvalstīs veiktajiem pētījumiem, ziņojumā atspoguļots tas, cik ļoti atšķiras dalībvalstu bērnu aprūpes sektori, kā arī norādīts uz dalībvalstu izvēlēto pieeju atšķirībām, risinot šo jautājumu. Ziņojumā pārskatīta ES spēkā esošā politika attiecībā uz skolas vecuma bērnu aprūpi, identificēti labas prakses piemēri attiecībā uz nodarbinātības veicināšanu šajā sektorā. Visbeidzot, pētījumā apgalvots, ka vispirms ir jāuzlabo nodarbināto mācības un kvalifikācijas, lai varētu paplašināt darba iespējas un garantēt vispārēju sektora kvalitāti.
Eiropas Dzīves un darba apstākļu uzlabošanas fonds ir trīspusīga ES organizācija, kuras mērķis ir sniegt galvenajiem sociālās politikas veidošanā iesaistītajiem dalībniekiem datus, informāciju un ieteikumus, kas iegūti, veicot neatkarīgus un salīdzināmus pētījumus. Fonds tika izveidots 1975. gadā saskaņā ar Padomes 1975. gada 26. maija Regulu EEK Nr. 1365/75.
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Publikāciju birojs
Publications. eu.int
1 Eiropas Kopienu Statistikas birojs, Eiropas Savienības Darbaspēka apsekojums, 2003. Papildu informācija par apsekojuma metodi ir pieejama tīmekļa vietnē http://forum.europa.eu.int/irc/dsis/employment/info/data/eu_lfs/index.htm.


2 Šis ir viens no Lisabonas Stratēģijas mērķiem, kas tika pieņemta 2000. gadā Lisabonas Eiropadomes sanāksmē.


3 Apvieno Lisabonas stratēģiju, par kuru tika panākta vienošanās 2000. gada marta Lisabonas Ministru padomes sanāksmē, un ilgtspējīgas attīstības stratēģiju, par kuru tika panākta vienošanās 2001. gada jūnija Gēteborgas Ministru padomes sanāksmē.


4 2001. gada 20. jūnija COM (2001) 313. galīgā redakcija, ko Komisija ir nosūtījusi Padomei, Eiropas Parlamentam, Ekonomikas un sociālo lietu komitejai un Reģionu komitejai.


5 Romi ir etniskā minoritāte Ungārijā.


6 http://eur-Iex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0078:EN:HTML.


7 Sterliņu mārciņas kurss attiecībā pret eiro, ņemot vērā 2006. gada 20 jūnija pārrēķina kursu: GBP 1 = €1,46494; €1 = GBP 0,68262.


8 Polijas Nacionālo attīstības plānu 2004.–2006. gadam 2003. gada 14. janvārī pieņēma Ministru padome.


9 Austrija pievienojās eiro zonai un ieviesa jauno valūtu 2002. gadā; Austrijas šiliņa (ATS) maiņas kurss ir noteikts: ATS 1 = €0,07267, €1 = ATS 13,7603.


10 http://www.men.waw.pl/oswiata/biezace/strategia_2007_2013.pdf (poļu valodā).


11 Haushaltsführung, Kinderbetreuung, Pflege, 2002. gada septembra Austrijas tautas mikroskaitīšanas rezultāti.


12 1991. gada 7. septembra Izglītības likums (ar grozījumiem līdz 2005. gadam), publicējusi Polijas Valsts izglītības ministrija.


13 1995. gada Izglītības likumā ir reglamentēti visi bērnu aprūpes veidi un skolas, bet viena nodaļa (2.a nodaļa) ir īpaši veltīta bērnu ārpusskolas aprūpes pakalpojumiem. Likums ir pieejams tīmekļa vietnē: http://www.sweden.gov.Se/content/l/c6/02/15/38/1532b277.pdf  (angļu valodā, 202Kb PDF).


14 Parasti 3-4 mēnešu laikā no brīža, kad vecāki ir iesnieguši pieteikumu par vietas piešķiršanu.


15 1995. gada Izglītības likumā attālums no mājām vai skolas nav precizēts.


16 Šī grupa nav skaidri definēta – tajā var būt bērni ar invaliditāti vai bērni ar citām problēmām, piemēram, koncentrēšanās grūtībām vai garīgās veselības traucējumiem (Zviedrijas Institūts, 2004. gads).


17 Kinderhorte’, ko bieži dēvē arī par “Horte”, ir specializēti pēcskolas bērnu aprūpes centri. Pagarinātās darba dienas grupas skolotāji šajās iestādēs parasti aprūpē skolas vecuma bērnus.


18 Lai gan nav pieejami attiecīgie dati par bērnu aprūpes darbiniekiem, šo punktu ilustrē to pedagogu ienākumu līmenis, kuriem ir atšķirīgs darba stāžs. Parasti pamatskolas pedagoga sākuma alga var sasniegt  €22 311 gadā, pēc 15 nostrādātiem gadiem tā tiek palielināta par vienu trešdaļu. Visaugstākā līmeņa amata alga ir divreiz lielāka par sākuma atalgojuma līmeni.


19 Dažādu līmeņu pedagogiem sākuma algu atšķirības noteikti ir daudz mazākas – pamatskolas pedagogi saņem tikai par 4 % mazāku algu nekā pirmās pakāpes vispārējās vidējās izglītības pedagogi un par 5 % mazāku algu nekā vidusskolas pedagogi (ESAO, 2005. gads).


20 Profesiju klasifikators, 2000. gads [Standard Occupational Classification 2000].


21 “Lauku rajonu ietveršana” ir stratēģija, ko Apvienotajā Karalistē izmanto valsts aģentūras, piemēram, Lauku kopienu komisija [Commission for Rural Communities] un Lauku vides aģentūra [Countryside Agency], lai garantētu to pakalpojumu kvalitāti un pieejamību, kuri tiek nodrošināti lauku rajonos.


22 “Vietējie bērnu aprūpes pakalpojumi – ilgstošs pētījums” [Local childcare markets - A longitudinal study], pieejams: http://www.dfes.gov.uk/research/data/upIoadfiIes/SSU2005FR016.pdf.


23 ibid.
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