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Mēs, kas piedalāmies pasaules informācijas sabiedrības ētikas ekspertu sanāksmē, kura saistībā ar UNESCO programmu „Informācija visiem” notiek Rīgā, Latvijā, 2013. gada 16. un 17. oktobrī,
atzīstot, ka informācijas un komunikāciju tehnoloģijām (IKT) ir milzīgas iespējas veicināt mieru, cilvēktiesības, progresu un patiesu sasvstarpējo sapratni visā pasaulē, kas veido UNESCO misijas un jauna humānisma idejas pamatu;
apņēmušies kibertelpā pilnībā īstenot cilvēktiesības un pamatbrīvības, kas atzītas Vispārējā cilvēktiesību deklarācijā, Starptautiskajā paktā par pilsoniskajām un politiskajām tiesībām, ANO Cilvēktiesību padomes pieņemtajā rezolūcijā par cilvēktiesību veicināšanu, aizsardzību un izmantošanu internetā (A/HRC/20/8), kā arī citos starptautiski atzītos tiesību aktos;
būdami pārliecināti, ka Vispārējā cilvēktiesību deklarācija sniedz vispārēju vērtību un principu kopumu, tostarp tiesības uz vārda brīvību, vispārēju piekļuvi informācijai, jo īpaši informācijai publiskajā telpā, tiesības uz izglītību, tiesības uz privātumu un tiesības piedalīties kultūras dzīvē, un šim vērtību un principu kopumam būtu jāietekmē ētiskā izvēle, prakse un lēmumu pieņemšana informācijas sabiedrībā;
apzinoties, ka straujā tehnoloģiju attīstība vienlaikus rada risku, ka vēl vairāk nostiprināsies un saasināsies jau pastāvošās nevienlīdzības formas un radīsies jauna spriedze, nelabvēlības un nevienlīdzības formas un ka šīs jaunās saziņas formas un veidi un sociālās pārmaiņas, kuras veicina IKT, ietekmē sabiedrības struktūru, radot sekas, kas vēl nav pietiekami apzinātas;
atzīstot, ka informācijas sabiedrība ir kas vairāk par tās infrastruktūru un ietver arī infrastruktūras veicinātas sociālās attiecības un lietošanas veidus. Savukārt šīs sociālās attiecības sastāv no uzvedības normu kopuma, kura pamatā ir ētiskās vērtības un principi, respektējot cilvēka pašnoteikšanos, cieņu, integritāti un dzīvības trauslumu;
ievērojot, ka vārda brīvību un privātumu internetā apdraud jauni tehnoloģiskie līdzekļi, ar kuriem var nodrošināt plaša mēroga sabiedrības uzraudzību, iejaukšanos, izolēšanu un cenzūru, un atzīstot, ka brīvība un drošība kibertelpā ir nevis savstarpēji nesavienojamas, bet gan papildinošas vērtības;
ņemot vērā ANO darba grupas ziņojumu par attīstības programmu pēc 2015. gada – „Domājot par nākotni, kādu vēlamies ikvienam”– un atzīstot uz ētiskām vērtībām un principiem balstītās informācijas sistēmas nozīmi, lai izvirzītu un īstenotu globālus attīstības mērķus sociālās un ekonomiskās iekļaušanas, miera, drošības un vides ilgtspējības jomā pēc 2015. gada;
atgādinot Informācijas sabiedrības ētikas kodeksu, ko ierosinājusi UNESCO Programmas „Informācija visiem”(IFAP) starpvaldību padome;
atbalstot rīcības plāna īstenošanu, ko UNESCO Izpildpadome pieņēmusi 190. sesijā dokumenta EX/5 I (D) daļā „UNESCO un informācijas sabiedrības ētiskā dimensija”;
atgādinot Pasaules informācijas sabiedrības samita darbības C10 noteikumus un uzsverot, ka ētiskie principi ir būtiski visiem informācijas sabiedrības dalībniekiem gan kopumā, gan katram atsevišķi un ka cilvēktiesību un ētisko principu esamība un īstenošana visos līmeņos ir būtiska, lai izveidotu pilnīgu informācijas sabiedrību;
vienojas par šādām vadlīnijām, lai stiprinātu informācijas sabiedrības ētisko dimensiju:

1) apliecināt vārda brīvību kā pamattiesības un atzīt un nodrošināt, ka uz internetu un citiem informācijas tehnoloģiju lietošanas veidiem attiecas tie paši vārda brīvības principi, kas attiecas uz tradicionālajiem plašsaziņas līdzekļiem;
2) veicināt starptautiskas, reģionālas un nacionālas diskusijas par informācijas sabiedrības un jauno tehnoloģiju ētiskajiem aspektiem, jo īpaši izmantojot programmu „Informācija visiem” (IFAP) un Vispasaules ētikas un zinātnisko zināšanu komisijas (COMEST) darbu. Šīm diskusijām jābūt starpdisciplinārām un starpkulturālām un jāveicina politikas un padomdevēju struktūru, kā arī visu ieinteresēto personu informētība. Īpaša uzmanība jāvelta tam, lai iesaistītu mazo salu jaunattīstības valstis, pirmiedzīvotājus, cilvēkus ar invaliditāti un citus marginālos lietotājus un noteiktu prioritātes atkarībā no konkrētās valsts apstākļiem un vajadzībām;
3) atbalstīt interneta un citu IKT lietošanu kā līdzekli, lai veicinātu demokrātijas un demokrātisko institūciju efektivitāti, sniegtu sabiedrībai iespēju piedalīties publiskā apspriešanā un demokrātijas procesā un veicinātu godīgumu, atbildību, atsaucību, iesaistīšanos, iekļaušanos, pieejamību, līdzdalību, palīdzību un sociālo kohēziju;
4) paaugstināt informētību par IKT lietošanas un attīstības ētiskajiem apsvērumiem, jo īpaši jauniešu vidū, un, izmantojot mūžizglītības iniciatīvu, palīdzēt visiem iedzīvotājiem apgūt prasmes un zināšanas, lai tie varētu aktīvi un pārliecināti iesaistīties informācijas sabiedrībā. Šajā ziņā var radīt jaunas pedagoģiskas paradigmas, kas veido saikni starp informāciju, ētiku un pilsonisko sabiedrību, lai stiprinātu jaunu globālo sabiedrību ar pilnībā integrētiem digitālajiem plašsaziņas līdzekļiem un virtuālo politikas telpu;
5) panākt, ka diskusijā par informācijas ētiku līdzvērtīgi piedalās visas ieinteresētās personas no visiem pasaules reģioniem, un veicināt centienus palielināt izpratni par informācijas sabiedrības ētiskajiem aspektiem, kā arī tos analizēt, pārrunāt un rast risinājumus;
6) veicināt dialogu starp visām ieinteresētajām personām, lai nodrošinātu cilvēktiesību juridisku aizsardzību un ievērošanu plašsaziņas līdzekļos, jo īpaši tiesības uz vārda brīvību un privātumu;
7) informēt citus par labāko vārda brīvības un privātuma aizsardzības praksi un veicināt to;
8) mudināt politikas veidotājus ņemt vērā ētiskos principus, kas ietekmē tehnoloģiskos un sociālos jautājumus informācijas sabiedrībā un ir pamatā konkrētām reglamentējošām struktūrām neatkarīgi no tā, vai šie principi ir ietverti esošajos normatīvajos instrumentos vai uzvedības kodeksos;
9) stiprināt politikas veidotāju spēju noteikt un likvidēt šķēršļus, lai nodrošinātu, ka ikviens var sekmīgi iesaistīties informācijas sabiedrībā;
10) atbalstīt politikas veidotāju spēju veidošanu ētiski informētai struktūru un lēmuma instrumentu izstrādei, pamatojoties uz vispārējām cilvēktiesībām un ētiskajiem principiem;
11) aicināt politikas veidotājus un citas ieinteresētās personas izveidot mehānismus, lai risinātu problēmas, ko rada kvaziregulējošas varas koncentrēšanās tādos starpniecības līdzekļos kā, piemēram, sociālie tīkli un to nozīme informācijas pieejamības un apmaiņas faktisko standartu izveidē;
12) atbalstīt pētījumus, kuros analizēti trūkumi un nepilnības, kas apgrūtina politikas veidošanu, ņemot vērā informācijas sabiedrības ētiskos aspektus, lai atbalstītu politikas veidotājus un visas ieinteresētās personas, kas pievēršas tehnoloģisko sasniegumu ētiskajiem aspektiem. Pastāvīgi veikt multidisciplinārus pētījumus, lai novērtētu sociālās pārmaiņas informācijas sabiedrībā, tostarp zināšanās un izglītības sistēmā, indivīdu attieksmē un uzvedībā;
13) palielināt visu ieinteresēto personu informētību par informācijas sabiedrības ilgtspēju, kura saistīta ar plašo IKT lietošanu, kā arī par piesārņojumu un veselības problēmām, kas rodas neatbilstošas e-atkritumu iznīcināšanas dēļ, un veicināt enerģijas patēriņa un piesārņojuma samazināšanu;
14) veicināt plašu daudzu ieinteresēto personu partnerību, kuras mērķis ir risināt sociālās kohēzijas un digitālās solidaritātes jautājumus, aizstāvot cilvēktiesības, izskaužot stigmatizāciju, diskrimināciju un ksenofobiju, novēršot vardarbību, jo īpaši pret sievietēm un bērniem, kā arī nostiprinot ētiskos principus un aizsargājot privātumu tiešsaistē;
15) veidot ciešu saikni starp informāciju un zināšanām, uzlabojot informācijas pieejamību, veicinot plašsaziņas līdzekļu un informācijas lietotprasmi un pasākumus informācijas ētikas jomā, lai nodrošinātu IKT lietojuma ētiskumu, kā arī paaugstinot kvalitatīva satura pieejamību, tostarp vietējās valodās.
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