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MINISTRU VIETNIEKI
	Ieteikumi
	CM/Rec(2019)6
	2019. gada 16. oktobrī


_____________________________________________________________________________
Ministru komitejas Ieteikums CM/Rec(2019)6 dalībvalstīm par tiesībsarga institūcijas pilnveidi
(Šo ieteikumu Ministru komiteja pieņēma 2019. gada 16. oktobrī Ministru vietnieku 1357. sanāksmē)
_________________________________________________________________________

Eiropas Padomes Ministru komiteja, ievērojot Eiropas Padomes statūtu 15.b panta noteikumus,

ņemot vērā, ka Eiropas Padomes mērķis ir panākt lielāku vienotību tās dalībvalstu vidū, lai aizsargātu un īstenotu ideālus un principus, kas ir to kopīgais mantojums, inter alia veicot darbības cilvēktiesību un pamatbrīvību jomā;

atzinīgi novērtējot ievērojamo virzību, kas kopš Ieteikuma Rec(85)13 par tiesībsarga institūciju pieņemšanas ir notikusi lielākajā daļā Eiropas Padomes dalībvalstu attiecībā uz tiesībsarga institūciju izveidi[footnoteRef:1] valsts, reģionālā un vietējā līmenī, tostarp attiecībā uz to institūciju izveidi, kas risina konkrētus, tematiskus jautājumus; [1:  Šajā ieteikumā termins “tiesībsarga institūcijas” ir lietots neatkarīgi no dzimuma un apzīmē tādas institūcijas kā tiesībsargs jeb ombuds, mediators, parlamentārais komisārs, tautas aizstāvis, tautas advokāts, cilvēktiesību komisārs, valdības ģenerālinspektors, sabiedrības aizstāvis u. c.

Tīmekļa vietne: www.coe.int/cm.
] 


atzinīgi vērtējot tiesībsarga institūciju funkciju nepārtrauktu attīstību un paplašināšanos ārpus sākotnējām pilnvarām saistībā ar sliktu pārvaldību un tiesiskumu;
ar gandarījumu norādot, ka tagad tiesībsarga institūcijas ir svarīga demokrātiskas pārvaldības iezīme un tām ir būtiska loma cilvēktiesību un tiesiskuma aizsardzībā un veicināšanā lielākajā daļā Eiropas Padomes dalībvalstu;

uzsverot tiesībsarga institūcijas lielo potenciālu cilvēktiesību veicināšanā un aizsardzībā Eiropā, jo īpaši efektīvā Eiropas Cilvēktiesību konvencijas (ELS Nr. 5) īstenošanā;

atzīstot, ka ir svarīgi turpināt Eiropas Padomes un citu starptautisku ieinteresēto personu sniegto atbalstu tiesībsarga institūcijām, un atzinīgi vērtējot labi izveidoto sadarbību starp Eiropas Padomes cilvēktiesību komisāru un tiesībsarga institūcijām, kā arī to tīkliem, kā tas paredzēts komisāra pilnvarās saskaņā ar Rezolūciju Res(99)50 par Eiropas Padomes cilvēktiesību komisāru;

atzīstot arī to, ka ir svarīga sadarbība starp tiesībsarga institūcijām un to dažādajiem tīkliem, kā arī tiesībsarga institūciju sadarbība ar Eiropas Padomi un citām starptautiskām ieinteresētajām personām;

paturot prātā attiecīgos starptautiskos dokumentus, kas atbalsta tiesībsarga institūciju pilnveidi un aizsardzību;[footnoteRef:2] [2:  Jo īpaši skat.
Ministru komitejas Ieteikumu Rec(97)14 dalībvalstīm par neatkarīgu nacionālo cilvēktiesību veicināšanas un aizsardzības institūciju izveidi;
Ministru komitejas Ieteikumu CM/Rec(2018)11 dalībvalstīm par nepieciešamību stiprināt pilsoniskās sabiedrības telpas aizsardzību un veicināšanu Eiropā;
Parlamentārās asamblejas Rezolūciju 1959 (2013) par tiesībsarga institūcijas stiprināšanu Eiropā;
Eiropas Padomes Vietējo un reģionālo pašvaldību kongresa Rezolūciju 327 (2011) par tiesībsarga biroju un vietējām un reģionālajām pašvaldībām;
Tiesībsarga institūcijas aizsardzības un veicināšanas principus (“Venēcijas principi”), ko Eiropas Komisija demokrātijas tiesiskai nostiprināšanai (Venēcijas komisija) pieņēma 118. plenārsēdē (Venēcijā, 2019. gada 15.–16. martā);
ECRI Vispārējās politikas ieteikumu Nr. 2 (pārskatīts) par līdztiesības iestādēm rasisma un neiecietības apkarošanai valsts līmenī, kas pieņemts 2017. gada 7. decembrī;
Apvienoto Nāciju Organizācijas Ģenerālās asamblejas 1993. gada 20. decembra Rezolūciju 48/134 par valstu cilvēktiesību veicināšanas un aizsardzības iestādēm (“Parīzes principi”);
Apvienoto Nāciju Organizācijas Ģenerālās asamblejas 2010. gada 21. decembra Rezolūciju 65/207, 2012. gada 20. decembra Rezolūciju 67/163, 2014. gada 18. decembra Rezolūciju 69/168, 2016. gada 19. decembra Rezolūciju 71/200 un 2017. gada 19. decembra Rezolūciju 72/186 par tiesībsarga, mediatora un citu valsts cilvēktiesību institūciju lomu cilvēktiesību veicināšanā un aizsardzībā;
Starptautiskā tiesībsarga institūta statūtus, kas pieņemti 2012. gada 13. novembrī.
] 


atzīstot tiesībsarga institūciju daudzveidību, kas atspoguļo to valstu un reģionu daudzveidību, kuros tās darbojas;
tomēr uzsverot, ka ir ārkārtīgi svarīgi, lai jebkura šāda institūcija darbotos saskaņā ar vairākiem pamatprincipiem, tostarp šādiem:

· neatkarība;
· neitralitāte, objektivitāte un taisnīgums;
· integritāte un augsta morālā autoritāte;
· vispusīgas pilnvaras;
· piekļūstamība un
· efektivitāte;

paužot lielas bažas par sarežģītajiem darba apstākļiem, draudiem, spiedienu un uzbrukumiem, ar kuriem dažkārt saskaras tiesībsarga institūcijas un to darbinieki dalībvalstīs;

vēloties pilnveidot Ieteikumu Rec(85)13 par tiesībsarga institūciju, kas turpmāk tiek aizstāts ar šo dokumentu,

iesaka dalībvalstu valdībām:

1) nodrošināt, ka attiecīgajos nacionālajos tiesību aktos un praksē tiek īstenoti šā ieteikuma papildinājumā izklāstītie principi;

2) stiprināt tiesībsarga institūcijas, atturēties no jebkādiem pasākumiem, kas varētu tās vājināt, un regulāri izvērtēt veikto pasākumu efektivitāti;

3) ar atbilstošiem līdzekļiem un darbībām, tostarp attiecīgā gadījumā arī tulkošanu, nodrošināt šā ieteikuma plašu izplatīšanu kompetento iestāžu un ieinteresēto personu vidū;

4) ne vēlāk kā piecus gadus pēc šā ieteikuma pieņemšanas izskatīt tā īstenošanu Ministru komitejā.


Ieteikuma CM/Rec(2019)6 papildinājums

Tiesībsarga institūcijas pilnveides principi

I. Tiesībsarga institūciju izveide un pamatīpašības

1. Tiesībsarga institūcijām jābūt visās dalībvalstīs. Katrai valstij jāizvēlas, vai izveidot vienu vai vairākas šādas institūcijas, ņemot vērā tās organizāciju, īpatnības un vajadzības. Šīm institūcijām jābūt tiešā veidā un viegli piekļūstamām ikvienam attiecībā uz visiem publiskajiem pakalpojumiem neatkarīgi no to sniegšanas veida. Īpaša uzmanība jāpievērš personām, kuras, iespējams, nezina par tiesībsarga institūciju esību, kurām var būt grūtības piekļūt tiesībsarga institūcijām vai kuras var atrasties neaizsargātības situācijā, piemēram, migrantiem, personām, kurām ierobežota brīvība, personām ar invaliditāti vai vecāka gadagājuma cilvēkiem un bērniem.

2. Dalībvalstīm jānodrošina stingrs tiesiskais pamats tiesībsarga institūcijām, vēlams konstitucionālā līmenī un/vai likumā, kur jānosaka šādas institūcijas galvenie uzdevumi, jāgarantē tās neatkarība un jānodrošina līdzekļi, kas tai nepieciešami funkciju efektīvai veikšanai gan valsts, gan starptautiskā līmenī, ņemot vērā spēkā esošos standartus un ieteikumus par tiesībsarga institūcijām, jo īpaši Tiesībsarga institūcijas aizsardzības un veicināšanas principus, ko 2019. gada 15. martā pieņēma Eiropas Padomes Eiropas Komisija demokrātijas tiesiskai nostiprināšanai (Venēcijas komisija) un 2019. gada 2. maijā apstiprināja Ministru komiteja.

3. Tiesībsarga institūcijas vadītāja atlases un iecelšanas procesam jāveicina tās neatkarība. Pretendentiem jābūt augstai morālajai autoritātei un atzītai kompetencei tiesiskuma, demokrātiskas pārvaldības un cilvēktiesību aizsardzības jomā. Jāveic pasākumi, lai nevienas tiesībsarga institūcijas vadītāja amats ilgstoši nepaliktu vakants.

4. Dalībvalstīm jānodrošina, ka tiesībsarga institūcijas darbojas labvēlīgā vidē, kur tās var efektīvā veidā, nodrošinot objektivitāti, integritāti, pārredzamību un taisnīgumu, īstenot savas pilnvaras neatkarīgi no jebkura sabiedrisko pakalpojumu sniedzēja, kas atrodas to jurisdikcijā.

5. Dalībvalstīm jāveic efektīvi pasākumi, lai tiesībsarga institūcijas varētu pieprasīt visām pārvaldes iestādēm un citām attiecīgām struktūrām sadarboties ar tām, lai tām būtu neierobežota piekļuve visām attiecīgajām telpām, tostarp aizturēšanas vietām, un visām attiecīgajām personām, lai tās varētu veikt saņemto sūdzību vai citu jautājumu, kas ietilpst to pilnvarās, ticamu izskatīšanu. Tiesībsarga institūcijām jābūt arī piekļuvei visai informācijai, kas nepieciešama šādai pārbaudei, ievērojot iespējamos ierobežojumus, kas izriet no citu tiesību un leģitīmo interešu aizsardzības un jāgarantē to rīcībā esošo datu konfidencialitāte.

6. Dalībvalstīm jānodrošina, lai tiesībsarga institūcijām būtu atbilstoši, pietiekami un ilgtspējīgi resursi to pilnvaru pilnīgi neatkarīgai īstenošanai. Tiesībsarga institūcijām jābūt iespējai pašām iecelt savus darbiniekus un nodrošināt, ka viņi tiek profesionāli sagatavoti.

7. Dalībvalstīm jāveic visi nepieciešamie pasākumi, lai aizsargātu tiesībsarga institūcijas pret draudiem un aizskarošu rīcību. Jebkuri iespējamie atriebības vai iebiedēšanas gadījumi, kas vērsti pret tiesībsarga institūcijām un to darbiniekiem vai pret personām, kuras sadarbojas vai cenšas sadarboties ar tām, ir nekavējoties un rūpīgi jāizmeklē, un nodarījuma izdarītāji ir jāsauc pie atbildības.

II. Galvenie tiesībsarga institūciju uzdevumi

8. Dalībvalstīm jānodrošina, ka tiesībsarga institūcijām piešķirtās pilnvaras tām dod tiesības veikt šādas darbības:

a) uz saņemto sūdzību pamata vai pēc savas iniciatīvas veikt pasākumus, lai aizsargātu jebkuru personu vai personu grupu pret sliktu pārvaldību, tiesību pārkāpumiem, negodīgumu, ļaunprātīgu izmantošanu, korupciju vai jebkādu netaisnību, ko rada sabiedrisko pakalpojumu sniedzēji gan valsts, gan privātajā sektorā; šim nolūkam tiesībsarga institūcijām jānodrošina tiesību subjektiem piemēroti ārpustiesas līdzekļi, lai veicinātu strīdu atrisināšanu starp personām un sabiedrisko pakalpojumu sniedzējiem, tostarp attiecīgā gadījumā mediācijas ceļā;

b) aizsargāt un veicināt cilvēktiesības un pamatbrīvības, tiesiskumu un demokrātisku pārvaldību, tostarp attiecīgā gadījumā iesniedzot tiesību aktu grozījumu priekšlikumus, ierosinot tiesvedību vai izmantojot citus līdzekļus;

c) sniegt ieteikumus, lai novērstu vai labotu jebkuru 8.a punktā aprakstīto rīcību, un attiecīgā gadījumā ierosināt administratīvas vai tiesību aktu reformas ar mērķi uzlabot sabiedrisko pakalpojumu sniedzēju darbību; gadījumā, ja sabiedrisko pakalpojumu sniedzēji nepieņem vai neīsteno šādus ieteikumus, dalībvalstīm jānodrošina, ka tiesībsarga institūcijām ir tiesības inter alia iesniegt ziņojumu par šādu neievērošanu kompetentajai ievēlētajai iestādei, parasti parlamentam;

d) savu pilnvaru ietvaros sadarboties ar vietējām, reģionālām, valsts un starptautiskām ieinteresētajām personām un tīkliem, kas darbojas saistītās vai līdzīgās jomās.

9. Dalībvalstīm jānosaka juridisks pienākums visiem tiesībsarga institūciju ieteikumu adresātiem sniegt argumentētu atbildi atbilstošā termiņā.

10. Dalībvalstīm jāapsver iespēja piešķirt tiesībsarga institūcijām pilnvaras, lai tās varētu veikt funkcijas, kuras paredzētas attiecīgajās starptautiskajās konvencijās cilvēktiesību jomā, piemēram, nacionālā preventīvā mehānisma funkcijas saskaņā ar Apvienoto Nāciju Organizācijas Konvencijas pret spīdzināšanu un citiem nežēlīgas, necilvēcīgas vai pazemojošas izturēšanās vai sodīšanas veidiem Fakultatīvo protokolu un/vai neatkarīgā mehānisma funkcijas saskaņā ar Apvienoto Nāciju Organizācijas Konvenciju par personu ar invaliditāti tiesībām, vai attiecīgā gadījumā stiprināt šādas kompetences. Ja tiesībsarga institūcijai ir šādas pilnvaras, tai ir jābūt pieejamiem pietiekamiem resursiem, lai attīstītu spējas, kas nepieciešamas funkciju efektīvai pildīšanai; šo resursu vidū ir arī atbilstoši kvalificēts, prasmīgs un profesionāli sagatavots personāls.

III. Sadarbība un dialogs

11. Dalībvalstīm jāveic efektīvi pasākumi, lai tiesībsarga institūcijas gan valsts, gan reģionālā, gan arī vietējā līmenī varētu sazināties un sadarboties ar:

a) līdzīgām institūcijām, attiecīgā gadījumā izmantojot elektroniskos tīklus un veicot informācijas un prakses apmaiņu, kā arī rīkojot regulāras sanāksmes;

b) ieinteresētajām personām no pilsoniskās sabiedrības, jo īpaši ar nevalstiskajām organizācijām, kurām jābūt iespējai viegli piekļūt tiesībsarga institūcijām;

c) citām struktūrām cilvēktiesību jomā, jo īpaši ar valsts iestādēm cilvēktiesību aizsardzības jautājumos un to tīkliem, attiecīgā gadījumā kopīgi rīkojot pasākumus;

d) starptautiskajām un reģionālajām organizācijām, kas darbojas saistītās vai līdzīgās jomās, jo īpaši ar Eiropas Padomes struktūrām.

12. Tām dalībvalstīm, kuras ir izveidojušas vairākas tiesībsarga institūcijas, piemēram, reģionālās, vietējās un/vai specializētās struktūras, jānodrošina atbilstoša un efektīva koordinācija un sadarbība starp šīm institūcijām, lai veicinātu sinerģiju un novērstu dublēšanos, nodrošinot, ka tiesību akti par tiesībsarga institūcijām paredz nosacījumus šādai sadarbībai un to veicina.

13. Dalībvalstīm jāveicina un jāatbalsta programmu izstrāde sadarbībai ar Eiropas Padomi, lai nodrošinātu pastāvīgu zināšanu apmaiņu starp tiesībsarga institūcijām un stiprinātu to ieguldījumu Eiropas Cilvēktiesību konvencijas un citu attiecīgo instrumentu efektīvā īstenošanā.
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