Valsts valodas centra stratégijas 2018-2020 izpildes

raditaji

Rezultats

Rezultativais
raditajs

Rezultativa raditaja sasniegtas vértibas
(planotas vertibas)

2017

2018

2019

2020

Valsts valodas
lietotaju tiesibu
un interesu
aizsardzibas
nodro§inasana

Veikto valsts
valodas
lietojuma
parbauzu
skaitst

3805
(4250)

3770
(4250)

(4250)

(4250)

Konstateto
valsts valodas
lietojuma
parkapumu
patsvars (%)
pret kopg€jo
veikto
parbauzu
skaitu?.

13 (12)

17 (11)

(11)

(10)

Konsultacijas
par valsts
valodas
lietojumu®

Dati
netika
apkopoti

Dati
netika
apkopoti

2500

2500

NodroS$inata
tiesibu aktu
tulkoSana péc
valsts parvaldes
iestazu
pasiitjuma

ES u.c.
starptautisko
tiesibu aktu
tulkojumi
latvieSu
valoda (tukst.

Ipp.)*

6,8 (8)

6,1 (7,5)

(7,0)

(7,0)

LV tiesibu

aktu tulkojumi
ES dalibvalstu
valodas (tiikst.

Ipp.)°

3,9(3,2)

33 (3)

(3.5)

(3.5)

NodroSinata
saskanotas
terminologijas

(2)

23(2)

()

()

! Valsts valodas centra darbibas rezultativais raditajs budZeta apak$programma 09.01.00: Valsts valodas

aizsardziba.

2 Valsts valodas centra darbibas rezultativais raditajs budzeta apakSprogramma 09.01.00 Valsts valodas

aizsardziba.

3 Konsultaciju skaits ietver visa veida sabiedribas informé&3anu par valsts valodas lietojumu klatieng,

telefoniski, rakstiski un elektroniski (t.sk. sabiedrisko paligu sniegtas konsultacijas). Rezultativais

raditajs ieviests un uzskaitits, sakot no 2019. gada.
4 Valsts valodas centra darbibas rezultativais raditjs budZeta apak$programma 09.01.00: Valsts valodas

aizsardziba.

5 Valsts valodas centra darbibas rezultativais raditajs budZeta apak$programma 09.01.00: Valsts valodas

aizsardziba.
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raditaji
datubazes
aktualitate
(Jauno terminu
skaits ik gadu,
tiikst.)®
Veikta valsts Piesaistito un | 32 34 (45) (60) (101)
valodas atbilstosi
lietojuma sagatavoto
uzraudziba sabiedrisko
paligu skaits’
Sabiedrisko 352 406 (380) (420)
paligu (350)
konsultacijas®
Mobilas - 577 (600) (600)
lietotnes (750)
"Valodas
draugs"
izskatitie
zinojumi
(ieviesta
2018. gada)
"Konsulte Klientu - 4,3 (Vidgji (Vidgji ne
vispirms" vertejums par (Vidgji | ne zemak | zemak par
princips "Konsulte ne par 4) 4)
veiksmigi vispirms" zemak
ieviests darbiba | principa par 3,5)
un klientu ievieSanu
novertets darbiba
pozitivi®
Veicinata Konsultaciju | 205 (150) | 314 (230) (250)
latviesu valodas | skaits (210)
pilnvértiga terminologijas
funkcionésana un tiesibu aktu
ES institticijas tulkojumu
joma

6 Valsts valodas centra darbibas rezultativais raditjs budZeta apak$programma 09.01.00: Valsts valodas

aizsardziba.

7 Tieslietu ministrijas darbibas rezultativais raditajs budzeta apak$programma 09.01.00: Valsts valodas

aizsardziba.

8 Nacionalas identitates, pilsoniskas sabiedribas un integracijas politikas pamatnostadnou 2012.—
2018. gadam istenoSanas plana 2017.—2018. gadam 2.1.1.3. uzdevums.
9 "Konsulte vispirms" verteéjuma ka rezultativo raditaju analizésim klientu aptaujas rezultatus. Aptaujatie

jautajumus vertes skala no 1 Iidz 5:

1 — pilniba nepiekrTtu;

2 — dalgji nepiekiTtu;

3 — ne piekritu, ne nepiekritu;

4 — dalgji piekritu;
5 — pilniba piekritu.
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raditaji
Konferences 1(1) 1(2) 1) @
organizéSana
Sabiedriba Infografiku 1 5(4) 4) 4)
informéta par skaits
centra darbibu
un veicinata
atpazistamiba
Veicinata Apbalvoto 29 33(30) | (30) (30)
latvieSu valodas | uzn@mumu un
lietoSana periodiskas
publiskaja telpa | preses
uznémgéjdarbibas | izdevumu
un izglitibas skaits ik
jomas. gadul®
lestades ir Socialo tiklu | 3508 3867 (3870) (4070)
atpazistama, un | sekotaju (3685)
tas viedoklis ir | skaits'!
nozimigs Publikaciju 56 113 (70) | (85) (100)
skaits, kuras ir
atsauce uz
centra
viedokli
Sniegto 100 79 (110) | (120) (130)
interviju skaits
plassazinas
lidzeklos*?
Nodrosinata Nodarbinato 11,09% | 7% (10%) (9%)
ilgtsp&jiga mainiba’® (11%)
profesionila Nodarbinato!* | 53,1% 48,3% | (65%) (70%)
nodarbinato apmierinatiba (60%)
komanda ar darbu
("pilniba
apmierina")

10 Nacionalas identitates, pilsoniskas sabiedribas un integracijas politikas pamatnostadnu 2012.—
2018. gadam TstenoSanas plana 2017.—2018. gadam 2.1.1.1. pasakums.

11 Facebook un Twitter kontu sekotaju kopskaits.
12 Gan klatienes intervijas, gan rakstiski sniegtas intervijas.
13 Aprékina ka gada laika aizgajuSo nodarbinato skaitu pret kopgjo iestades nodarbinato skaitu.

14 Nosaka, balstoties uz ikgadgjas darbinieku aptaujas rezultatu. Tiek ieklautas tikai tas nodarbinato
atbildes, kuras apgalvojumam "Kopuma esmu apmierinats/-a ar darbu centrd" ir noraditas atbildes

"Pilniba piekritu".
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Iestades tEls Iestades 53% 52% (58%) (60%)
prestiza (55%)
vértgjums®
Pilnveidotas Apmekl&to 60 128 (65) | (70) (75)
nodarbinato macibu skaits
kompetences
Informacijas Papira 58,20 47% (30%) (40%)
aprite ir patérina papira (20%)
elektroniz€ta un | samazinajums | kastes 30,64
efektivizéta pret papira
ieprieksgjo kastes
gadu (%)*®
E-indeksa 40,04 (50) (55) (60)
vertejums 100
skala

15 Nosaka, balstoties uz ikgadgjas nodarbinato aptaujas rezultatu. Tiek ieklautas tikai tas nodarbinato
atbildes, kuras apgalvojumam "Stradaju Valsts valodas centra iestades prestiza dé]" ir noraditas atbildes
"Pilniba atbilst" vai "Dalg&ji atbilst".

16 Aprekinats, izmantojot papira iepirkumu skaitu salidzinajuma ar ieprieksgjo gadu.




